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Ievads

Saja materiala apskatitas tas jomas, kas tiiristam nozimé drosibu un kas to nodrogina. Seit aprakstita eso3a situacija, noteikumi
un normas LR attieciba uz tlirisma mitném, Tpasi lauku teritorijas. Ir aprakstita saimnieka atbildiba pret taristu un doti ieteikumi
ka samazinat saimnieka risku, un minéti pienakumi, kas saimnieckam javeic attieciba pret klientu.
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1. Tarisma terminu skaidrojumi un saisinajumi

Biologiska daudzveidiba

Biotops

Dzivo organismu formu dazadiba uz sauszemes, jira un citas @idens
ekosisteémas. Izskir 4 biologiskas daudzveidibas limenus - gengtisko, sugu,
ekologisko un ainavu limeni

Dabiska vai cilvéka ietekmé veidojusies teritorija ar tikai tai raksturigiem
nedzivas un dzivas dabas - sénu, augu un dzivnieku kopumu un apstakliem.
Pieméri: pelekas kapas, mitras plavas, neskarti augstie purvi, smilSakmens
ieZu atsegumi, netraucétas alas, ozolu mezi u.c.

Dabas piemineklis

AtseviSki vai savrupi dabas veidojumi aizsargajami koki, dendrologiskie
stadijumi, alejas, geologiskie un geomorfologiskie dabas pieminekli un citi
dabas retumi, kam ir zinatniska, kulttrvésturiska, estétiska vai ekologiska
vertiba

Dabas taka

Kajamgajejiem domata markéeta taka daba, kuras mérkis ir iepazistinat ar
teritorijas dabas (un nereti arT - kultiras) objektiem un veicinat vides un
apkartgjas teritorijas izzinu. Dabas takas var biit papildinatas arT ar dazadiem
izzinas un macibas elementiem

Ekoturisms

Ilgtspgjigs, videi draudzigs tiirisms, kura galvenais mérkis ir veicinat dabas
un kultiiras vertibu izzinaSanu un vides aizsardzibu, ka arT pilnveidot
sabiedriba vides izglitibu un apzinu (saskana ar Tarisma likumu)

Ilgtsp&jiga attistiba

Attistiba, kas nodrosina Sodienas vajadzibu apmierinasanu, neradot draudus
nakamo paaudzu vajadzibu apmierinasanai. Ilgtspgjiga attistiba vienlidz
butiskas ir visas trTs dimensijas (jomas, sektori) — vides, ekonomiskas un
socialas

Ipasi aizsargajamas dabas teritorijas

Geografiski noteiktas platibas, kas atrodas 1paSa valsts aizsardziba
un tiek izveidotas, aizsargatas un apsaimniekotas noluka aizsargat un
saglabat dabas daudzveidibu, nodroSinat zinatniskos pétijumus un vides
parraudzibu, ka ar1 saglabat sabiedribas atpiitai, izglitosanai un audzinasanai
nozimigas teritorijas; Piemeri: nacionalie parki, dabas parki, dabas liegumi,
aizsargajamo ainavu apvidi, dabas pieminekli u.c.

Komplekss tiirisma pakalpojums

IepriekS sagatavots vismaz divu tiirisma pakalpojumu apvienojums, kurs§
pardots vai piedavats par kopigu cenu un attiecas uz laika posmu, kas garaks
par divdesmit Cetram stundam, vai kur§ ietver izmitinasanu

Lauku tarisms

Turisma veids, kura mérkis ir, balstoties uz viet€jiem socialiem, kulttiras
un dabas resursiem, piedavat tliristiem iesp&ju atpiisties vai izmantot tlristu
mitnes lauku teritorija (saskana ar Tarisma likumu)

NATURA 2000 teritorijas Eiropas nozimes Tpa$i aizsargdjamo dabas teritoriju tikls, kuru galvenais
izveides merkis ir Eiropa retu un apdraudétu augu un dzivnieku sugu un to
dzives vietu (biotopu) aizsardziba

Udenstiirisms Aktiva tirisma veids, kura celojuma galvenais motivs ir braucieni pa

dazadu kategoriju upém, ezeriem, jiiru vai citiem tideniem, izmantojot tam
paredzetos peldlidzeklus
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Zalais sertifikats

Latvijas nacionala vides kvalitates zime (ekosertifikats), kas tiek pieskirta
lauku t@risma saimniecibam, kas saimnieko videi draudziga veida, ievérojot
ilgtsp&jigas attistibas un videi draudzigas saimniekoSanas pamatprincipus

Tirisma informacijas centrs

Biedriba, valsts vai paSvaldibas institliciju, pasvaldibas vai vairaku
pasvaldibu izveidota institicija, kas sniedz informaciju par tirisma
objektiem, pakalpojumiem un palidzibu tirisma pakalpojumu izmantoSana

Tirisma informacijas birojs

Tirisma attistibas valsts agentiiras izveidots birojs, kas darbojas Latvija vai
arvalstis un sniedz informaciju par tirisma objektiem un pakalpojumiem
attiecigaja regiona vai visa Latvija un palidzibu tirisma pakalpojumu
izmantoSana

Tirisma operators

Komersants, kas izstrada un pardod kompleksus tiirisma pakalpojumus

Tirisma informacijas punkts

Biedriba, pasvaldibas institlicijas, paSvaldibas vai vairaku pasvaldibu
izveidota institiicija, kas sniedz informaciju par tirisma objektiem un
pakalpojumiem attiecigaja administrativaja teritorija un palidzibu tiirisma
pakalpojumu izmantoSana

Tirisma informacijas stends

Informacijas iekarta vai stends, kas satur informaciju par trisma objektiem
un pakalpojumiem

Tiristu apmetnes

Udenstiiristu, universalas un zalas tiiristu apmetnes, kas veidotas ka atpiitas
un naksnoSanas vietas

Taristu gids

Persona, kas vada tiristus un ekskursantus noteikta apvidd un vigu
izraudzitaja valoda iepazistina ar kultiiras un dabas vertibam

Udenstiirisma informacijas sniedzgjs

Saja rokasgramatda — ikviena juridiska vai fiziska persona, valsts vai
pasvaldibu institlicija, nevalstiska organizacija, jebkada veida informativs
lidzeklis, kura galvenais vai viens no darbibas uzdevumiem ir ar
tdenstlrismu saistitas informacijas sniegSana

Vides gids

Speciali sagatavoti tiiristu gidi, kuru galvenais darbibas merkis ir daba
notiekoSo procesu skaidrosana un interpretacija
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Tabula 1. Saisindjumi

IADT pasi aizsargajama dabas teritorija
LATURINFO Latvijas  tiirisma informacijas  sniedz&ju
asociacija
LLTA Latvijas Lauku tlirisma asociacija
LR Latvijas Republika
NP nacionalais parks
NVO nevalstiskas organizacijas
TAVA Tirisma attistibas valsts agentiira
TIB trisma informacijas birojs
TIC tirisma informacijas centrs
TIP tirisma informacijas punkts
z/s LC zemnieku saimnieciba Lauku Celotajs
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2. Likumdosanas prasibas lauku tiirisma saimnieciskajai darbibai

2.1 Vispareja informacija par saistoSajiem normativajiem dokumentiem
lauku turisma

» Lauku turisma ka uzneémejdarbibas veida raksturojums dots Likuma Tiirisma likums, kas pienemts 07.10.1998 ar grozijumiem
2006.gada.

* Informacija par visiem normativajiem dokumentiem pieejama portala www.likumi.lv 3
» Atsauces uz normativajiem dokumentiem noraditas p&c situacijas uz $1 materiala sagatavoSanas bridi (2006. gada septembris)

* Precizaka Likumu un Ministru kabineta noteikumu redakcija ar pienemtajiem grozijumiem tajos mekl€jama portalos
www.vestnesis.lv; www.nais.dati.lv , un atbildigo ministriju un saisto$o valsts institliciju majas lapas

» LikumdoSanas informacijas sisttma NAIS ir vieniga datorizeta sisteéma, kas piedava klientiem pilnu Latvijas normativo aktu
kopumu, ka arT Latvijas Republika speka esosos starptautiskos aktus. Datu bazg ir normativo aktu aktualas redakcijas (grozijumi
ieklauti pamattekstos)

2.2 Likumdos$anas prasibas saimnieciskas darbibas registracijai un
nodoklu administreSana

Veids, Nr. Nosaukums Pienemts
Likums | Komerclikums 04.05.2000
Likums | Komerclikuma speka stasanas likums 20.12.2001

Likums | Par individualo (gimenes) uznémumu, zemnieku saimniecibu un individualo | 08.01.1992

darbu
Likums | Par gramatvedibu 14.10.1992
MK 585 | Noteikumi par gramatvedibas kartoSanu un organizaciju 21.10.2003
MK 584 | Kases operaciju uzskaites noteikumi 21.10.2003

MK 338 | Kartiba, kada veicama ienémumu un izdevumu uzskaite iedzivotaju| 31.07.2001
ienakuma nodokla aprékinasanas vajadzibam

Likums | Par iedzivotaju ienakuma nodokli 11.05.1993

Likums | Par valsts socialo apdrosinasanu 01.10.1997

Likums | Par nekustama tpasuma nodokli 04.06.1997

Likums | Dabas resursu nodokla likums 01.01.2006

Likums | Par nodokliem un nodevam 02.02.1995
MK Konkrétaki MK noteikumi Seit min&to attiecigo likumu konteksta pieejami

noteikumi | VID majas lapa www.vid.gov.lv sadala Tiesibu akti
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LikumdoSanas prasibas saimnieciskas darbibas procesiem

2.3 LikumdosS$anas prasibas saimnieciskas darbibas procesiem

Seit uzskaititi likumi un MK noteikumi, kas var biit sasitd$i uznéméjam konkrétas situacijas

Temas| Veids, Nr. Nosaukums Pienemts
2 Likums Tirisma likums 07.10.1998
MK 940 Valsts ienémuma dienesta nolikums 16.11.2004

MK 551 Valsts agentiiras ““ Sabiedribas veselibas agenttra “ nolikums 27.12.2001

MK 972 Valsts energoinspekcijas nolikums 30.11.2004

MK 889 Patgrétaju tiesibu aizsardzibas centra nolikums 26.10.2004

Likums Administrativo parkapumu kodekss 07.12.1984

3 MK 142 Noteikumi par Latvijas buvnormativu LBN 006-00 “ Bitiskas prasibas | 27.03.2001

blivem

MK 411 Noteikumi par Latvijas bivnormativu LBN 208-00 ““ Publiskas €kas un biives |  28.11.2000

113

MK 1069 Noteikumi par argjo inzenierkomunikaciju izvietojumu pilsétas, ciemos un | 28.12.2004
lauku teritorijas

MK 129 Udensapgades ,notekiidenu savakSanas un attiridanas bilvju biivniecibas 15.02.2005
kartiba

MK 916 Valsts kulttiras pieminek]u aizsardzibas inspekcijas nolikums 09.11.2004

MK 87 Kartiba, kada novértgjam paredzetas darbibas ietekme uz vidi 17.02.2004

MK 43 Aizsargjoslu ap Gidens vietam noteikSanas metodika 20.01.2004

MK 474 Noteikumi par kultiras piemineklu uzskaiti, aizsardzibu, izmantoSanu, | 26.08.2003
restauraciju, valsts pirmpirkuma tiesibam

MK 392 Kulttiras pieminek]u aizsargjoslas noteikSanas metodika 15.07.2003
MK 162 Autocelu aizsargjoslu noteikSanas metodika 10.04.2001
MK 284 Udenstilpnu un @idenstecu aizsargjoslu noteiksanas metodika 24.08.1998
MK 309 Biivniecibas publiskas apspriesanas noteikumi 02.09.1997

MK 75 Noteikumi par Latvijas btavnormativu LBN 303-03 Biivuzraudzibas | 06.05.1997
noteikumi

Likums Aizsargjoslu likums 05.02.1997
Likums Biivniecibas likums 10.08.1995
MK 112 Visparigie buvnoteikumi 01.04.1997
MK 189 Valsts biivinspekcijas nolikums 30.03.2004

MK 454 Noteikumi par civiltiesiskas atbildibas obligato apdrosinasanu biivnieciba 28.06.2005
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LikumdoSanas prasibas saimnieciskas darbibas procesiem

Temas| Veids, Nr. Nosaukums Pienemts
Likums Teritorijas planoSanas likums 22.05.2002
Likums Regionalas attistibas likums 21.03.2002
MK 299 Noteikumi par biivju piepemsanu ekspluatacija 13.04.2004
MK 168 Biivuzraudzibas noteikumi 10.02.2004
MK 444 Noteikumi par Latvijas biivnormativu LBN 405-01 “ Biaivju tehniska | 16.10.2001

apsekoSana“
Likums Par kultiiras piemineklu aizsardzibu 12.02.1992
MK 91 Kartiba, kada regionala vides parvalde izdod tehniskos noteikumus 17.02.2004
paredzetai darbibai, kurai nav nepiecieSams ietekmes uz vidi noveértejums
MK 883 Vietgjas pasvaldibas teritorijas planoSanas noteikumi 19.10.2004
4 Likums Ugunsdro§ibas un ugunsdzgsibas likums 24.10.2002
MK 318 Noteikumi par Latvijas biivnormativu LBN 201-96 “ Ugunsdro$ibas normas | 31.10.1995
MK 416 Noteikumi par idenssildamajiem katliem 22.04.2004
MK 534 Noteikumi par Latvijas buvnormativu LBN 231-03 “ Dzivojamo &ku apkure |  23.09.2003
un ventilacija
MK 82 Ugunsdro§ibas noteikumi 17.02.2004
5 MK 235 Dzerama tidens obligatas nekaitiguma un kvalitates prasibas, monitoringaun | 29.04.2003
kontroles kartiba
MK 858 Noteikumi par virszemes fidensobjektu tipu raksturojumu, klasifikaciju, 19.10.2004
kvalitates kritérijiem un antropogéno slodZzu noteikSanas kartibu
MK 857 Noteikumi par pazemes tGdens resursu apzinasanas karttbu un kvalitates | 19.10.2004
krit€rijiem
MK 736 Noteikumi par Gidens resursu lietoSanas atlauju 23.12.2003
Likums Udens apsaimnieko$anas likums 12.09.2002
MK 256 Noteikumi par Latvijas biivnormativu LBN 221-98 “ Ekas ick$gjais | 21.07.1998
tidensvads un kanalizacija “
MK 38 Noteikumi par Latvijas biivnormativu LBN 222-99 “ Udens apgades argjie | 01.02.2000
tikli un biives
MK 214 Noteikumi par Latvijas bivnormativu LBN 223-99 “ Kanalizacijas argjie tikli 15.06.1999
un biives
MK 239 Zemes dzilu izmantoSanas noteikumi 08.07.1997
MK 1014 Udens objektu ekspluatacijas (apsaimniekoSanas) noteikumu izstradaSanas | 27.12.2005

kartiba
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LikumdoSanas prasibas saimnieciskas darbibas procesiem

Temas  Veids, Nr. Nosaukums Pienemts
MK 449 Zemes dzilu izmantoSanas licencu un biezi sastopamo derigo izraktenu 21.06.2005
ieguves atlaujas izsnieg8anas , ka ar geologiskas informacijas izmantoSanas
kartiba
Likums Par piesarpojumu 15.03.2001
Likums Likums par zemes dzilem 02.05.1996
MK 92 Prasibas virszemes tidenu, pazemes udenu un aizsargajamo teritoriju 17.02.2004
monitoringam un monitoringa programmu izstradei
MK 118 Noteikumi par virszemes un pazemes tidenu kvalitati 12.03.2002
6 MK 187 Iekartu elektrodrosibas noteikumi 30.05.2000
MK 413 Elektroenergijas piegades un lietoSanas noteikumi 22.10.1996
7 MK 229 Noteikumi par Latvijas biivnormativu LBN 241-03 “ Ieksgjas gazesvadu 29.04.03
sistémas un iekartas*
MK 23 Gazes piegades un lietoSanas noteikumi 20.01.1998
8 MK 889 Patgrétaju tiesibu aizsardzibas centra nolikums 26.10.2004
MK 227 Valsts sanitaras inspekcijas nolikums 29.04.2003
MK 551 Valsts agentiiras” Sabiedribas veselibas agentiira “ nolikums 27.12.2001
MK 186 Noteikumi par bitiskajam prasibam mazgasanas un tiriSanas Iidzekliem un | 08.05.2001
Tpasiem ierobeZojumiem vai aizliegumiem attieciba uz darbibam ar tiem
MK 691 Arzemnieka veselibas apdro$inasanas noteikumi 09.12.2003
Likums Par vides aizsardzibu 06.08.1991
Likums Pateérétaju tiesibu aizsardzibas likums 18.03.1999
Likums Precu un pakalpojuma drosuma likums 17.04.2000
Likums Par atbildibu par preces un pakalpojuma trikumiem 20.06.2000
9 Likums Civillikums
10 Likums Apdros$inasanas sabiedribu un to uzraudzibas likums 30.06.1998
11 MK 439 Higi€nas prasibas publiskas lietoSanas pirtim 19.12.2000
MK 411 Noteikumi par Latvijas bivnormativu LBN 208-00 “ Publiskas €kas un btives | 28.11.2000
12 Likums Paterétaju tiesibu aizsardzibas likums 18.03.1999
MK 439 Higiénas prasibas publiskas lietoSanas pirtim 19.12.2000
13 MK39 Kartiba, kada izsniedzamas specialas atlaujas ( licences) komercdarbibai 11.01.2005

zvejnieciba
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LikumdoSanas prasibas saimnieciskas darbibas procesiem

Teémas  Veids, Nr. Nosaukums Pienemts
MK 574 Licencétas amatierzvejas- makskeréSanas kartiba 14.10.2003
Likums Medibu likums 18.07.2003
MK 453 Noteikumi par zvejas tiesibu izmantoSanu privatajos tidenos 15.12.1998
MK 300 Peldvietu iekartosanas un higi€nas noteikumi 11.08.1998

14 Likums Atkritumu apsaimnieko$anas likums 14.12.2004
MK 291 Latvijas Partikas centra nolikums 02.07.2002
MK 186 Noteikumi par biitiskajam prasibam mazgaSanas un tiriSanas Iidzekliem un |  08.05.2001

Ipasiem ierobezojumiem vai aizliegumiem darbibam ar tam
MK 494 Noteikumi par darbiem, kas saistiti ar iesp&jamu risku citu cilveku | 27.11.2001
veselibai un kuros nodarbinatas personas tiek paklautas obligatajam veselibas
parbaudém
Likums Epidemiologiskas dro$ibas likums 11.12.1997
Likums Partikas aprites uzraudzibas likums 19.02.1998
MK 470 Higiénas prasibas augu izcelsmes produktu primarai razoSanai un tieSai 13.06.2006
piegadei galapaterétajam neliela apjoma
MK 286 Obligata nekaitiguma prasibas majputnu un zakveidigo galas apritei nelielos 11.04.2006
daudzumos
MK 409 Partikas aprit€ nodarbinato personu profesionalas kvalifikacijas prasibas 14.06.2005
MK 128 Obligatas nekaitiguma un mark&juma prasibas augju sulam un tam lidzigiem 18.03.2003
produktiem
MK 261 Obligatas nekaitiguma un mark&juma prasibas piena produktiem 25.06.2002
MK 302 Atri sasald&to produktu aprites noteikumi 03.07.2001
MK 217 Obligatas nekaitiguma prasibas materialiem un priekSmetiem, kas nonak | 09.06.1998
saskar€ ar partiku
MK 17 Izplatisanai nederigas partikas turpmakas izmantosanas kartiba 09.01.2001
MK 127 Partikas uznémumu darbibas atziSanas un registréSanas kartiba 18.03.2003
MK 235 Dzerama tidens obligatas nekaitiguma un kvalitates prasibas, monitoringaun |  29.03.2003
kontroles kartiba
MK 378 Kvalitates, klasifikacijas un mark&uma prasibas auglu dzemam, zelejai, | 08.07.2003
marmeladei un saldinatam kastanu biezenim
MK 522 Kwvalitates, klasifikacijas un mark&juma prasibas medum 16.09.2003
MK 112 Kvalitates, klasifikacijas un mark&juma prasibas ziezamajiem taukiem 02.03.2004
MK 533 Svaigu auglu un darzenu kvalitates un klasifikacijas prasibas un kartiba, kada | 08.06.2004

novertgjama svaigu auglu un darzenu atbilstiba standartiem
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Iesp&jamie riska faktori, trauc&jumi uznémejdarbiba

Temas| Veids, Nr. Nosaukums Pienemts
MK 381 Noteikumi par klasifikacijas, kvalitaites un mark&uma prasibam | 31.05.2005
dehidrétajiem piena produktiem un kartiba, kada novért§jama min&to
produktu atbilstiba $Tm prasibam
MK 203 Dezinfekcijas, dezinsekcijas un deratizacijas pasakumu veiksanas kartiba 01.06.1999
15
16 Likums Celu satiksmes likums 01.10.1997
Likums Par autoceliem 11.03.1992
MK 402 Noteikumi par reklamas objektu vai informacijas objektu izvietoSanu gar | 07.06.2005
celiem, ka arT kartibu, kada saskanojama reklamas objektu vai informacijas
objektu izvietoSana
MK 126 Kartiba, kada gar autoceliem izvietojami servisa objekti 30.04.1999
17 MK 411 Noteikumi par Latvijas bivnormativu LBN 208-00 ““ Publiskas €kas un bives | 28.11.2000
18 MK 40 Personas datu apstrades aizsardzibas tehniskas un organizatoriskas prasibas 30.01.2001
MK 106 Informacijas sistému drosibas noteikumi 21.03.2000
Likums Fizisko personu datu aizsardzibas likums 23.03.2000
Likums Imigracijas likums 31.10.2002

2.4 Iespejamie riska faktori, traucejumi uznemejdarbiba

Neregistrétas saimnieciskas darbibas un nodoklu likumdoS$anas neievéro$anas riski ir:

* Administrativa atbildiba (naudas sodi , uznéméjdarbibas partrauksana vai apturésana u.tml.);

* Jespgjami zaudejumi ienakumos (nevar apkalpot klientus, kam nepieciesami ¢eki par pakalpojumiem u.tml);

* lerobezotas marketinga iespgjas;

* lerobezotas attistibas iesp€jas (kreditu un fondu pieejamiba);

* Finansiali zaud&jumi nodoklu palielinajuma parrékina gadijuma.

Ieteikumi riska faktoru novérSanai:

+ Registrét savu saimniecisko darbibu visas nepiecieSamajas institlicijas atbilstosi likumdosanas prasibam;

» Likumdosanas noteiktaja kartiba vest savas uznémgéjdarbibas saimnieciskas darbibas uzskaiti;

* Jeverot nodok]u likumdoSanas prasibas.
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3. Ar turisma nozari saistitas valsts institiicijas un sabiedriskas

organizacijas

3.1 Valsts parvaldes un kontroles institucijas

Nr. Nosaukums Majas lapa
1 LR ekonomikas ministrijas Tiirisma attistibas nodala www.em.gov.lv
2 Tarisma attistibas Valsts agentira www.tava.gov.lv
3 LR Iekslietu ministrijas Pilsonibas un imigracijas lietu parvalde www.pid.gov.lv
4 LR Arlietu ministrijas Konsularais departaments www.am.gov.lv
5 Valsts robezsardze WWW.1s.gov.lv
6 Pateretaju tiesibu aizsardzibas centrs www.ptac.gov.lv
7 Valsts ienémumu dienests www.vid.gov.lv
8 Partikas un veterinarais dienests www.pvd.gov.lv
9 Valsts kulttiras un piemineklu aizsardzibas inspekcija www.mantojums.lv
10 Vides valsts inspekcija www.vvi.gov.lv
11 Datu valsts inspekcija www.dvi.gov.lv
12 Valsts buivinspekcija www.vbi.lv
13 Sabiedribas veselibas agentiira www.sva.lv
14 Uzpémumu registrs www.ur.lv
15 Valsts darba inspekcija www.vdi.lv
16 Valsts vides dienests www.vvd.gov.lv
17 Valsts sanitara inspekcija Www.vsi.gov.lv
18 Valsts regionalas attistibas agentiira www.vraa.lv
19 Latvijas partikas centrs www.lpc.lv
20 Latvijas tirisma informacijas birojs www.latviatourism.lv
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Profesionalas un sabiedriskas organizacijas

3.2 Profesionalas un sabiedriskas organizacijas

Tabula 2. Pilnu sarakstu meklét http://tava.gov.lv/tn/index.php?kd_id=274

Nr. Nosaukums Majas lapa
1 Latvijas Lauku tiirisma asociacija “ Lauku celotajs” www.celotajs.lv
2 Latvijas Viesnicu un restoranu asociacija www.lvra.lv
3 Latvijas Pilu un muizu asociacija www.pilis.lv
4 e-Turisma asociacija www.eturisms.lv
5 Latvijas Tirisma informacijas organizaciju asociacija
6 Latvijas Jaunatnes Tiirisma mitnu (Hosteling) asociacija http:/
www.hostellinglatvia.com/
7 Latvijas Tarisma Agentu asociacija www.alta.net.lv
8 Regionalas Tarisma asociacijas http://www.kurzeme.lv/
http://www.latgale.lv/
http://www.vidzeme.com/
9 Turisma informacijas centri http://www.latviatourism.lv/
info.php?id=51
10 Latvijas kvalitates asociacija www.lka.lv
11 Latvijas Patérétaju intereSu aizstavibas asociacija www.pateretaja-celvedis.lv
12 Reklamu asociacija www.lra.lv
13 Vides izglitibas asociacija www.vi.lv
14 Inovativas uzneémejdarbibas atbalsta centrs www.inof.lv
15 Latvijas Biznesa konsultantu asociacija www.lbka.lv
16 Latvijas Kempingu asociacija www.camping.lv

12
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4. Atbildiba un riski buvniecibas procesa

Biivniecibas procesu reglamentg likumdoS$anas normativie dokumenti.

4.1 Buvniecibas likumdosana lietotie termini:

Apbiive - noteikta teritorija izvietotu baivju un inZeniertiklu, ka arT labiekartoSanas pasakumu kopums;
Biuvatlauja - visparigajos biivnoteikumos noteiktaja kartiba izsniegts dokuments, kas apliecina tiesibas veikt biivdarbus;
Biive - arhitektonisks, tehnisks vai konstruktivs virszemes, pazemes vai zemiidens darinajums, ka arT attiecigas tehniskas iekartas;

Biuivekspertize - profesionala parbaude, kuras mérkis ir noteikt, vai biivdarbu izpilde, biivizstradajums, buviekarta, biivprojekta
dokumentacija, ka ar1 bivuzrauga vai biivinspektora atzinums atbilst likumu un citu normativo aktu prasibam;

Buveksperts - sertificSta fiziska persona, kas valsts, pasvaldibas vai bivniecibas dalibnieka uzdevuma veic bavekspertizi;
Buvdarbi - darbi un procesi, kas tiek veikti biivlaukuma (zemes gabala) biivniecibas procesa;

Buvetajs - fiziska vai juridiska persona, kura veic biivniecibu saviem spekiem vai ka pasttitdja biivniecibu uzdevusi
blivuznémeéjam,;

Biuviekarta - ikviena kustama vai nekustama lieta (iekarta vai paliglidzeklis), kas tiek izmantota bivnieciba;
Buvinspekecija - valsts vai paSvaldibas institiicija, kas veic biivniecibas kontroli;

Biivinspektors - amatpersona, kas kontrol€ likumu un citu biivniecibu reglamentgjosu normativo aktu ievéroSanu biivniecibas
procesa;

Buvizstradajums - ikviens materials, detala vai konstrukcija, kura pastavigi vai uz laiku tiek iestradata buivé vai kuru paredzgets
izmantot biivnieciba;

Biivnieciba - visu veidu biivju projektéSana, ka ar1 blivéSana, paplaSinaSana un atjaunoSana, lietojot blivizstradajumus un
buviekartas;

Biivniecibas dalibnieki - fiziskas vai juridiskas personas, kuras ar Ipa-Sumu, finansu lidzekliem vai darbu piedalas biivnieciba
vai veic biivuzraudzibu;

Buvnormativi - biivniecibu un biivju ekspluataciju reglamentgjosu un visiem buvniecibas dalibniekiem saistosu normu un
noteikumu kopums;

Biuvprakses sertifikats - dokuments, kas apliecina fiziskas personas profesionalo kompetenci attiecigaja biivniecibas joma un
atlauj tai vadtt biivniecibu, ka arT veikt biivniecibas kontroli un uzraudzibu;

Buvprojekts - dokuments, kas nosaka buves arhitektonisko risinajumu un inZenierrisinajumu, ka arT tas biivniecibu;
Buvuznemejs - fiziska vai juridiska persona, kas uz liguma pamata veic biivniecibu;

Biivuzraugs - biivniecibas dalibnieks, kas biivétaja vai finansétaja interesés uzrauga biivniecibas gaitu un tas atbilstibu ligumam,
btvprojektam, biivnormativiem un likumiem;

InZenierkomunikacija - ierice, aprikojums vai ieri€u un aprikojumu kopums, kas paredz&ts biives apgadei ar izejvielam,
sakariem, energoresursiem un citiem resursiem;

Licence - dokuments, kas apliecina juridiskas personas profesionalo kompetenci un atlauj tai veikt uznémejdarbibu noteiktas
biivniecibas jomas;

Patvaliga buivnieciba - buivdarbi, kas tiek veikti bez akcepteta biivprojekta vai biivatlaujas vai neatbilst buivprojektam;
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Biivniecibas procesa stadijas

Standarts - normativs akts, kas ietver vispargjus un daudzkartgji piemé&rojamus noteikumus, principus vai raksturojumus dazada
veida darbibai vai tas rezultatiem un izstradats, vienojoties ieinteresétajam pusém, lai panaktu optimalu sakartotibu;

Visparigie biivnoteikumi - Ministru kabineta izdoti noteikumi, kas reglamentg bivniecibas pamatnosacijumus;

Biivobjekts - jaunbiive, ka ar1 renovEjama, restaurgjama, rekonstru€jama vai remontgjama €ka vai cita biive vai €ku un citu buvju
kopums ar tam piederoso teritoriju, palightivém un biiviekartam;

Islaicigas lietoSanas biive - pec kapitalitates iedalfjuma V un VI grupas biive (Latvijas bilvnormativs LBN 401), kuras
ekspluatacijas laiks nav ilgaks par 10 gadiem;

Mazeka lauku apvidi - péc kapitalitates iedalijuma V un VI grupas vieglas konstrukcijas €ka (Latvijas btivnormativs LBN 401),
kuras apbtives laukums nav lielaks par 25 m2;

Pagaidu biive - biuivdarbu veikSanai nepiecieSama biive, kas janojauc pirms biivobjekta nodosanas ekspluatacija (par pagaidu
blivém netiek uzskatitas Tslaicigas lictoSanas biives);

Pasiititajs - nekustama Ipasuma tpasnieks, nomnieks, lietotajs vai to pilnvarota persona, kuras uzdevuma, pamatojoties uz ligumu,
blvuznémg;js veic biivdarbus;

Planosanas un arhitektiiras uzdevums - biivvaldes izsniegts dokuments, kas ir pamats biivprojekta izstradasanai un kura
noteiktas prasibas zemes gabala planojumam un apbiivei;

Projektétajs - sertificéta fiziska persona vai licencéta juridiska persona, kas, pamatojoties uz pasiititdja akceptétu buives
pamatideju, ka arT saskana ar noslégto Iigumu izstrada biivprojektu vai ta dalu;

Rekonstrukcija - biives parbiive, izmainot tas apjomu un izmainot vai saglabajot tas funkcijas;

Renovacija - biives remonts (kapitalais remonts), kas tiek veikts, lai to atjaunotu, nomainot nolietojusos nesosos elementus vai
konstrukcijas, ka arT mérktiecigu funkcionalu vai tehnisku uzlabojumu ievie$ana biive, neizmainot tas apjomu;

Restauracija - buves vesturiska veidola atjaunoSana, pamatojoties uz vesturiskas informacijas zinatnisku izpéti.

4.2 Buvniecibas procesa stadijas
Pasiititaja ricibas soli ir sekojosi:

1. Noskaidro buvvalde, vai iecerétos buvdarbus drikst veikt;
2. Uzraksta PIETEIKUMU buvvaldei;

3. P&c 14 dienam jasanem no biivvaldes PLANOSANAS - ARHITEKTURAS UZDEVUMS vai ATTEIKUMS, ko var parsiidzat
pasvaldibai (talak tiesa);

4. lesniedz projektétajam projekta izstradei nepiecieSamos dokumentus , dokumentu kopijas;

5. Veic PROJEKTA saskanosanu biivvalde (to var izdart arT projektetajs);

6. Veic PROJEKTA ekspertizi (to var izdarit arT projektétajs) saskana ar Bavniecibas likumu;

7. Sanem no biivvaldes PROJEKTA AKCEPTU; ja nesanem - var parsiidz&t pasvaldibai (talak tiesa);
8. lesniedz bilvvaldei nepiecie$amos dokumentus BUVATLAUJAS sanems§anai;

9. Veic biivdarbu organizatoriskos darbus;

10.Veic biivdarbu sagatavoSanas darbus;

11.VEIC BUVDARBUS;
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Normativas prasibas biivniecibas procesa:

12.Nodod objektu ekspluatacija;

13.Sagatavo nepiecieSamos dokumentus ierakstiSanai Zemesgramata;

14 Ieraksta Zemesgramata.

4.3 Normativas prasibas buavniecibas procesa:

4.3.1 Projektesana

Procesa stadijas faze

Prasibu raksturs

Projektesanas sagatavosana

1. Buivniecibas ierosinasana

Biivniecibas ierosinatajs var biit nekustama tpasuma:
+ Tpagnieks;

¢ Nomnieks;

* Lietotajs;

* vai iepriekSmin&to pilnvarota persona.

Zemes gabalu atlauts apbiivet, ja ta apbiive nav pretrund ar pilsétas vai pagasta
generalplanu, detalplanojumu, zemes iericibas projektu un saistoSiem apbiives
noteikumiem un, noslédzot ligumu, saskanota ar zemes gabala ipasnieku (ja apbivi neveic
zemes gabala ipasnieks). ( Bivniecibas likuma 3.pants)

2. Buvniecibas  pieteikuma

Biivdarbus drikst veikt tikai saskana ar pasvaldibas akceptetu buivprojektu, iznemot

iesniegSana gadijumus, kas paredzgeti Visparigajos buvnoteikumos.

Bez uzskaites kartes biivdarbus drikst veikt ja :

» Bivprojektu izstrada tikai interjeram;

» Neizmaina neso$o konstrukciju noturibu;

* Neizmaina ieksg€jo planojumu;

» Netiek skartas kadas tresas personas IpasSuma tiesibas vai intereses.
Projektésanas uzsaksana, | Péc rakstiska pieprasijuma pasSvaldiba un tas institlcijas, valsts institlicijas un
Biivprojektésanas uzsaksanai | inzenierkomunikaciju ipasnieki 30 dienu laika sagatavo un izsniedz pasiititajam:
nepieciesamo dokumentu
sagatavosana » Zemes gabala topografisko planu;

* Situacijas planu méroga M 1:10 000;
» Esosai biivei - inventarizacijas lietu;
» Janepieciesams, biives tehniskas apsekosanas aktu;

» Apbuves noteikumus vai planosanas - arhitektliras uzdevumu;
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Projektesana

Procesa stadijas faze

Prasibu raksturs

+ Ekologisko uzdevumu;

* Sanitari higi€nisko uzdevumu;

 Tehniskos pieslégsanas noteikumus komunikacijam;
* PiekriSanu koku izcirSanai, €ku nojauksanai;

« Citus materialus (nosaka biivvalde).

Projekta izstradasana

Biivprojektu izstrada sertificéts arhitekts vai projektésanas firma $ados gadijumos:
e Jaunbtvém,;

» EsoS$o biivju renovacijai, rekonstrukcijai, restauracijai;

¢ InZenierkomunikacijam, celiem , tiltiem;

* Teritoriju labiekarto$anai, rekultivacijai;

* Melioracijai;

* Visam buivém, kas ir kultiiras, vEstures vai arhitektiiras piemineklis.
Biivprojekts nav nepiecieSamas (bivvaldé jasaskano apjoms, vieta, nojaukSana u/c ):
* Pagaidbiivei;

» Mazekai;

e Sezonas buvei;

Pé&c buivvaldes noradijuma Biivprojektu izstrada:

 Ski¢u projekta stadija;

* un (vai) tehniska projekta stadija.

Projekta saskanosana

» Biivprojekts jasaskano visas institiicijas, kas izdevusas tehniskos noteikumus
» Saskanojuma deriguma termins - ne <ka 1 gads

* Pasvaldibai, pirms ta pienem Iémumu par biivniecibu, janodroSina paredzétas
biivniecibas publiska apspriesana, ja:

+ tiek celta sabiedriski nozimiga biive;

+ buvnieciba bitiski ietekmeé vides stavokli, iedzivotaju sadzives apstaklus vai
nekustama Tpasuma vertibu.

16
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Buvdarbi

Procesa stadijas faze

Projekta akceptésana

Prasibu raksturs

Saskanotais biivprojekts lidz ar ekspertizes atzinumu (ja tads nepiecieSams), iesniedzams
btuvvalde. Projekta deriguma termin§ = ar mazako saskanoto terminu Tehniskajos
noteikumos.

4.3.2 Buvdarbi

Buavatlaujas sanemsana

 Biivatlauja jaizpem pirms biivdarbu uzsakSanas
» Bivdarbu uzsaksanas termins ir 1 gads

+ Ja mainas pasutitajs vai buvetajs (blivuznémejs), tad blivatlauja japarregistre

Biivatlauja nav nepiecieSama:
* veicot remontdarbus, kam nav nepiecieSsams projekts;

* buvgjot mazekas lauku apvida.

Nepieciesamo dokumentu
sagatavosana

* lesniedz buivvald€ $adus dokumentus:
* Biivatlaujas pieprasijumu;
+ Akceptétu buvprojektu;
* Apbives tiesibu apliecino$u dokumentu;
* Sertificéta biivdarbu vaditaja saistibu rakstu (2 eks.);
* Sertificéta biivuzrauga saistibu rakstu (2 eks.);
 Autoruzraudzibas liguma kopiju un autoruzraudzibas zurnalu;
+ Biivdarbu zurnalu.
» Bivvalde pieprasa autoruzraudzibu:
+ sabiedriskajam €kam un blivém;
* restaurgjamam un rekonstrug¢jamam biiveém;
* dzivojamam &kam (izpemot gimenes majas).

» PaSvaldibai nav tiesibu izsniegt buvatlauju, kamér btv&tajs nav veicis obligato
apdrosinasanu.

Civiltiesiskas atbildibas apdroSinasanas ligumu var nenoslégt $ados gadijumos:

* ja buve mazeku lauku apvidii vai nelielu biivi, kuras biivapjoms nav lielaks par 2000
m3;

+ ja buve Tslaicigas lietosanas biivi.

Buvatlaujas anulésana

Biivvalde vai buivinspekcija var anulét biivatlauju $ados gadijumos, ja:
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Buivdarbi

» Netiek ieverotas Biivniecibas likuma un Visparéjo Blivnoteikumu prasibas;
» Bivdarbos ir atkapes no projekta;
» Bivdarbos ir atkape no darba veiksanas projekta;

» Bivlaukuma neievéro ugunsdrosibas, darba aizsardzibas, vides aizsardzibas noteikumus.

Biivdarbu
veiksana

sagatavosana  un

Biivdarbus var veikt:
* Licencéts biivuzneémgjs;
* Biuivetajs;

» Biivprakses sertifikats nav nepiecieSams personam, kuras savam vajadzibam biive
nelielas dzivojamas kas, zemnieku sétas, saimniecibas €kas, vasarnicas un citas mazakas
ekas pec apstiprinata biivprojekta saskana ar biivatlauju un Visparigajos bivnoteikumos
noteiktaja kartiba.

Bez buvprakses sertifikata var buivet:
 Biives, kuras nav augstakas par diviem staviem;

+ Biives, kuru apbiives laukums nav lielaks par 250 m2 un biivapjoms nav lielaks par
2000m3.

Katra bivniecibas dalibnieka pienakums ir nosleégt civiltiesiskas atbildibas
apdroSinasanas ligumu.

Civiltiesiskas atbildibas apdroSinasanas ligumu var nenoslégt $ados gadijumos:
* ja biivé mazeku lauku apvidi vai nelielu buvi, kuras biivapjoms nav lielaks par 2000 m3;

* ja buive 1slaicigas lietoSanas buvi.

Dokumentacija biivobjekta

Katra biivobjekta regulari jaaizpilda:
e Bivdarbu Zurnals;
* Specialo darbu zurnals( ja nepiecieSams);

* Autoruzraudzibas zurnals (ja tiek veikta).

Biivdarbu

partrauksana

apturésana,

Ja buvdarbus partrauc uz laiku, kas parsniedz vienu gadu, darbu partraukums, to motivéjot,
jaregistre pasvaldiba.

Biivdarbus var apturét:
¢ Ar biivvaldes lemumu;
* Ar buivinspekcijas [émumu;

* Ar valsts darba inspekcijas [émumu;
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Biives pienemsana ekspluatacija

* Ar valsts ugunsdrosibas inspekcijas [emumu.

4.3.3 Buves pienemSana ekspluatac

ja

Nosacijumi biives pienemsanai
ekspluatacija

Biivi drikst izmantot tikai atbilsto$i projektétajam funkcijam un vienigi péc tas pienemsanas
ekspluatacija.

Péc buvetaja (pasiutitaja) rakstiska iesnieguma 10 dienu laika buvi parbauda:
* VUGD;

¢ Vides veselibas centrs;

* Regionalas vides parvalde;

* Institicijas, no kuram biivvalde ir pieprasijusi projekta saskanojumu.
Buvétajs iesniedz biivvalde $adus dokumentus:

 Pasititaja apliecinajumu par biives gatavibu ekspluatacijai;

» Par biivdarbu garantijas terminiem;

 Par biivdarbu kopgjam izmaksam;

» Parbaudes institliciju atzinumus;

* Pilnu projekta komplektu;

» Bivatlauju;

¢ InZenierkomunikaciju izpildes shémas;

» Bives inventarizacijas lietu;

+ Tehnologisko iekartu parbaudes protokolus un pienemsanas aktus;

» Bivdarbu zurnalus un specialos zurnalus;

* Autoru uzraudzibas zurnalu (ja veikta).

Bives pienemsanas kartiba un
noformésana

» Sastada buves pienemsanas aktu 3 eks.

» Komisijas parakstito aktu 5 dienu laika apstiprina biivvalde

Pielaujamas atkapes biives
pienemsSanai ekspluatacija

Ja biivéta gimenes miaja vai lauku séta un iesniegti nepiecieSamie dokumenti, tad
pielaujams piepemt biivi ekspluatacija , ja:

* Ir pilnigi pabeigti vispargjie buvdarbi un inzenierkomunikaciju izbiive, veikta fasades
apdare un iekartota teritorija iclas pusg;

* Iriekartota vismaz viena dzivojama telpa, virtuve, sanitarais mezgls un sanitaras iekartas
ir pieslégtas inzeniertikliem.
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Saimnieka atbildibas un riska faktora raksturs

Ja biives pienemsana ekspluatacija notiek ziema , teritorijas labiekartoSana un
apzalumoS$ana japabeidz lidz attieciga gada 1. jiinijam.

Koku un kriimu stadiSana javeic tuvakaja Sim noliilkam piemeérotaja laika.

Atliktos buvdarbus un to veik$anas terminus ieraksta akta un to izpildi kontrolé

buvinspektors.

4.4 Saimnieka atbildibas un riska faktora raksturs

Buivdarbu uzsakSana bez biivatlaujas kvalificEjama ka patvaliga biivnieciba, un atbildiba par to ir paredz&ta attiecigajos
likumdoSanas aktos.

"Ja buvétajs ir noslédzis biivniecibas ligumu ar bivniecibas dalibnieku, kas nav veicis savas civiltiesiskas atbildibas
apdrosSinasanu, blivetajs ir atbildigs par treSajam personam nodaritajiem zaud@jumiem, kas radusSies biivniecibas dalibnieka
darbibas vai bezdarbibas (vai $adas darbibas vai bezdarbibas seku) rezultata projekt€sanas, bivdarbu vai biives ekspluatacijas
laika, ja zaud€jumu piedzina no vainiga nav iesp&jama.” (34. pants)

--Biivniecibas likums

"Biivniecibas dalibnieka pienakums ir $aja likuma un Civillikuma noteiktaja kartiba atlidzinat citam btivniecibas dalibniekam un
treSajam personam tos zaud&jumus, kurus vins nodarjis ar savu darbibu vai bezdarbibu." (35. pants)

4.5 Visparigas prasibas publiskas lietoSanas ekam

Buvnormativs LBN 006-00 (apstiprindts ar MK noteikumiem Nr. 142 no 27.03.2001) nosaka biitiskas prasibas baivém, to
dalam un konstrukcijam biivniecibas stadija un ekspluatacijas apstaklos.

Mehaniska stipriba un stabilitate

Biives projekte un biive ta, lai tas, ekspluatgjot pilna aprékina slodzg€, neizraisitu avarijas situaciju.
4.5.1 Ugunsdrosiba

Biives projekté un buive ta, lai ugunsgréka vai avariju gadijuma:

» Tas noteiktu laiku saglabatu nestsp&ju;

* lerobezotu uguns un diimu izraisisanos un izplatiSanos buve;

* Neraditu uguns izplatisanas draudus blakus esosajam biivem;

» Buve esosie cilveki vargtu operativi to atstat, vai tikt evakuéti vai izglabti;

* Neraditu neparedz&tus draudus ugunsdzeésibas un glabsanas dienesta darbibai un nodroSinatu iesp&ju efektivi veikt
ugunsdzeésibas un glabsanas pasakumus.

4.5.2 Higiéniskums, nekaitigums
Biives projekte un biive ta, lai tas neapdraudétu nedz pasa biive, nedz blakus esoSajas biives un to apkartné esoso cilvéku veselibu.

4.5.3 LietoSanas droSiba

Biives projekte un biive ta, lai buives ekspluatacijas un remonta laika tas lietotajiem neizraisttu:
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Aizsardziba pret trokSniem

¢ kritienus;

¢ sadursmes;

¢ slidésanu;

* apdegumus;

¢ elektrotraumas;

* ievainojumus no eksplozijas.

4.5.4 Aizsardziba pret trokSpiem

Biives projekt® un biive ta, lai troksni tajas vai to apkartne ir tada liment, ka tie neapdraud biives vai to apkartn€ esoso cilveku
veselibu, netrauce gul@t, atpiisties un stradat.

4.6 Noteikumi publiskas lietoSanas ékam un telpam, kas paredzetas viesu
uznemsanai

Biuivnormativs LBN 208-00 Publiskas ékas un biives (apstiprinats ar MK noteikumiem Nr.411 no 28.11.2000) nosaka prasibas
publiskam €kam un baveém.

4.6.1 Termini

Publiska eka vai biive - €ka vai biive, kura vairak neka 50% no kopgjas platibas ir publiskas telpas.

Publiska telpa - sabiedribai pieejama nedzivojama telpa, kura islaicigi var uzturties un sapemt dazadus pakalpojumus
apmekletaji (skatitaji, klienti, pircgji, pasazieri, u. tml.).

4.6.2 Publisko éku funkcionalas grupas

3. grupa: viesnicas un citas Tslaicigas apmeSanas mitnes:

3.1 Viesnicas un viesu majas;

3.2 Moteli;

3.3 Kempingi, tiristu un atpiitas mitnes.

6. grupa: tirdzniecibas , €dinasanas un sadzives pakalpojumu &kas:

6.2 Restorani, kafejnicas, bari un citas sabiedriskas edinasanas iestades;

.

6.3 Pirtis, velas mazgatuves un citas pakalpojumu sniegSanas iestades.
4.6.3 Publisko €ku projektésanas pamatprasibas
Stavi

Publiskas telpas minimalais augstums no gridas lidz griestiem ir 3 m (rekonstrukcijas vai renovacijas projekta - ne mazaks par
2,5 m), iznemot telpas, kuram $aja biivnormativa noteiktas citas prasibas.

Pagraba minimalais augstums no gridas Iimena Iidz griestiem ir ne mazaks par 2,1m.
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Publisko &ku projekteSanas pamatprasibas

Kapnes

Kapnes projekte saskana ar LBN 201-96 prasibam.

» Pakapienu skaits viena kapnu laida nedrikst bt mazaks par 3 un lielaks par 18, un viena kapnu laida nedrikst biit dazada
augstuma pakapieni.

* Ieksgjo kapnu laida platumu piepem:
* ne Sauraku par 1,20 m, ja stava vienlaikus var uztur€ties vairak neka pieci cilveki un ne vairak ka 200 cilveku;
* ne Sauraku par 0,90 m, ja stava vienlaikus var uzturéties ne vairak ka pieci cilveki.

» Pakapiena platuma un divu augstumu summai jabat no 60 lidz 63 cm.

* Ar margam vai citam norobezojo$am konstrukcijam, kas nav zemakas par 0,9 m, apriko:
« atklatas telpas dalas, kur gridas Iimenu starpiba vertikalaja projekcija ir liclaka par 0,45 m;

+ argjas un ieksgjas kapnes un pandusus, ja tie savieno telpas, kuru gridas limenu starpiba vertikalaja projekcija ir lielaka
par 0,45 m.

» Kapnu slipuma attieciba starp augstumu un garumu ir ne lielaka par 1:2;

* Jekstelpu pandusa kapuma attieciba starp augstumu un garumu nedrikst parsniegt 1:6 (17 %), bet celos, ko izmanto ritenkréslu
lietotaji, - 1:12 (8 %).

Sienu un griestu apdare

Sienu un griestu apdari projektg no griiti degoSiem vai nedegoSiem materialiem - publiskiem pasakumiem paredz&tas zalgs, kuras
ir vairak neka 50 vietu.

Pieejamiba personam ar ipasam vajadzibam

» Publiskas €kas teritorija projekte neslidosus cieta seguma piebrauksanas celinus un nodro$ina piekltisanu €kai personam ar
kustibu trauc€jumiem, ritenkréslu un ratinu lietotajiem, ievérojot, ka to parvietoSanas cela platums ir ne mazaks ka 1,2 m.

* Minimalais pandusa (uzbrauktuves) platums ritenkréslu lietotajiem ir 1,2 m.

* Vgjtveri, kuru paredzets izmantot ritenkréslu un ratinu lietotajiem, projekte vismaz 1,5 m garu (dzilu) un 2,2 m platu.

» Apmekl&tajiem - ritenkréslu lietotajiem - pieejamos koridorus projekte vismaz 1,8 m platus un durvis - vismaz 1,2 m platas.
» Katra stava ieriko vismaz vienu sievieteém un virieSiem pieejamu tualetes telpu ritenkreslu lietotajiem.

» Ritenkréslu lietotajiem paredzetas tualetes telpas minimalais platums ir ne mazaks par 1,6 m, bet minimalais garums - ne
mazaks par 1,8 m.

» Ritenkreslu lietotajiem paredz&tas dusas telpas minimalais platums un garums ir ne mazaks par 1,7 m.
Gaiteni (koridori)

* QGaitenu (koridoru) platumu paredz atbilstosi LBN 201-96 prasibam, bet ne mazaku par 1,8 m - apmekl&tajiem pieejamas telpas
un ne mazaku par 0,9 m - personala un pargjas telpas;

* QGaitenu (koridoru) griestu augstumu paredz atbilstosi LBN 201-96 prasibam, bet ne mazaku par 2,2 m.
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Prasibas atseviskam eku grupam

Publisku pasakumu zales

Zalgs, kuras projekte konferencém, seminariem un lidzigiem pasakumiem, katram dalibniekam paredz vismaz 1,2 m2 platibu.

Durvju ailas

Durvju ailu platumu zalg€ projekte vismaz 1,2 m.

Tualetes un dusas telpas

» Sievietém un virieSiem paredz atseviskas tualetes telpas. Kopiga tualetes telpa var biit vietas, kur pec aprékina nepiecieSams
tikai viens klozetpods attiecigajam cilvéku skaitam, un ta sastav no atseviskas kabines un priekstelpas (bez pisuara), kura ir
izlietne.

» Tualetei vai tas priekstelpai jabut aprikotai ar roku mazgatni (izlietni).
» Tualetes un dusas telpas griestu augstumu Iidz apdares plaknei projekté vismaz 2,2 m.

» Dusas telpas, gérbtuves, tualetés un to priekstelpas ierikojama piespiedu (maksliga) védinasana.
4.6.4 Prasibas atseviskam eku grupam

Viesnicas un citas Islaicigas apmeSanas mitnes

+ Islaicigas apmeSanas mitnés gulamtelpas projekté atdalitas no dinasanas telpam;

* Minimalais stava augstums gulamtelpa ir 2,5 m.

Tirdzniecibas, édinasanas un sadzives pakalpojumu iestades
Pirts telpas var izvietot citadas izmantoSanas publiskajas €kas, ja ir izpilditi $adi nosacTjumi:
« karsgsanas telpa ir ne vairak par desmit vietam;

* pirts telpu bloks atdalits ar 2. tipa ugunsdro$sam durvim, ka arT ar 1. tipa ugunsdro$am starpsienam un 3. tipa ugunsdrosiem
parsegumiem 1., 2. un 3. ugunsdrosibas pakapes &kas vai ar ugunsdro$am starpsienam un parsegumiem, kuru ugunsizturibas
robeza ir ne mazaka ka 60 miniites, - 3.a, 3.b, 4. un 4.a ugunsdrosibas pakapes €kas;

» krasns ir aprikota ar automatisko aizsardzibu un izsl€g$anas mehanismu, un tai ir normativajos aktos noteiktais atbilstibas
apliecinajums;

* pirts telpas ir dabiga ventilacija ar vismaz vienkartigu gaisa apmainu stunda.
4.7 Telpu platibu normativi LC kvalitates sistéma

Telpu platibu normativi LC kvalitates sistéma noteikti, par prioritati pemot viesiem piedavato koplietosanas telpu, gulamistabu,
sanitaro mezglu atbilstibu attiecigai kvalitates kategorijai.

4.7.1 Kvalitates prasibas lauku un ciema majam

Kriterija indekss Telpas Kvalitates kategorija

nosaukums

1 “taurenis”

II “taurenis”

III “taurenis”

IV “taurenis”

1.2.1.2

Dzivojama istaba

Vismaz 1.2 m
2 uz personu

>=12m?2

uz personu

>=1.4 m2

uz personu

>=1.4m2

uz personu
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Kwvalitates prasibas brivdienu majam un dzivokliem

Kriterija indekss Telpas Kvalitates kategorija
nosaukums I “taurenis” IT “taurenis” IIT “taurenis” IV “taurenis”
1.3.1.2 Edamistaba pietickama pietickama Vidgji liela Plasas telpas
1.4.1.1 Registracijas telpa pietiekama pietiekama Vidgji liela Plasas telpas
1.5.1.1 Veranda pietickama pietickama Vidgji liela Plasas telpas
1.6.1.1 Kapnes, koridori pietickama pietickama Vidgji liela Plasas telpas
1.7.1.2 Vannas istaba, Nav noteikts >=33m2;ja >=3.8m2; ja >=3.8m2; ja
dusas un WC vanna >=3.8 m2 vanna >=3.8 m2 vanna >=3.8 m2
1.8.1.1 Virtuve Nav noteikts Nav noteikts Nav noteikts Nav noteikts
1.9.14 Gulamistaba
vienvietiga >=7,5m2 >=7,5m2 >=11m2 >=11m2
divvietiga >=12m2 >=12m2 >=15m2 >=15m2
trisvietiga >= 18 m2 >= 18 m2 >=20m2 >=20m2

4.7.2 Kvalitates prasibas brivdienu majam un dzivokliem

Kriterija indekss

Telpas
nosaukums

Kvalitates kategorija

1 “taurenis” IT “taurenis”

III “taurenis”

IV “taurenis”

1.2.1.2 Dzivojama istaba Nav noteikta Nav noteikta >=15m2; >=15m2;
minimala platiba >=1,2 m2 >=1,2m2 >= 1,4 m2 >= 1,4 m2
uz vienu personu
14.1.1 Registracijas telpa pietickama pietiekama Vidgji liela Plasas telpas
1.5.1.1 Veranda pietickama pietickama Vidgji liela Plasas telpas
1.6.1.1 Kapnes, koridori pietickama pietickama Vidgji liela Plasas telpas
1.7.1.1 Vannas istaba, Nav noteikts >=33m2;ja >=3.8m2;ja >=3.8m2;ja
dusas un WC vanna >=3.8 m2 vanna >=3.8 m2 vanna >=3.8 m2
1.8.1.1 Virtuve Nav noteikts Nav noteikts Nav noteikts Nav noteikts
1.9.14 Gulamistaba
vienvietiga >=7,5m2 >=7 5m2 >= 11m2 >= 11m2
divvietiga >=12m2 >=12m2 >=15m2 >=15m2
trisvietiga >= 18 m2 >= 18 m2 >=20 m2 >=20 m2

Normativos noteiktais telpu griestu augstums ir vismaz 2,4 m (izpemot &kas, kas ir arhitektiiras pieminekli).
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5. Ugunsdrosiba lauku tiirisma mitnée

Bez Ministru kabineta normativiem aktiem, kas regulé ugunsdrosibu, ministrijas, paSvaldibas, uznp€mumi un organizacijas var
izdot saistoSus, ugunsdrosibas jomu regul&josus normativos aktus tikai par sava parvaldiba esoSo teritoriju un sava paklautiba
esosajam iestadém.

Paslaik valst1 ir speka divu veidu standarti: brivpratigie un obligatie.

5.1 Ugunsdrosibas noteikumu prasibas bavém

5.1.1 LikumdoSanas prasibu raksturojums

Ugunsdrosibas noteikumus biivés reglament€:
1. Bavnormativs LBN 201-96 Ugunsdrosibas normas
Ministru kabineta noteikumi Nr. 318 no 31.10.1995, kuros:
» noteiktas ugunsdro§ibas prasibas visu nozimju €kam un biiveém,;
» noteikts, ka tas obligatas visam juridiskajam un fiziskajam personam.

Eku, biivju un ugunsdrogibas nodaltjumu ugunsdro$ibas pakapi nosaka galveno konstrukciju minimalas ugunsizturibas robezas
un degtsp&jas grupas.

Eku, biivju un ugunsdrosibas nodalijumu klasificgjumu skatit LBN 201-96 tab.2.2
2. Biuivnormativs LBN208-00 Publiskas ékas un biives

MK noteikumi Nr. 411 no 28.11.2000, kuros noteiktas:

* prasibas biives ugunsdrosibas pakapei;

» naksnosanas un pasakumu telpu pielaujamais izvietojums €kas stavos.

3. Ugunsdrosibas un ugunsdzesibas likums (24.10.2002), kura noteikti fizisko un juridisko personu uzdevumi un kompetence.

5.1.2 Iespéjamie riska faktori un tipiskakas kludas celtniecibas gaita

Neatbilstiba prasibam nozimé, ka bis:

* finansiali zaud&jumi parbiives del;

* administrativas atbildibas sekas.

Celtniecibas kludas:

» Skurstena un koka konstrukciju salaiduma vietas nav ievérotas ugunsdrosas atstarpes;

¢ Dumvadi biivéti no neatbilsto§iem materialiem;

* Neatbilstosu, nepareizi savienotu elektribas vadu parslodzes gadijuma var rasties 1ssavienojums un notikt aizdegSanas;

« Siltinasanas materialu izv€l€ majas Ipasnieckam ir jaizlemj, vai vins iegadasies dargako mineralvati, kas ir dabisks un nedegoss
materials, vai sintétiskos materialus, kas degot izdala toksiskas gazes;
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Teteikumi riska faktoru noveérSanai

* Atjaunojot majas, biezi vien kliidas, neparbiivgjot veco dimvadu;

 legadajas apkures krasnis un kaminus veikalos, kas neatbilst majas dimvadam vai ar savu svaru gridai paredzgtajai slodzei.

5.1.3 Ieteikumi riska faktoru novérsanai

* Piesaistit profesionalus arhitektus konsultacijas un projektesana;
» Biznesa planosanas procesa konsultéties ar VUGD specialistiem;
* Veikt iesp&jama ugunsgréka riska novértésanu;

* Izstradat un Tstenot ugunsdrosibas pasakumus;

* Izstradat ricibas planu ugunsgréka gadijuma;

* (objektos > 50 cilveku ), reizi gada rikot apmacibas;

* Izstradat ugunsdrosibas instrukcijas.

5.2 Ugunsdrosibas noteikumu prasibas apkures iericém un kaminiem

5.2.1 LikumdoSanas prasibu raksturojums

Prasibas reglament€ biivnormativs.

LBN 231-03 Dzivojamo un publisko eéku apkure un ventilacija.
MK noteikumi Nr. 534 n023.09.2003, kuri nosaka:

* visparigas prasibas apkures iericém;

» parametrus ekam, kuras atlauts iebtivet viet€jas apkures ierices;
* ugunsdro$ibas atkapes no dimkanaliem un dimeniem;

* prasibas dimejam un dimeniem,;

» ugunsdro$ibas prasibas telpam, kuras pastavigi uzturas cilveki.

Biivprakse ir noteikti minimalie attalumi starp pirts koka dalam un krasns sakarsétajam dalam.
5.2.2 Iespéjamie riska faktori

» Nepareizi izblivEtas ,bojatas apkures ierices var izraisit ugunsgréku;

» Koka dalas atrodas par tuvu apkures ietaisem.

5.2.3 Ieteikumi riska faktoru noveérsanai

» Konsultéties ar VUGD specialistiem;
* Veikt nepiecieSamo parbuivi;

¢ Veélams uzstadit damu detektorus;
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Ugunsdrosibas prasibu ieverosana telpu ekspluatacija

.

Nodrosinaties ar ugunsdzé$amiem aparatiem, kuriem ir lietoSanas derigums;
Regulari kontrolgt pirts krasninas un dimvadu tehnisko stavokli;

Dumvads ir jatira vismaz pirms katras apkures sezonas.

5.3 Ugunsdrosibas prasibu ieveroSana telpu ekspluatacija

5.3.1 LikumdoSanas prasibu raksturojums

Reglamentg:

1. MK noteikumi Nr. 82 Ugunsdrosibas noteikumi no 17.02.2004:

» Latvijas standarta LVS 446 Ugunsdrosibai un civilajai aizsardzibai lietojamas drosibas zZimes un signalkrasojums;
» Latvijas standarta LVS 332 Ugunsdzésibas aparatu uzturé$ana ekspluatacijai gatava stavokl;

* icksgjas kartibas noteikumi un ugunsdrosibas noteikumi un ricibas plans konkrétai vietai (mitnei).

5.3.2 Iespéjamie riska faktori

Iespejamie riski var rasties:

.

Bojatu apkures iericu un dimvadu lietoSana;

Parkurinatas krasnis;

Neuzmaniga un nepareiza riciba ar apkures iericeém , seviski Jotul tipa krasninu un kaminu nepareiza ekspluatacija;
Priek$metus un apgérbus novietojot tuvak par 1,20 m no krasns;

Neuzmaniga un nepareiza riciba ar svec€m, pirotehniku;

Ja apkures krasnis uzstada un izmanto, neievérojot instrukcijas. Ar tam jadarbojas zinoSiem cilvékiem.

5.3.3 Ieteikumi riska faktoru novérsanai

Nodrosinat apkures un ventilacijas iekartu, elektroietaiSu un citu iekartu atbilstibu ugunsdros§ibas prasibam, ka ar noverst
bojajumus $ajas iekartas;

Nodrosinat objektus ar ugunsdzesibas aparatiem un inventaru atbilstosi MK noteikumu Nr.82 (9. pielikums ) prasibam;

Ugunsdzgsibas aparatus un inventaru uzstada redzamas, viegli pieejamas vietas un apzimé atbilstosi Latvijas standarta LVS
446 UgunsdroSibai un civilajai aizsardzibai lietojamas drosibas zimes un signalkrasojums prasibam;

Ugunsdzgsibas aparatus novieto redzama vieta ne augstak par 1.5 m no gridas (l1dz rokturim);

Ugunsdzesamos aparatus ekspluaté atbilstosi razotaja noteiktajam tehniskajam prasibam un Latvijas standarta LVS 332
Ugunsdzésibas aparatu uzturésana ekspluatacijai gatava stavokli prasibam;

Iepazistinat viesus ar:
* apkures iericu lietoSanas nosacijumiem;

* svecu pielietosanas noteikumiem;
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Bistamibas faktori ugunsgreka

* pirotehnikas pielietoSanas noteikumiem.
Izvietot bridinajuma zimes, uzrakstus, instrukcijas.
Ja likumi netiek ieveroti, tad var sodit:
1. p&€c Administrativo parkapumu kodeksa 179.panta Ugunsdro$ibas noteikumu parkap$ana:
* izsaka bridinajumu;
* uzliek naudas sodu.

2. pec Kriminallikuma 240 panta (naudas sodi, piespiedu darbs, arests).

5.4 Bistamibas faktori ugunsgréeka

Ugunsgréeka laika bistamibas faktori rodas pirmajas piecas, desmit minutes.
Galvenie bistamibas faktori ir:

* Dazadu vielu un materialu degsanas gaita rodas degsanas produkti - dimu gazes, kuras var saturét dazadus toksiskus produktus.
It biezi degSanas rezultata izveidojas slapekla oksidi, zilskabe, séra gaze;

» Kopuma diimi ir disporsétu dalinu sisteéma, kuras cietas dalinas paSas par sevi ir kaitigas cilvékam;
* Slapekla koncentracijas samazinasanas gaisa lidz 15-16 % rada cilvékam bistamu vidji;

* Ne mazak bistams cilvékam ir karstums. Cilvéka kermena struktiiras izmainas sakas pie 60° C. Ugunsgréka laika vidgja
temperattra telpa péc piecam miniitém var sasniegt 500° C. V&lak ta stipri palielinas un, atkariba no degosa materiala, var
sasniegt pat 3000° C (metals);

» Ugunsgreka laika augsta temperattira maina biivmaterialu TpaSibas un vajina konstrukciju izturibu, bet paaugstinatais ieksgjais
spiediens sekmé postoSo darbibu.
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6. Udensapgade un kanalizacija lauku tiirisma mitné

6.1 Prasibas udensapgades un kanalizacijas sistemam

6.1.1 Likumdosanas normativie dokumenti

1. Biivnormativs LBN 221-98 Eku iek3gjais fidensvads un kanalizacija
(MK noteikumi Nr. 256 no 21.07.1998 );

2. Buvnormativs LBN 223-99 Kanalizacijas ar&jie tikli un biives
(MK noteikumi Nr. 214no 15.06.1999);

3. Biivnormativs LBN 222-99 Udensapgades arégjie tikli
(MK noteikumi Nr. 38no 01.02.2000 ),

4. Ministru kabineta noteikumi Nr. 1069 no 28.12.2004 Noteikumi par aréjo inzenierkomunikdciju izvietojumu pilsétas, ciemos
un lauku teritorijas.

6.1.2 Prasibas

Biuivnormativi nosaka:

* prasibas jaunbiivéjamo un rekonstrugjamo €ku iek$€jo auksta un karsta tidens idensvadu, sadzives kanalizacijas un lietus Gdens
novadiSanas sistému projektesanai;

» ka apdzivotas vietas, kur nav argja kanalizacijas tikla, pec saskanoSanas ar teritorialo vides veselibas centru drikst izbiivet
sausas tualetes vai izvedamas notekiidenu krajtvertnes bez tidens ievadu ierikoSanas $adas ekas:

» dzivojamas €kas, kuras izmanto tikai vasara;
* individualas dzivojamas ekas;
* &dnicas, ja tajas ir ne vairak ka 10 sédvietu.

* ka, ja nav iespg&jams ierikot vietgjas kanalizacijas attirisanas ietaises, ieriko parvietojamas tualetes vai biotualetes;

» ka €kas tdensapgades un kanalizacijas sisttmam janodrosina Gidens patérétaju skaitam vai sanitari tehnisko iericu skaitam
atbilstosa tidens padeve un notekiidenu novadiSanas caurpliidums.

Ministru kabineta noteikumos Nr. 1069 noteikti:

» minimalie horizontalie attalumi no pazemes inZenierkomunikacijam Iidz citam bivém;
* minimalie horizontalie attalumi starp blakus esoSajam pazemes inzenierkomunikacijam;
* minimalie horizontalie attalumi no virszemes inzenierkomunikacijam lidz citam biivém;

* minimalais horizontalais attalums no siltumtrases, tidensvada un kanalizacijas vada lidz saglabajamam krimam ir 1 m.
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Prasibas Gidens ieguves avotiem

6.2 Prasibas udens ieguves avotiem

6.2.1 LikumdoS$Sanas normativie dokumenti

1. Likums Par zemes dzilem, pienemts 1996.gada 2. maija;
2. Udens apsaimniekoSanas likums, pienemts 2002. gada 12.septembrT;
3. Biivnormativs LBN 222-99 Udensapgades argjie tikli (Ministru kabineta noteikumi Nr. 38 no 01.02.2000);

4. Ministru kabineta noteikumi Nr. 449 no 21.06.2005.gada Zemes dzilu izmantoSanas licencu un biezi sastopamo derigo
izraktenu ieguves atlaujas izsniegSanas, ka ari geologiskas informacijas izmanto$anas Kartiba;

5. Ministru kabineta noteikumi Nr. 736 no 22.12.2003 Noteikumi par tidens resursu lietoSanas atlaujam;

6. Ministru kabineta noteikumi Nr. 857 no 19.10.2004 Noteikumi par pazemes iidens resursu apzinasanas kartibu un kvalitates
kriterijiem;

7. Ministru kabineta noteikumi Nr. 858 no 19.10.2004 Noteikumi par virszemes iidens resursu apzinasanas karttbu un kvalitates
kritérijiem;

8. Ministru kabineta noteikumi Nr. 239 no 08.07.1997 Zemes dziju izmantoSanas noteikumi,

9. Ministru kabineta noteikumi Nr. 91 no 17.02.2004 Kartiba, kdda regionala vides parvalde izdod tehniskos noteikumus
paredzétai darbibai, kurai nav nepieciesams ietekmes uz vidi novertejums,

10.Ministru kabineta noteikumi Nr. 1014 no 27.12.2005 Udens objektu ekspluatacijas (apsaimnickoSana) noteikumu
izstradasanas kartiba.

6.3 Prasibas pazemes iidensgiitnu ietaisem

Ierikojot dzerama Gidens ieguves vietu, ar Valsts agentiiras Sabiedribas veselibas agentiira (SVA) teritorialo filiali ir nepiecieSams
saskanot aizsargjoslu ap idens nemsanas vietu. Kartiba, kada veicama $1 saskano$ana, ir noteikta Ministru kabineta 2006. gada
20. janvara noteikumu Nr. 43 Aizsargjoslu ap uidens nemsanas vietam noteiksanas metodika 4. punkta.

Saskano$anai nepiecie$ams:
» dokumenti, kas apliecina Tpasuma piederibu;

* vietas plans ar iezZzim&tu urbuma vietu, kas jasaskano ar SVA. Saskanojumi nav nepiecieSami gadijumos, ja idens nemsanas
vietu ieriko privatpersona. Udensapgades urbumu izveidei vietas izvéle jasaskano vietgja pasvaldiba;

» geologiska dienesta veiktais aizsargjoslu aprékins.
Pazemes tidenu ieguvei izmantojami:

* Udensapgades urbumi;

* iedzitas un grodu akas;

* avotu kaptaza.

6.3.1 Udensapgades urbumi — galvenas prasibas

1. Darbibam, kas saistitas ar dzilurbumu (@densapgades urbumu) ieriko$anu papildus atlaujai (licencei) Regionalaja vides
parvalde jasanem tehniskie noteikumi. To izsniegSanas kartibu nosaka Ministru kabineta 2004. gada 17. februara noteikumi Nr.
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Grodu akas — galvenas prasibas

91 Kartiba, kada regionala vides parvalde izdod tehniskos noteikumus paredz&tai darbibai, kurai nav nepiecieSsams ietekmes
uz vidi novertejums.

2. Fiziskai personai idensapgades urbumu ierikosanai atlaujas nav nepiecieSamas, ja tas ir seklaks par 20 metriem, bet juridiskai
personai ta nepiecieSama visos gadijumos. Atlaujas jasanem no:

* Vides, geologijas un meteorologijas agentiiras;

* Sabiedribas veselibas agentiiras;

* Regionalas vides parvaldes.
3. Udensapgades urbuma projektu izstrada licenc@tas uznémeéjsabiedribas, kas veic urb$anas darbus;
4. Udens urbsana dzilak par 20 metriem jasaskano ari ar viet€jo bivvaldi;

5. P&c urbsanas darbu pabeigSanas tiek izdota Gidensapgades urbuma pase saskana ar Ministru kabineta 1997. gada 8. jilija
noteikumu Nr.239 Zemes dziju izmantosanas noteikumi 5. pielikumu.

6.3.2 Grodu akas — galvenas prasibas

1. Grodu akas izmanto galvenokart idens nemsanai no gruntstidens slaniem, kas atrodas ne dzilak par 10m no zemes virsmas;
2. Ja gruntsiidens slana biezums nav lielaks par 3 m, iertkojamas pilndziluma akas;
3. Ja gruntsiidenu slana biezums ir lielaks par 3m, atkariba no piepliides iertkojamas pilndziluma vai nepilndziluma akas;

4. Ja akas razigums ir mazs, aka padzilinama un izveidojams papildu tilpums tidens uzkrasanai.

6.3.3 Avotu kaptaza —galvenas prasibas

1. Avotu fidens uztverSanai ieriko avotu kaptazu (kameras vai seklas grodakas);
2. Avotu kaptazu aizsarga pret netiro virszemes noteces tidenu iepliiSanu, caursalSanu un palu tideniem;

3. Lai attirTtu avota Gideni no suspendétam vielam, avota kaptazas kamera jasadala divas dalas, viena - tidens nostadinasanai,
otra - suknim.

6.4 Prasibas sanitari tehniskajam iericem

6.4.1 LikumdoS$Sanas normativie dokumenti

Biivnormativs LBN 221-98 Eku iek$&jais tidensvads un kanalizacija (MK noteikumi Nr. 256 no 21.07.1998).

6.4.2 Prasibas

* Auksta fidens fidensvada caurulém un armatiirai jabait no $adiem materialiem:
» dzerama iidens caurulém - no materialiem, kuriem ir kvalitates sertifikats saskarsmei ar dzeramo tdeni;
* karsta fidens caurulém, armatiirai un aprikojumam jabut termiski izturigam.

 Trapi ir nepiecieSami $adas vietas:

* viesnicu numuru sanitarajos mezglos, sanatoriju, kempingu, tiiristu bazu sanitari tehniskajas telpas, tualets, kuras ir tris un
vairak klozetpodu, sievie$u personala higi€nas telpas, trapi ar diametru 50 mm;
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+ dusu telpas, kuras ir tris 11dz astonas dusas, - traps ar diametru 50 mm.
* Sanitari tehnisko iericu ierikosanas augstumi:
* roku mazgatne - 800mm;
* urinals - 650 mm;
* klozetpods - nosaka konstrukcija;
+ trauku mazgasanas izlietne - 850 mm;
* dvielu zavétajs —1200 mm (apakséja mala no gridas).
» Pie sienas novietotas tidens izdales un jaukSanas armatiiras augstums ir:
+ trauku mazgatne, mazgasanas vannai vai izlietnei —250 mm no aug$gjas malas;
 roku mazgatnei —200 mm no aug$gjas malas;
* {dens izdales un jaucgjkrans vannai , klozetpoda skaloSanas un pirts kranam - 800 mm no gridas;
* dusas jaucgjkranam —1200 mm.

» Dusas siets janovieto 2100 - 2250 mm augstuma no gridas vai dusas vannas dibena.

6.5 Prasibas kanalizacijas tikliem un bavém

6.5.1 Likumdosanas normativie dokumenti

1. Biivnormativs LBN 221-98 Eku iek3gjais fidensvads un kanalizacija
(Ministru kabineta noteikumi Nr. 256 no 21.07.1998);
2. Buivnormativs LBN 223-99 Kanalizacijas argjie tikli un biives

(Ministru kabineta noteikumi Nr. 214 no 15.06.1999).

6.5.2 Prasibas

* Atbilstosi stipribas un noturibas pret koroziju prasibam, pasteces kanalizacijas sist€émas lieto:
* keta caurules;
* neriisgjosa vai ktmiski noturiga terauda;
* plastmasas caurules;
* betona vai dzelzsbetona caurules.
* leksgjas kanalizacijas tikla izbiive ir aizliegta dzZivojamas istabas:
* zem griestiem;

* sienas;
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+ grida.

» Kanalizacijas stavvadu gaisa izpliides posmus virs jumta izvieto vismaz 4m (pa horizontali) attaluma no atveramiem logiem ,
balkoniem, ja tie atrodas viena ltmenT vai augstaka [TmenT attieciba pret gaisa izpliides posmu un vismaz 8 m attaluma no
piepludes védinasanas.

Ir aizliegts savienot kanalizacijas stavvadu védinasanas gaisa izplides posmus ar telpu védinasanas sisttmam un dimvadiem.

6.6 Prasibas uidens kvalitatei

Udens kvalitate individualajos urbumos ir atkariga no:
* vietas hidrogeologiskajiem apstakliem;

* vietas sanitarajiem apstakliem;

» urbuma konstrukcijas.

Ipasnieki informaciju par tdens kvalitati var iegiit , veicot Gidens analizes jebkura akreditéta laboratorija, kas ir maksas
pakalpojums.

6.6.1 LikumdoSanas normativie dokumenti

Sadzives paterinam lietojama auksta un karsta tidens kvalitatei jaatbilst dzerama tidens valsts standarta prasibam:

1. MK noteikumi Nr. 235 no 29.04.2003 Dzerama iidens obligatas nekaitiguma un kvalitates prasibas, monitoringa un kontroles
kartiba;

2. MK noteikumi Nr. 118 no 12.04.2002 Noteikumi par virszemes un pazemes tidenu kvalitati.

6.6.2 Prasibas

Noteikumi nosaka:

+ Udens kvalitates normativus (robezlielumus) dzerama fidens ieguvei izmantojamiem virszemes fideniem;
» Udens kvalitates normativus (robezlielumus) pazemes iideniem, kurus izmanto dzerama tidens ieguvei;

+ Udens kvalitates monitoringa un kontroles kartibu;

* Dzerama Gidens ieguvei izmantojamo virszemes tidenu testéSanas metode.

Latvija tiek veikts:

+ Kartejais monitorings (regularas parbaudes) tiek veikts, lai iegiitu informaciju par dzerama tdens mikrobiologiskajiem,
organoleptiskajiem un fizikali — kTmiskajiem raditajiem, ka arT par dzerama tdens apstrades efektivitati, proti, tas ir biezas
parbaudes.

* Auditmonitorings (audita parbaude) ir dzerama tidens atbilstibas parbaude visiem noteiktajiem kvalitates un nekaitiguma
raditajiem. Tas tiek veiktas retak, bet p&c plasakas izmeklgjumu programmas.

Noteikumi attiecas uz virszemes un pazemes tideni, kur§ neapstradata veida vai p&c specialas sagatavosanas paredzets pat€rinam
cilveku uztura, uztura pagatavosanai, izmantoSanai majsaimnieciba, tirdzniecibai, ka arT izmantoSanai partikas razoSana (apstradg,
parstrade, konservésana), neatkarigi no piegades veida.
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Karsta tidens temperattirai fidens izdales vietas jabiit ne zemakai par 55° C un ne augstakai par 70° C.

Edinasanas uznémumos, ka ari citur, kur ir nepiecie$ama augstaka tidens temperatiira, iidens papildu uzsildiSanai lieto vietjos

tdens sildttajus.

Gadijumos, ja Gidens kvalitate parsniedz likumdosana noteiktas maksimali pielaujamas koncentracijas, un esosa kada elementa

koncentracija varétu ietekmeét paterétaja veselibu, tiek ieteikts $adu tideni lietot tikai saimnieciskajam vajadzibam.

Mitnes saimnieks pats var novertet piegadata tidens kvalitati p&c Gidens organoleptiskajam 1pasibam — garSas, krasas, smarzas,

dulkainibas. Objektivu informaciju par Gdens kvalitati un nekaitigumu var iegit, veicot laboratoriskus izmeklgjumus. Udens

testéSanu péc mikrobiologiskajiem un fizikali - kimiskajiem raditajiem var veikt jebkura akreditéta laboratorija, parrunat

izmekl&jumu rezultatus, ka ar1 vajadzibas gadijuma - sanemt specialista slédzienu par dzerama @idens atbilstibu speka esoSajiem

normativajiem aktiem iesp&jams valsts agentiiras “Sabiedribas veselibas agentiira” filial€s, kas izvietotas visa valsts teritorija.

6.7 Iespéjamie riska faktori un to ietekme uz viesa droSibu un komfortu

Riska faktors

Ietekme uz viesa
drosibu un komfortu

Saimnieka riciba riska faktora
novérSanai vai mazinasanai

* Viesiem pieejamais T1dens nav | Pastav iespgja iegiit kait€jumu veselibai; | Ja nepiecieSams:
lietojams @&diena gatavo$anai un | Papildus problémas, kas jarisina
dzer3anai. (traucéta bezriipiga atpiita) * Viesi jabridina nelictot no krana
tekoso tdeni dzerSanai un &diena
 Lietojams tikai tehniskam vajadzibam gatavosanai;
un higi€nas prasibu nodro§inasanai.

+ JanodroSina ar attiecigas kvalitates
prasibam atbilstoSu dzerama udens
pieejamibu vajadziga daudzuma.

+ Nepietiekoss spiediens fidensvada. Rodas problémas higiénas | Janovers visi cEloni, kas traucg
nodro$inasanas joma un to risinasana | nodroSinat  kvalitativu  auksta un
* Karstam  Gdenim ir  nepietickoSa | ;. apgritinajums, kas ietekm& viesa | karsta ddens padevi viesu riciba

temperatura.

+ Karstais un aukstais tidens nepietiek
visam vienlaicigi mitné uzgemtajam
viesu skaitam.

labsajutu.

nodotajas telpas. (Lielakas jaudas stkni,
utt.) Ja
nepiecieSams, uzstadit Gdens patérina

spiedkatli, tdens silditaji
ierobezosSanas ierices. Par iespgjamam
problémsituacijam savlaicigi informét
viesus.

Kanalizacijas tiklu

kludas:

izbiivé pielautas

* Nepietiekosa (Iena) caurplide;

e Jutamas smakas.

Bojatas santehniskas ierices (ventili,
Odens maisttaji, duSas caurules un
klausules, tualetes podu mehanismi un
vaki, sifoni utt.)

Atstaj ietekmi uz viesa labsajttu. Tiesi
draudi viesu drosibai netiek raditi.

Jamekl€ problému c€loni un tie janovers.
Ilgstosi to pastavésana batiski kaite
biznesam un faktiski nav ari pielaujama
no visparigo kvalitates prasibu viedokla.

Bojajumi janovers.
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7. Elektroapgade lauku tarisma mitnée

7.1 Visparéejas prasibas elektroiericu drosibai

7.1.1 Normativo prasibu raksturojums

Prasibas reglament€ lekartu elektrodrosibas noteikumi, apstiprinati ar MK noteikumiem Nr. 187 no 30.05.2000, kuri nosaka:

* elektrodrosibas prasibas, kas piem&rojamas tirgli piedavatajam elektriskajam un elektroniskajam iericém kopa ar instalacijam,
kuras ir elektriskas vai elektroniskas dalas;

* CE mark&umu, kas apliecina iekartas atbilstibu elektrodrosibas prasibam, veido lielie burti "CE", kas att€loti atbilstosi
noteikumu prasibam.

7.1.2 Iespéjamie riska faktori

» Bojatu elektroiericu ekspluatacijas rezultata viesi var iegit kaitgjumu veselibai, un tas var biit arT apdraud€jums vigu dzivibai.

* Nepietieckosa Skérsgriezuma elektribas vadi var radit Tsslegumu tikla, ja piesl€gto iericu jauda parsniedz pielaujamo. Elektribas
atslegums Tssavienojuma dél rada problémas un diskomfortu gan viesiem, gan saimniekiem.

* Nepietickoss apgaismojums vai apgaismojuma triikums vispar rada ne€rtibas viesiem un var biit par ievérojamu riska faktoru
viesu drosibai.

7.1.3 Ieteikumi riska faktoru novérsanai

* Lai nodro$inatu aizsardzibu pret riskiem, ko var radit elektroiekarta, veicami tehniskie pasakumi:

* kas garant€ aizsardzibu pret ickartas raditajiem negadijumiem un nodroSina cilvéku aizsardzibu pret fiziskam traumam vai
citu kaitgjumu;

+ kas garantg, ka paredzamajos iekartas darbibas parslodzes apstaklos netiek apdraudgta cilvéku un 1pasuma drosiba;
* nelietot pastaisitus vai paslabotus elektriskos silditajus;

« katra sadzives ierice var biit kads slépts defekts. Aizejot no majas, pat televizoru nevajadzetu izslegt tikai ar pulti, bet atslegt
no kontakta;

* lictotdja elektroietai$u apkalposanu, remontu, modernizaciju un atjaunosanu izdara par Lietotaja lidzekliem.

7.2 Visparéjas prasibas elektroinstalacijai un zibens aizsardzibai

7.2.1 Normativo prasibu raksturojums

Prasibas reglamentg:
 Elektroenergijas piegades un lietosanas noteikumi Ministru kabineta noteikumi Nr. 413 no 22.10.1996 , kas nosaka:
 piegadatdja un Lietotdja savstarpgjas attiecibas, piegadajot un lietojot elektroenergiju, ka arf norékinoties par to;

+ ka elektroenergiju atlauts lietot atlautas slodzes robezas, neparsniedzot elektroenergijas komercuzskaites méraparata
nominalo stravu;
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« lietotajam aizliegts lietot elektroenergiju tada rezima, kas var izraisit sprieguma kvalitates nepielaujamas izmainas;

* elektroenergiju atlauts lietot péc liguma noslégsanas, elektroenergijas komercuzskaites méraparata (skaititaja) uzstadiSanas
vai péc tam, kad noslégta vienos$anas par citiem samaksas nosacijumiem (péc uzstaditas jaudas un tas izmantoSanas laika).

* Normativie dokumenti attieciba uz prasibam zibensaizsardzibai:
Standarti: LVS EN61664-1 (-2 ): 2002 Zibensaizsardzibas komponenti
LVS CLC /TR 50469:2006 Zibensaizsardzibas sistémas

LVS EN62305-1(-5 ):2006 Zibensaizsardziba

7.2.2 Iespéjamie riska faktori

» Neatbilstosu, nepareizi savienotu elektribas vadu parslodzes gadijuma var rasties issavienojums un notikt aizdegsanas.

» Agrakos laikos biivétajos miira namos biezi zem vai virs apmetuma ir Joti veca elektroinstalacija, seviski koplietosanas telpas.
Pirms sakt remontu un iegadaties modernu sadzives tehniku, ir javeic elektropretestibas merjjumi. Bojatajas vietas vadi ir
janomaina.

* Neatbilstosu, nepareizi izvéletu dro§inataju lietosanas gadijuma var rasties parslodze elektribas vados un notikt aizdegsanas.
» Lietotaja elektroinstalacijas apkalpoSanu, remontu, modernizaciju un atjaunoSanu izdara par Lietotaja Iidzekliem.

Lai gan prasiba privatmajas izbuivet zibensnovedg€jus nav obligata, Latvija tomér zibeni sper, ir bijusi cilveku upuri. Ja zibens
iesper jumta, uguns dazkart izplatas tik strauji, ka aizmidzis cilveéks briesmas pat nepamana.

7.3 Noteikumi un prasibas ,,Lauku celotaja” kvalitates sistema

* Prasibas apgaismojumam:
* ta intensitatei ir jabiit adekvatai viesu dro§ibai un komfortam;

+ tam jabiit atbilstoSam dazadam vajadzibam un aktivitatém (darbam pie plits, kosmétikas uzklasanai, lasiSanai, masinas
stavvietas apgaismosanai, un tml.).

* Prasibas elektroiericu piesléguma drosibai:
* visam elektroiericém ir jabiit darba kartiba;
* to pieslégumam jaatbilst ekspluatacijas noteikumu nosacijumiem un jabiit droSiem.
* Prasibas elektroinstalacijai:
+ elektribas vadi kartigi piestiprinati pie sienas vai iebliveti;
* nav atsegti elektribas vadu gali;
« clektrisko vadu tehniskais stavoklis ir adekvats pieslégto elektroieri¢u kop€jai jaudai.
Avoti:
http://www.vugd.gov.lv/lv/pr/av128.html

www.drosamaja.lv
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8. Gazes apgade un ventilacija lauku tirisma mitné

8.1 Visparéejas prasibas gazes apgadei

Prasibas reglamenté MK noteikumi Nr. 23 no 20.01.199, Gazes piegades un lietoSanas noteikumi, kuri nosaka Piegadataja un
Paterétaja savstarpgjas attiecibas, piegadajot un lietojot gazi:

» Gazes apgades tehniskos noteikumus;

» Pateretaju gazes apgades sist€ému pievienosanu;

» Norekinu uzskaites méraparatu un skaititaju pievienosanas un tehniskas apkopes noteikumus;
» Paterétaja tiesibas un pienakumus;

» Gazes lietoSanas nosacijumus iedzivotajiem;

» Saskidrinatas gazes balonu iekartas uzstadiS$anas, nomainas un licto$anas nosacijumus.

Gazes apgades sisttmas un iekartas publiskajas €kas projekte, saskana ar gazes apgades projekteSanas noteikumiem un
normativiem, ka ar1 ievérojot Latvijas biivnormativa LBN 211-98 Daudzstavu daudzdzivokju dzivojamie nami noteiktas prasibas,
kas attiecas uz gazes apgadi.

8.2 Prasibu raksturojums

* Visas no jauna izblvetas vai rekonstruétas gazes apgades sist€mas iertko saskana ar attieciga projekta dokumentaciju,
blivnormativiem, drosibas noteikumiem gazes saimnieciba un citiem normativajiem aktiem, kas reglamente gazes apgades
sistému biivniecibu un ekspluataciju.

» Pirms gazes padeves Piegadatajs parbauda, vai Paterétajs ir sagatavojies gazes sanemsanai.

» Pateretajs ir atbildigs par gazes iekartas un aparattiras darbibu, par ta apsaimniekoSana esosas gazes apgades sisteémas tehnisko
stavokli un apkopi atbilstosi ekspluatacijas un drosibas noteikumu prasibam gazes saimnieciba.

 Pattrétaja pienakums ir saskanot ar Piegadataju gazes apgades sistému atvienoSanu, remontu un to pievieno$anu péc remonta,
ka ar7 jaunu gazes apgades sist€mu pievienosanu.

» Par gazes aparatiiras pareizu un drosu lietosanu atbild Paterétajs (ipasnieks).
 Paterétajam ir tiesibas uzstadit gazes balonu iekartas un transportét un nomaintt gazes balonus.

» Uzstadot saskidrinatas gazes balonu iekartu, jaievéro Piegadataja izstradatas gazes balonu iekartu uzstadisanas un gazes balonu
piegades, nomainas un lietoSanas instrukcijas, kuras Piegadatajs izsniedz Paterétajam.

» P&c balona iegades par ta tehnisko stavokli atbild Paterétajs.
8.3 Visparejas prasibas ventilacijai
Prasibas reglamenté buvnormativs LBN 231-03 Dzivojamo un publisko éku apkure un ventilacija (MK noteikumi Nr. 534 no

23.09.2003), kuri nosaka vispargjas droSuma prasibas ventilacijas un gaisa kondicion&$anas sist€mai un iekartam dzivojamo &ku
virtuves un sanitartehniskajas telpas.
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8.4 Prasibu raksturojums

» Dzivojamo eku virtuves un sanitartehnisko telpu ventilacijas gaisa vadus atlauts pievienot kopgjai ventilacijas iekartai katru
atseviska kanala.

» Telpam paredz dabisko védinasanu, pieméram, atveramus logus, logus ar Tpasiem ventilgjamiem ramjiem vai ipasas ailas
arsienas. Nav ieteicamss projektet telpas, kuras nav iesp&jama dabiska veédinasana.

8.5 Iespejamie riska faktori un to ietekme

8.5.1 Gazes apgade

Riska faktors ir ekspluatacijas prasibam neatbilstoSa gazes plits un citas ierices saistiba ar gazes apgadi. Gazes nopliide rada
spradzienbistamu situaciju, apdraudot viesu un citu cilvéku dzivibu.

8.5.2 Ventilacijas nodroSinasana

» Nepietickama vai neatbilstosa ventilacija mitn& var biit par iemeslu:
« ka tiek aizliegts sniegt kadu pakalpojuma veidu ( pirts pakalpojums, €dinasana);
* ka telpas savairojas ari dazadas bakt€rijas un virusi, kas pastiprina saslimsanas iesp&ju.

Jaatceras, ka telpa arT puteklu koncentracija ir lielaka, pret to 1pasi jutigi varétu bt cilveéki, kuriem ir nosliece uz astmu
(arT alergijas).

» Vel jaatceras, ka aukstaja gadalaika ieteicama gaisa temperatiira darba telpa ir 22° C + 2°C, savukart siltaja 24,5° C + 1,5° C;
Ieteicamais gaisa relativais mitrums darba telpa ir no 40 1idz 60%. T.

8.6 Prasibas LC kvalitates sistema

Tiek parbaudits:

» vai un ka istabas ir v€dinamas. Vai tajas nav nepatikamas smakas (sist€émas indeksi 1.2.1.4;1.3.1.4;1.4.1.3;1.5.1.31.6.1.3;
1.8.1.4;1.9.1.8);

* vai piespiedu ventilacija vannas istabas / dusas telpas un tualetés ir darba kartiba un nav par skalu, vai ,ja ventilacija notiek
tikai pa logu tas ir pietiekosi ( sisteémas indekss 1.7.4.2).

8.7 Saimnieka riciba riska faktora novérsanai vai mazinasanai

» Nodrosinat, lai viesu vajadzibam paredz&ta gazes plits, gazes balons, reduktors, skaititajs, caurulvadi un citas ierices atbilstu
pastavosajam prasibam un butu drosas ekspluatacija.

» Uzstadit gazes detektorus — signalizetajiekarta gazes nopliides gadijumos (pievienojama elektrotiklam ar 12V transformatoru).
* NepiecieSamos gadijumos papildus instruét viesus par iespgjamam niansém gazes plits lietosana.

* Veikt nepiecieSamas iesp&jamas parbiives, lai telpu védinasanas iesp€jas atbilstu prasibam.
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9. Klienta labsajiita, veselibas un dzivibas droSiba lauku tarisma,
mitne

9.1 Pakalpojuma droSuma un klienta labsajiitas ietekmejoSo faktoru
visparéjais raksturojums

Lai nodrosinatu labus pakalpojumus, nepiecieSama attieciga gaisotne, ko rada fiziska vide.

Vislielako ietekmi uz gaisotni, tai skaita, uz klienta veselibu un labsajiitu atstaj:

* Apgaismojums — ta galvena funkcija ir nodros§inat droSibu, ka arT darba precizitati un efektivitati gan klientiem, gan
apkalpojosam personalam.

» Telpas, kur var notikt nelaimes gadijumi, apgaismojumam jabiit specigakam, bet gulamistabas tas var nebit tik intensivs.
Gaitenos var biit samazinats apgaismojums, tacu tas nedrikst biit nomacoss vai tads, kas kave saskatit uzrakstus uz durvim vai
citu informaciju. Bitiski ir izvEl&ties pareizo apgaismojuma veidu (tieSais apgaismojums, visparigs apgaismojums, netiesais
apgaismojums) un pareizas jaudas spuldzi.

+ Visas telpas ir loti vElama dabiska dienasgaisma, jo, no psihologiska viedokla, bez dienasgaismas vai nepietickama
apgaismojuma var rasties depresija u.tml.

» Apkure - ikviena cilveka fizisko labsajutu ietekmé temperatiira telpa, gaiss un mitrums. Parasti telpas temperatiira ir 15-20°
C; relativais gaisa mitrums ir 40-60 %.

* Ventilacija — tas galvena funkcija ir nodro$inat, lai gaiss telpas biitu svaigs un tirs, silts un pictickami sauss. Laba ventilacija:
* Dod skabekli elposanai;

+ Atbrivo no parlieku liela mitruma (tas Tpasi svarigi telpas, kur apgrozas daudz cilvéku - tajas nepiecieSama intensivaka gaisa
apmaina);

 Likvidg jebkadu smarzu, aromatu;

+ Samazina baktgriju, virusu koncentraciju gaisa, kas vairojas silta, mitra telpa.

9.2 Iespéjamie riska faktori mitnes telpas un to ietekme

Objekts un iespéjamais Ietekme uz viesa drosibu Ietekme uz viesa Ietekme uz
riska faktors taja komforta sajutu saimniekoSanas efektivitati

Telpas atrasanas vieta, platiba un értums

Gulamistabas, viesistabas: * Apgritinata izklGSanano | * Apgritinata viesu mantu * Viesa izjustais diskomforts

telpam briesmu gadijumos; novietosana; kalpo ka piedavajuma

* Sauras, ar mébelem antireklama. Stuidzibu

pieblivetas telpas; » Nepietickamas ventilacijas | * Apgritinatas ricibas gadfjuma apgritinata
ietekme uz klienta veselibu iesp€jas (apgulsanas, uzneméjdarbibas
* Telpu platiba uz viesi ’

(atseviskos gadijumos); santehnikas lietoSana); efektivitate (parbaudes

neatbilst normativam _ .
- . . _ . . .. trikumu noveérSana);
prasibam; » lespgjas git traumas (zemi | » Trikst gaisa, neizgul&jies.

griesti virs gulvietas, citas

* Zemi griesti, traucgjoss negrtibas).

griestu sltpums.
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Iespgjamie riska faktori mitnes telpas un to ietekme

Objekts un iesp&jamais
riska faktors taja

Ietekme uz viesa droSibu

Ietekme uz viesa
komforta sajiitu

Ietekme uz
saimniekoS$anas efektivitati

Telpas atraSanas vieta, platiba un értums

» Apgritinata telpu

uzkopSana, sagatavoSana
viesiem.

Eku un telpu konstrukeiju tehniskais stavoklis un kvalitate

Kapnes un to konstrukcijas:

* Neatbilst biivnormativu
prasibam (slipums,
margas, pakapieni);

* Jev@rojami bojajumi;

e Atmosferas ietekme
(arpuse).

* lespéja giit traumas
(seviski vecakiem
cilvékiem un bérniem);

* Apgritinata izk]Gsana no
€kas briesmu gadijuma.

» Nedrosibas sajiita, ejot pa
kapném, un uztraukums
par bérnu drosibu.

Durvis, logi:

* Durvis, logi ar
ieplaisajusiem stikliem;

* Traucgjosi durvju vérSanas

virzieni;

» No ieplaisajusa stikla
izbirSanas iesp&jams giit
traumas;

* lesp@amas traumas,

“saskrienoties ar durvim”.

* Neievérotas prasibas
attieciba uz durvju
aizsl€gsanu —nedrosibas
sajuta;

* Bojatas, nodilusas
konstrukcijas atstaj

* Apgriitinata uzkopsana;

* Viesa izjustais diskomforts

kalpo ka piedavajuma
antireklama. Stuidzibu
gadijuma apgriitinata
uznémejdarbibas
efektivitate (parbaudes,
trikumu novérsana);

* Pie loti nelabvéligiem

apstakliem iesp&jami pat
tiesiska atbildiba.
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Iespgjamie riska faktori mitnes telpas un to ietekme

Objekts un iespéjamais
riska faktors taja

Ietekme uz viesa droSibu

Ietekme uz viesa
komforta sajiitu

Ietekme uz
saimniekoSanas efektivitati

Telpas atraSanas vieta, platiba un értums

¢ Durvis nav noslédzamas.

negativu iespaidu par
kvalitati.

Gridas, sienas, griesti:

« Neatbilstosa materiala
izvéle;

* Redzami ievérojami
bojajumi.

* lespéja giit traumas
(seviski uz slidenam,
slapjam gridam);

e Lé&to, cilvéka veselibai
nedraudzigo apdares
materialu negativa ietekme
uz veselibu (alergijas).

L&to, cilvéka veselibai
nedraudzigo apdares
materialu negativa ietekme
uz sajutam;

Loti nodilusas
konstrukcijas rada
prieksstatu par sliktu
piedavajuma kvalitati,
netiribu.

Mebelu un iekartu , aprikojuma tehniskais stavoklis un kvalitate

Drosiba lauku tirisma mitné
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Iespgjamie riska faktori mitnes telpas un to ietekme

Objekts un iesp&jamais
riska faktors taja

Ietekme uz viesa droSibu

Ietekme uz viesa
komforta sajiitu

Ietekme uz
saimniekoS$anas efektivitati

Telpas atraSanas vieta, platiba un értums

Meébeles gulamtelpas,
koplietosanas telpas

Draudus viesu veselibai un

dzivibai var radit:

* Loti bojati krésli un
tamlidzigas mébeles;

* Loti bojati krésli un
tamlidzigas mébeles;

Bojatas, ¢ikstoSas, nolietotas
meébeles trauce atpitai.

Virtuves iekartas, sadzives
elektroiekartas

Draudus viesu veselibai un
dzivibai var radit:

* Loti bojati ledusskapji,
plitis, TV un tamlidzigas
iekartas;

* Nepareizi ierikotas
elektroinstalacijas.

* Redzami bojajumi un
iesp&jamo draudu sajuta
traucg atpitai (bailes
lietot);

* Stipri nolietotas iekartas
nevies uzticibu (nav
velesanas lietot).

Iespgjamo stidzibu ietekme
uz saimnieciskas darbibas

rezultatu:
* Var traucét apkopsana;

* Pie loti nelabvéligiem
apstakliem iesp&jama pat
tiesiska atbildiba.

Inventars un aprikojums

Draudus viesu veselibai var
radit:

* Nedraudzigu, sintétisku
materialu pielietoSana
(segas, spilveni, u.c.);

* Nepiemerotas vai
nolietotas konstrukcijas
aprikojums.

* Nedraudzigu, sintetisku
materialu pielietoSana
atstaj diskomforta sajutu;

* Redzami vai sajutami
bojajumi un liela
nolietojuma pakape rada
prieksstatu par trikumiem
kvalitates joma.

* Iespgjamo sudzibu ietekme
uz saimnieciskas darbibas
rezultatu.
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Iesp&jamie riska faktori mitnes apkartn€ un to ietekme

9.3 Iespéjamie riska faktori mitnes apkartné un to ietekme

Objekts un iespéjamais
riska faktors taja

Ietekme uz viesa droSibu

Ietekme uz viesa
komforta sajiitu

ITetekme uz
saimniekoS$anas efektivitati

Ar viesu izmitinaSanu nesai

stito €ku un biivju stavoklis

RazosSanas ekas, RaZoSanas
zonas, Celtniecibas darbi

Dazadas biuives viesu mitnes
seta

Viesu, seviski bérnu, drosibai
draudus rada:

* Nenorobezotas, brivi
pieejamas razoSanas
iekartas un ierices;

 Celtniecibas sastatnu un
paligiericu pieejamiba.

Viesu, seviski bérnu drosibai
draudus rada nenorobeZotas,
brivi pieejamas biives séta
(akas, diki, malku kravumi,
akmens kravumi, u. tml.)

RazoSanas un remonta —
celtniecibas procesa ietekme
uz viesa atpiitas kvalitati
(putekli, troksnis, smakas ,
apkartnes izskats)

Redzami trikumi s&tas
vides droSuma un izskata
viesim rada prieksstatu par
nepietiekosu piedavajuma
kwvalitati.

Viesa izjustais diskomforts
kalpo ka piedavajuma
antireklama. Stdzibu
gadijuma apgriitinata
uzn@mejdarbibas efektivitate.
Ierobezotas piedavajuma
kvalitates paaugstinasanas
iespgjas.

Aktivas atpitas ierices
(Sapoles, slidkalnini, spelu
laukumi, u.tml.)

Viesu, seviski bernu, drosibai
draudus rada:

» Nepareizas konstrukcijas
izvéle;

» Nepareizu materialu
izvele un pielietoSana
konstrukciju izgatavosana;

« Nekvalitativs darbs to

izgatavosana;
¢ Drosibas ieri¢u trikums;

¢ LietoSanas noteikumu
neieverosana (pargalviba).

Redzami trikkumi iericu
dro$uma un izskata viesim
rada prieksstatu par
nepietiekosu piedavajuma
kvalitati, neraisa v€lmi tas
izmantot.

Negativais iespaids uz
kvalitates vertgjumu ietekmée
uznémgejdarbibas efektivitati.
Pie loti nelabveligiem
apstakliem iesp&jama pat
tiesiska atbildiba.

Viesa uzturéSanas un parvieto§anas pa atpiitas vietas teritorij

u

Apgaismojums

Viesu drosibai draudus rada
diennakts tumsaja laika
neapgaismotas:

Ir apgriitinata parvietoSanas
pa teritoriju, bailes nokrist
vai paklupt un giit traumas.

Negativais iespaids uz
kvalitates vertejumu ietekme
uznémgéjdarbibas efektivitati;
Pie loti nelabveligiem

Drosiba lauku

tirisma mitné
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Iesp&jamie riska faktori telpas uzkopSanas procesa

Objekts un iesp&jamais Ietekme uz viesa drosibu Ietekme uz viesa Ietekme uz
riska faktors taja komforta sajiitu saimniekoSanas efektivitati

Ar viesu izmitinasanu nesaistito €ku un biivju stavoklis

* Auto novietne; apstakliem iesp&jama pat
tiesiska atbildiba.
 Celini un tacinas;

*+ leejas vietas ekas;

* Izeja no pirts uz
fidenstilpni un ieeja taja.

Celinu, tacinu, auto Viesu dro$ibai draudus
stavlaukuma tehniskais rada celini, tacinas, auto
stavoklis stavlaukumi, kas ir:

* Apsnigusi, apledojusi,
nekaistti;

* Neizbuveti vai
nekvalitativi (bedraini,
nelidzeni ) izbuveti.

9.4 Iespéjamie riska faktori telpas uzkopSanas procesa
9.4.1 Visparéji ieteikumi
Telpu uzkopsana jaizmanto tikai tadi kimiskie lidzekli, kas ir videi un cilvekam draudzigi, atbilstosi sertificeti un atlauti pielietot.

Lai noveérstu kaitgjumu cilvéka veselibai, ir izdoti MK noteikumi Nr. 186 (apstiprinati 08.05.2001) Noteikumi par bitiskajam
prasitbam mazgasanas un tirisanas lidzekliem un ipaSiem ierobezojumiem vai aizliegumiem attieciba uz darbibam ar tiem.

Sie noteikumi nosaka:
* Dbitiskas prasibas mazgasanas un tirisanas Iidzekliem;

* TpaSus ierobezojumus vai aizliegumus attieciba uz darbibam ar Latvija razotajiem un import€tajiem mazgasanas un tiriSanas
lidzekliem;
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Iespgjamie riska faktori viesiem veicot mitnes uzkopsanu (brivdienu majas)

» precu mark&Sanas kartibu.

Uz pardoSanai patérétajam paredzéta mazgaSanas un tiriSanas lidzekla iepakojuma ir $ada labi saredzama, salasama un

nenodz&Sama informacija:

* mazgasanas un tiriSanas lidzekla nosaukums latviesu valoda;

* firmas - raZotajas vai import&tajas - nosaukums (vai preu zZime) un adrese latviesu valoda;

 informacija par produkta sastavu;

* informacija par lietoSanu.

9.4.2 Iespejamie riska faktori viesiem veicot mitnes uzkopsSanu (brivdienu

majas)

Objekts un iespejamais
riska faktors taja

darba
un apjomam neatbilstoss vai

Veicama funkcijam

bojats inventars.

Ietekme uz viesa droSibu

Iesp&jams savainoties

uzkopSanas darba procesa.

Ietekme uz viesa
komforta sajuitu

* Neapmierinatiba ar
saimnieku attiecksmi (nav
nodro§inatas iespg€jas atri
un kvalitativi uzkopt telpas,
tas atstajot);

» Telpu sakopSanas procesa

raditas ne@rtibas paboja

viesa garastavokli

prombraucot.

darba
apjomam

Veicama funkcijam

un neatbilstoSa

sadzives kimija.

Ja riciba

ar atbilstoSu

viesa nav
mark&jumu

un pielietoSanas instrukciju

* Viesis bis spiests

uzkopSanas darbus veikt
neveikt

pavirsi (vai

ITetekme uz
saimniekoSanas efektivitati

Negativais  iespaids  uz
kvalitates vertgjumu ietekme
uznémgejdarbibas efektivitati.
(Negativas  atsauksmes -
atturésies So mitni
atkartoti

neieteiks to arT citiem) Ja

viesis
izvéléties un
veselibai,
bt
aspektos,

radies
tad
smagakas

kaitgjums
sekas  var vel
visos
seviski, ja saimnieki
nav noslégusi Civiltiesiskas

atbildibas apdros§inasanas
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Iespgjamie riska faktori viesiem veicot mitnes uzkopsSanu (brivdienu majas)

Objekts un iesp&jamais
riska faktors taja

Ietekme uz viesa droSibu

Ietekme uz viesa
komforta sajiitu

Ietekme uz
saimniekoS$anas efektivitati

nodrosinata sadzives kimija,

tad pastav iespgja gt
kait&jumu veselibai:
* Viesim, uzkopS$anas

procesa tos lietojot;

vispar),  jo baidisies
lietot nemark&tu, nezinamu
sadzives kimiju, un tas
radis vipam diskomforta

sajltu

Papildus uztraukums par

b&rnu  dro§ibu  (javeic

ligumu ar kadu no

apdro$inasanas kompanijam.
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Iesp&jamie riska faktori, saimniekiem
vai personalam veicot mitnes uzkopsanu

Objekts un iespéjamais Ietekme uz viesa drosibu Ietekme uz viesa Ietekme uz
riska faktors taja komforta sajiitu saimniekoSanas efektivitati

e Bérniem, tos aiztiekot darbibas, lai bérni nevarétu

(zinkare, neuzmaniba). pieklat Siem Iidzekliem).

9.4.3 Iespéjamie riska faktori, saimniekiem vai personalam veicot mitnes
uzkopsanu

Riska faktori ir:

» veicama darba funkcijam un apjomam neatbilstoss vai bojats inventars;

» veicama darba funkcijam un apjomam neatbilstosa sadzives kimija.

9.5 Alergijas izraisoSie faktori lauku tarisma mitnées
9.5.1 Alergijas izraisitaji
» Ziedputeksni (izraisa galvenokart tie ziedputeksni, kurus parngsa vgjs, piem., bérzu, alkSnu, lazdu un zales ziedputeksni);

* Dzivnieku izcelsmes alergeéni (Biezakie izraisitaji: kakis, suns, majputni , mazie majdzivnieki, zirgs, ArT adas, apgerbs un
paklaji no kazokadas un zirga astru matra¢i var izraisit alergijas simptomus);

» Istabas putekli, majas ércites (Ercites visbiezak dzivo gultasvela, matracos; tam patik ar lietas, kuras uzkrajas putekli,
piem&ram, aizkari, paklaji, mikstas mébeles, plisa rotallietas, val&ji plaukti u.c. );

* Peléjuma sénu sporas (telpas sporas parasti rodas no mitram sienam, uz kuram ir savairojusas sénes, vai no slikti koptiem
gaisa mitrinatajiem, kuros vairojas sé€nes. Ar1 veci porainas gumijas matraci, telpaugi vai atkritumu spaini ir bagatigi peléjuma
sénu sporu avoti);

» Partikas produkti. Alergiju bieZi izraisa $adi partikas produkti (to sastavdalas): piens, olas (visvairak olas baltums), zivis,
vezveidigie — moluski, garneles, vezi, gala — vistas gala, buljoni, pakSaugi — zemesrieksti, soja, zirgi, pupinas, nerafinéta ella,
graudaugi — baltie kvieSu milti, kukuriiza, auzu parslas, prosa, rudzi, miezi, griki, citi kultiraugi — selerijas, pétersili, burkani,
tomati, kaposti, kartupeli, kafija, augli, ogas — aboli, persiki, lazdu rieksti, bumbieri, aprikozes, plimes, kir$i, avenes, zemenes,
cidonijas, garSvielas, konserveti un marinéti produkti, alkohols.

» Konservanti un krasvielas, kuri visbiezak izraisa alergiju:
e Konservanti - E —220-227, E—-210-219, E — 249 — 252;
* Antioksidanti - E -321;
* Krasvielas-E—-102, E—- 122, E— 123, E— 124, E— 127, E- 151;
* Aromatizetaji - B — 550 - 553.
» Kukainu inde;
* Krustota alergija - kairino$a radnieciba;
« Ultravioletais starojums (alergija pret sauli);

o Zales (medikamenti).
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Iesp&jamie pasakumi alergisko riska faktoru mazinasanai

9.5.2 Iespéjamie pasakumi alergisko riska faktoru mazinasanai

» Iesp&ju robezas viesiem paredzeto telpu blivnieciba izmantot materialus, kas ir parbauditi un atziti par droSiem (piem.,
specializétas emulsijas krasas SCOTTE no Zviedrijas krasu firmas BECKERS);

» Regulari védiniet telpas un ieverojiet, lai tas biitu pec iespejas sausakas (konkrétak skatit §T materiala 2. t€mu);

» Atsakieties gulamistaba no ,,puteklu uztveérgjiem”, pieméram, lieliem aizkariem, val&jiem gramatplauktiem un paklajiem ar
garam barkstim;

» Miksto mébelu vieta izvélieties adas mébeles (ar gludu adu);
» Diinu sega, gultas sega un gultas vela jamazga regulari vismaz 60°C, bet labak 95°C karsta fidenT,

* Vajadz@tu izvairities no spilveniem ar dabisku pildijumu. Spilvenus ar sintétisko pildijumu m&dz saukt par antialergiskiem.
Veikalos ir nopérkami spilveni, kuru sintétiskajam pildjjumam izmantotas dazadas dabiskas vielas, pieméram, rapnieciski
parstradatas kukuriizas Skiedras vai lateksa pildijums, kas ir elastigs, labi piemérojas galvas formai un tik atri nesaplok ka
poliestera spilveni.

9.6 Majdzivnieki ka riska faktors klienta droSibai
» Majdzivnieki viesiem var but ka alergiju izraisoss avots (skatit iepriekséjo apakspunktu);
* Viesu drosibai un vinu mantas drosibai draudus rada majdzivnieki, kas:

 nav vakcingti pret trakumsérgu;

* netiek pieskatiti (seviski viesu ierasanas bridi);

+ var nodarit bojajumus viesu mantam.

* Viesiem, kam ir nepatika pret majdzivniekiem vai bailes no tiem, majdzivnieki var biit trauc&joss faktors pilnvertigai atpiitai.
9.6.1 Saimnieku riciba majdzivnieku radito riska faktoru ierobezoSanai

* Izvertét konkréto situaciju mitn un iesp&ju robeZas atturéties no alergiju izraisoSu majdzivnieku turé$anas saimnieciba;
* lerobezot majdzivnieku parvietoSanos pa mitnes teritoriju un iekltiSanu viesiem paredz&tajas telpas;

» Reklamas un informativajos materialos ievietot precizu informaciju par situaciju mitn€ (ikonas: saimniectba ir majdzivnieki;
aizliegts nemt lidzi majdzivniekus);,

* Jerodoties viesiem mitn€, inform&t vinus par situaciju un iespgjamam problémam saistiba ar majdzivniekiem;
» Veikt nepiecieSamos profilaktiskos pasakumus majdzivnieku uzturé$ana (potes pret trakumseérgu, u. tml.).

9.7 Prasibas pirmas neatliekamas palidzibas nodrosSinasana

Pirma palidziba ir tiiliteja, merktieciga un preciza riciba dzivibu un veselibu apdraudosa situacija, Iidz neatlieckamas mediciniskas
palidzibas mediku ierasanas bridim.

9.7.1 Majas aptiecina

Majas aptiecina vajadziga, lai var€tu sniegt pirmo palidzibu traumas vai saslimsanas gadijuma.
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Ricibas seciba negadijuma vieta

Jaseko I1dzi, lai aptiecinas saturs tiktu gan savlaicigi atjaunots un papildinats, gan arT izmesti medikamenti, kuriem beidzies
deriguma termins. Jaievero, ka medikamentus nevajadz&tu izmest atkritumos, kur ar tiem var saindéties gan dzivnieki, gan cilveki.

Majas aptiecina janovieto bérniem nepieejama vieta, bet jainforme viesi par tas atrasanas vietu.

Majas aptiecinu komplekte individuali, tomér taja jabit:

» Kadam briac¢u dezinficgjosam lidzeklim (briljantzala spirta §kidums originals, idenraza parskabe, joda spirta $kidums);
* Termometram, lai varétu izméerit kermena temperatiiru;

* Medikamentiem pret paaugstinatu kermena temperatiru;

* Sapes remdgjosiem medikamentiem, pieméram, ibuprofénam;

* Medikamentiem kunga - zarnu trakta slimibu gadijumos;

* Medikamentiem alergisku reakciju gadijumos (kukainu kodums);

* Medikamentiem ar nomierinos$u efektu. Baldriana tabletes vai tinkttira var palidz&t negaiditas stresa situacijas.

9.7.2 Ricibas seciba negadijuma vieta

Tuliteji veicamie pasakumi

* Briesmu avota novér$ana - noslégt gazi, nodzest liesmu, atslégt elektribu, uzstadit bridinajuma zimes;
» Dzivibas glabSanas pasakumi - asinoSanas apturéSana, elpinaSana, masaza;

¢ Palidzibas izsaukSana;

* Pirmas palidzibas sniegSana.

Ja cietuSais zaudgjis samanu, ir jarikojas pec ABC SHEMAS (T3 ir shéma viskritiskako stavoklu novérte$anai, dzivibas
saglabasanai un uzturéSanai.) Detalizétak $1 shéma apliikota Katastrofu medicinas centra majas lapa www.emergency.lv. Vélams
biitu, balstoties uz $aja majas lapa ieglistamo informaciju, sagatavot sev ricibas planu €rtai licto$anai un glabat to kopa ar majas
aptiecinu un pargjo informaciju.

Citi aspekti
* Palidzibas dienestu talruniem jabiit majas redzama vieta, lai uztraukuma nevajadz&tu mekl&t un zaudet laiku;

 Turpat varétu bt ari jisu gimenes arsta telefona numurs, lai ar savu arstu vienotos par talako ricibu péc neatlickamas palidzibas
sanemsanas.
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10. Klienta personigo mantu droSiba lauku tarisma mitne

10.1 LikumdoSanas prasibu raksturojums

Sobrid speka esoda likumdosana neparedz obligatas darbibas attieciba pret klientu mantas dro§ibas garantijam.

10.2 Iespéjamie riska faktori mantas droSibai

Draudi lauku tarisma klienta mantai var rasties:

Stihisku negadijumu rezultata (ugunsgreki, pludi, vétra);

TreSo personu prettiesiskas ricibas rezultata (zagsana, laupiSana);

Klienta neuzmanigas ricibas rezultata;

Atpiitas mitnes saimnieku vai citu iemitnieku neuzmanigas vai prettiesiskas ricibas rezultata;

Atpiitas mitnes majdzivnieku neparedzamas ricibas rezultata.

10.3 Saimnieka atbildiba un riciba riska faktoru noversanai vai

mazinasanai

Nodrosinat atpiitas vieta klientam iesp&ju savu mantu uzglabat maksimali droSos apstaklos (aizslédzamas telpas, vertslietu,

naudas, dokumentu uzglabasanu specialos seifos vai glabatuves, signalizacijas ierices);

Nodrosinat kontroli par treSo personu ierasanos viesu atpiitas vieta;

Nodrosinat atbilstosu kvalitati un droSumu viesu auto novietoSanas vietam (segums, ieZogojums, signalizacija);
Informét klientu par situaciju un prasibam vina mantas drosibas nodrosinasanai;

Noslégt ligumu ar apdro$inasanas kompaniju par Vispargjas civiltiesiskas atbildibas apdrosinasanu.

Drosiba lauku tirisma mitné
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11. VCTA apdroSinasana lauku tiirisma mitnes

Apdrosinasanas jautajumus reglamenté Likums Apdrosinasanas sabiedribu un to uzraudzibas likums, pienemts 1998.gada 30.

11.1 Vispareéjie termini un to skaidrojumi

* Vispareja civiltiesiska atbildibas apdroSinasana sedz zaud&jumus, kas radusies, zaudéjumus nodarot neti§am;
* Apdrosinasanas objekts ir apdro$inata civiltiesiska atbildiba par jebkurai treSai personai nodaritajiem zaudgjumiem,;

» Tresa persona ir jebkura fiziska vai juridiska persona (iznemot apdro$inato), kurai apdro$inasanas gadijuma rezultata nodariti
miesas bojajumi un (vai) mantiski zaud&jumi, un kurai pienakas apdrosinasanas atlidziba;

* Mantiskie zaudéjumi nozimé materialos zaud&jumus, kuri nodariti Tre$o personu ipasumam, ieklaujot jebkuras sekas, ja to
nevar turpmak izmantot paredz&tajiem mérkiem;

* Miesas bojajumi ir bojajumi, kas nodariti TreSo personu kermenim vai slimibas, kuras guvusi vai parcietusi Tresa persona,
ka arT nave, kas iestajusies jebkura bridi apdrosinasanas gadijuma rezultata;

* Apdrosinatajs atlidzina (atlidzinamie zaudéjumi):
» Tresas personas miesas bojajumus (ieskaitot slimibu vai navi);
 Tresas personas ipasuma fizisku bojajumu vai zudumu;

* Izdevumus prasibas vai pretenzijas nokartosanai (juridiskie izdevumi).

11.2 VCTA noteikumu raksturojums

11.2.1 Civiltiesiskas atbildibas iestasanas

Var iestaties gadijumos, kad persona:

* veicot darbus sava IpaSuma, netl$am iznicina vai boja kaimina, Trnieka vai citas personas ipaSumu;
* pienacigi neriipgjas par savu nekustamo IpaSumu, neveic taja nepiecieSamo apkopi un remontu;

* pienacigi neuzrauga vai nerikojas ar sev piederosajam ieric€m, transporta lidzekliem vai materialiem;
* pienacigi neuzrauga sev piederoSos majdzivniekus un tie nodara kadam pari;

* neveic vajadzigos drosibas pasakumus sava Ipasuma esosiem paaugstinatas bistamibas objektiem.

11.2.2 ApdroSinasanas atlidzibas apmeérs (atbildibas limits); atlidzibas izmaksa

» Apdrosinasanas polisé noraditais atbildibas limits ir maksimalais apdroSinasanas atlidzibas apmérs, iestajoties apdroSinasanas
gadijumam. Tiek noteikts limits uz vienu gadijumu un limits uz apdrosinasanas periodu kopuma.

» Apdro§inasanas atlidzibu izmaksa, pamatojoties uz:

 Tres$as personas rakstisku iesniegumu;
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Apdrosinasanas periods

+ Kompetentas iestades izzinu;
» Spéeka stajusos tiesas spriedumu (domstarpibu gadijuma).
» Apdrosinasanas atlidzibu izmaksa pa zaudgjuma veidiem:
* Mantisko zaud&jumu gadijuma tiek atlidzinati:
1. Tpasuma boja ejas gadijuma - ta vertiba pirms apdroSinasanas gadijuma;
2. TpaSuma bojajuma gadijuma - atjaunosanas izdevumi vai iegades izdevumi (zemaka cena);
* Miesas bojajumu gadijuma tiek atlidzinati:
1. arstniecibas izdevumi;
2. zaud&jumi darba sp&ju zuduma gadijuma;
3. apbediSanas izdevumi un pabalsts apgadajamajiem cietusas personas naves gadijuma.

Ja viena apdro$inasanas gadijuma rezultata prasibas par zaud&juma atlidzibu iesniedz vairakas Tre$as personas un zaud&jumu
faktiskais apmérs parsniedz apdroSinaSanas liguma noteikto atbildibas limitu, apdro§inasanas atlidziba tiek aprékinata
proporcionali nodarito zaud&jumu apméram, neparsniedzot atbildibas limitu katram zaud€juma veidam un kopgjo atbildibas
limitu. Atbildibas limitos tiek icklauti arT prasibas noreguléSanas izdevumi.

11.2.3 ApdroSinasanas periods

Apdrosinasanas atlidziba tiks izmaksata par apdrosinasanas liguma laika notikusajiem apdrosinasanas gadijumiem, bet ir noteikts
zaud&juma pieteikSanas pagarinatais zinosanas periods, kura laika arT var pieteikt zaud&jumus, kuri izriet no apdroSinasanas
perioda.

11.2.4 ApdroSinasanas prémija

Parasti apdro$inasanas prémija ir 1,3 - 2 % no apdrosinasanas limita. Apdrosinasanas prémiju nosaka Apdro$inatajs, vienojoties
ar Apdrosinajuma neéméju. Ta tiek noteikta, izvert€jot apdroSinata sniegtas zinas par apstakliem, kuri var ietekmét apdro§inata
civiltiesiskas atbildibas iestasanos (riski), ka arf:

« atbildibas limitu;

* apdrosinasanas liguma darbibas teritoriju;

* apdrosinasanas liguma darbibas terminu.

11.2.5 ApdroSinajuma pemeéja, ApdroSinata vai vinu parstavju pienakumi péc
apdroSinasanas gadijuma iestasanas

 Japazino ApdroSinatajam rakstiski (nekavgjoties vai ne vélak ka divu darba dienu laika) par jebkuru apdrosinasanas gadijumu,
kura rezultata var tikt izvirzita prasiba;

» Nekavgjoties pazinot par apdroSinasanas gadijuma iestasanos kompetentam iestadém, kuras var apstiprinat faktu, un kuru
pienakumos ietilpst attieciga negadijuma izmekl&S$ana (policija, arstniecibas iestade);

* Izpildit apdrosinasanas Iiguma punktu prasibas laika un seciba.
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Riska faktori lauku tlirisma uzpémumos un VCTA

11.3 Riska faktori lauku tirisma uznemumos un VCTA

* Draudi klienta veselibai un dzivibai var rasties $adu faktoru rezultata:
* lespéja saind@ties ar nekvalitativu partiku (fideni);
» Pieejamas bojatas sadzives elektroierices vai bojata elektroinstalacija (rozetes, sledzi, pagarinataji);
» Bojatas vai nepietiekosi drosi ierikotas apkures un tamlidzigas ierices (kamini, pirts krasninas, grili);
» (Gridam izmantoti tadi materiali (piem., flizes pie baseiniem, dusas, pirtis), kuri klaist slideni, uz tiem nokliistot tidenim;

» Kapnes un margas neatbilst bivnormativu prasibam (pakapienu augstumi, margu neesamiba vai to tehniskais risinajums
un izpildfjums, u. tml.);

* Drébju pakarinamo nepiemérots izvietojums un izpildijums (intensivas parvieto$anas vieta ar asumiem, uz kuriem var giit
savainojumus);

» Bojatas vai nedroSas konstrukcijas aprikojums (gultas, krésli, stipoles, slidkalnini, u. tml.);

* Alergiju izraiso$u materialu pielietojums (sintétiskie materiali);

+ lespgja giit savainojumus majdzivnieku ricibas rezultata (sunu, kaku uzbrukums vai neparedzeta riciba rotalas ar berniem);
* lespéja giit traumas stihiju gadijumos (v&tra , negaiss, ugunsgreks);

» lesp&ja giit savainojumus neparedzetas ricibas rezultata dazadas izklaides un aktivitates (ugunosana, sporta aktivitates,
ekstrémas izklaides, pargajieni).

* Draudi klienta mantai, bagazai var rasties $adu faktoru rezultata:
+ Stihiju gadijumos;
* Majdzivnieku neparedzamas ricibas rezultata;
* Veicot remontdarbus viesu atpiitas un uzturéSanas zona;
» Treso personu riciba (zagSana, laupiSana, ielausanas, citas neparedzetas darbibas);

» Avarija mitnes Gidensapgades, kanalizacijas tikla.
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12. Pirts pakalpojuma droSiba

Sobrid speka esosie Ministru kabineta noteikumi Nr. 439 no 19.12.2000. Higiénas prasibas publiskas lietosanas pirtim attiecinami
uz visam pirtim, kuras tiek piedavatas klientiem, bet paredz&tie So noteikumu grozijumi (patreiz sagatavo$ana) nosaka, ka par
publiskas lietoSanas pirti tiks uzskatita pirts, kuras karseéSanas vai tvaic€$anas telpa ir vairak ka desmit vietas.

12.1 LikumdoSanas normativie dokumenti

Prasibas reglament€:

1. Latvijas buvnormativi LBN 208-00 Publiskas ekas un biuives (Apstiprinati ar Ministru kabineta noteikumiem Nr. 411 no
28.11.2000.)

2. Higiénas prasibas publiskas lietosanas pirtim (Ministru kabineta noteikumi Nr. 439 no 19.12.2000.)

Latvijas biivnormativu LBN 208-00 prasibas nosaka, ka pirts telpas var izvietot citadas izmantoSanas publiskajas €kas, ja ir
izpilditi $adi nosacTjumi:

 kars€Sanas telpa ir ne vairak par desmit vietam,;

* pirts telpu bloks atdalits ar attieciga tipa ugunsdro$am durvim, starpsienam un parsegumiem;
* pirts telpu blokam ir izejas uz evakuacijas izejam vai tieSi uz aru;

 krasns aprikota ar automatisko aizsardzibu un izslégSanas mehanismu;

* pirts telpas ir dabiga ventilacija ar vismaz vienkartigu gaisa apmainu stunda.
12.2 Iespéjamie riska faktori

* Tiesa ietekme uz viesa drosibu nav novérojama, ja vien atkapes no noteikumiem nav loti butiskas (faktiski ekspluatacijai
nepielaujama situacija);

» Neertibas pirts ekspluatacijas procesa (atsevisku telpu trilkums, Sauriba, ventilacijas trikums, WC trikums u.c. aspekti);

* Problémas ar kontrol&jo$am institiicijam.

12.3 Ieteikumi riska faktoru novérsanai

Kontrolgjoso institiiciju prasibam neatbilstosas pirts ekspluatacija var bitiski ietekmet uznémeéjdarbibas efektivitati (parbive,
soda naudas, pakalpojuma partrauksana).

12.4 Pirts telpu ekspluatacijas drosSibas aspekti

Pirts persanas telpa (karsétava)

Viesu drosibai draudus var radit:

* nepareizu pamatmaterialu un apdares materialu pielieto§ana sienam, griestiem, lavam (skujkoki);

* nepareiza lavas konstrukcija (izmeri, aizbiiveta 1avas apaksgja telpa, nav atstatas spraugas starp lavas deliem);
¢ nekvalitativi veikts izbuives darbs;

* nav norobezota apkures krasnina;

Drosiba lauku tirisma mitné 57



Pargjas telpas

* nenorobezots vai nepareizi izvelets gaismas kermenis;
 durvis nepareizi veramas, ar metala rokturiem;
» problémas ar ventilaciju, gaisa apmainu telpa;

« citas metala detalas kars€tava.

Paréjas telpas

Draudi viesu drosibai varétu rasties:

* janepareizi pielietoti materiali un tehnologijas (slidena grida, toksiski materiali);
* jatelpa ir problémas ar ventilaciju, gaisa apmainu;

* ja telpa ir nepietiekoSs apgaismojums;
* jauz gridas uzkrajas tidens (nepietieckosas caurplides traps vai nepietiekoss gridas slipums — noteces kritums).
Citi aspekti
Neatbilstosi lidzekli un metodes persanas procesa, kad draudus viesu drosibai vartu radit sekojosais:
* neatbilstoSu eliksiru pielictosana;
» neatbilstoSas kars€tavas temperatiiras izveles dé] ir iesp&jama pirts krasninas parkurinasana, ka rezultata var:
* izcelties ugunsgreks;
* iegilit apdegumus nejausi, pieskaroties krasninas metala dalam;
+ iespgjami dazadi kait€jumi veselibai.
Nepardomati izveleti un izbliveti baseini vai ieejas laipas (platformas) fidenskratuves:
* nepietiekams fidens baseina vai kratuves dzilums 1€ksanai taja;
* nepietickams apgaismojums;
* slideni vai nekvalitativi seguma materiali baseina malam, celiniem, laipam;
» nekvalitativi paveikti blivdarbi;
* triikst atbalsta margas celiniem, platformam, laipam,;
* stava, bistama ieeja fidenskratuve;
* laikus neremontétas (nomainitas) bojatas konstrukcijas (laipas, platformas, margas, kapnes, utt.).
Ieteikumi riska faktoru noverSanai

» Kontrolgjoso institliciju prasibu neieverosana nodrosinat pirts atbilstibu noteikumiem var bitiski ietekm&t uzneémejdarbibas
efektivitati (parbiive, soda naudas, pakalpojuma partrauksana);

» Konsulteties ar pirtslietu zinatajiem un izmantot pieejamo informaciju interneta un publikacijas, lai noverstu vai ierobezotu
riska faktoru ietekmi uz klienta drosibu pirts pakalpojumam;
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Pirts procediiru drosiba un iesp&jamie riski klienta veselibai

 Periodiski apsekot pirts un ar to saistito biivju un iekartu tehnisko stavokli un nekavgjosi noverst konstatétas nepilnibas un

bojajumus.

12.5 Pirts procediiru drosiba un iespé&jamie riski klienta veselibai

Klientu veselibas drosibai biitu vélams pirts telpa (geérbtuve) izvietot rakstisku Atgadinajumu par situacijam, kuras nebiitu vélama

karsesanas pirti.

Bitiskakie aspekti (avots: www.pirtslietas.lv)

» Pertuves temperatiira sauna, kas parsniedz 100° C, ir par augstu, un mediki no tadas iesaka izvairities, jo §ada temperattira tick

nevélami traucets asins un olbaltumvielu apmainas process, pieaug slodze sirdij, izmainas skabekla balanss organisma.

* Pirts apmeklgjums nav ieteicams cilvékiem, kuri slimo ar:

psihiskam kaitém;

hipertoniju, ko pavada sirds un nieru nepietiekamiba;

visparigu organisma vajumu;

smagam adas saslimSanam un infekcijam;

dazada veida ¢iilam ar noslieci uz asinoSanu;

akhtam acu un ausu slimibam;

akiitu anémiju;

izteiktu asinsvadu sklerozi;
onkologiskam saslim$anam;
epilepsiju;

diabgtu, ja novero acidozi;

smagam nieru hroniskajam slimibam,;
vispargjo aterosklerozi;

vispargja organisma hipertoksikoze;
ja ir jebkadu saslimsanu akiits periods;

ja ir galvas traumas;

ja organisma novéro vielu uzstik§anas procesu trauc&jumus.

* Pirts lieliski palidz saaukstéSanas sakuma. Par v€lu ir perties, ja saslimsana jau ilgst kadu laiku (ir augsta temperatiira, klepus,

kakla iekaisums). Apmeklgjot pirti §ada stavokli, var gt sarezgljumus un arstéSanas dazu ned€lu vieta var ieilgt ménesi un

vairak.

» Pirts apmekl&umi nav ieteicami cilvékiem, kuriem arsts licis izvairities no saules vannam, peldém atklatas tidenstilpnés un

sporta nodarbibam.

» Pirts apmeklgjumi kategoriski noliedzami cilvékiem alkohola reibuma stavokli.
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13. Baseinu, karsto masazas vannu, trenazieru zales drosibas
nosacijumi lauku tarisma mitnés

13.1 Visparejie noteikumi

Civillikuma normas nosaka, jebkuras mitnes saimnieks ir atbildigs par visu to iericu, kuras tick piedavatas viesiem , tehnisko

stavokli un drosibu ekspluatacija.

Klienta vai patérétaja intereses aizsarga Paterétaju tiesibu aizsardzibas likums, kas pienemts 1999. gada 18. marta un kas nosaka,
ka:

» ta merkis ir nodro§inat pat€rétajam iesp€ju Istenot un aizsargat savas likumigas tiesibas, un tas ir parkaptas, ja:
* pat@rétajam nav nodro§inata iesp€ja sanemt vispusigu un pilnigu informaciju par pakalpojumu;
+ pat@rétajam sniegts nepienacigas kvalitates pakalpojums.
* patérétajam jasanem pilniga informacija pakalpojumu;
» pakalpojumam jaatbilst arT raZotaja, pardeveja vai pakalpojuma sniedz€ja informacijai par $o pakalpojumu;
» pakalpojums uzskatams par nepienacigas kvalitates pakalpojumu, ja:
* to sniedzot, nav ieveérotas normativo aktu vai normativtehnisko dokumentu prasibas, vai tam ir citi biitiski trikumi;

* par to sniegta maldinoSa, nepatiesa, nepilniga vai neskaidra (nesalasama) informacija vai ta nav sniegta vispar un tapec
pakalpojumu nav iesp&jams izmantot paredz&tajam noliikam vai arf tas rada vai var radit apdraud&jumu patérétaja mantai,

veselibai, dzivibai vai videi;

* likuma un citos normativajos aktos noteikto paterétaju tiesibu aizsardzibas uzraudzibu un kontroli isteno Patérétaju tiesibu

aizsardzibas centrs.

13.2 Iespéjamie riska faktori baseinu izmantoSanas drosibai

Baseinu ekspluatacijas noteikumus reglament& Ministru kabineta noteikumi Nr. 439 no 19.12.2000. Higiénas prasibas publiskas

lietoSanas pirtim.
¢ lespé&jamie riski:
* Baseins nav aprikots ar:
* pietiekosi drosu norobezojumu;
+ ar drosam kapném vai citada veida iericém izkluSanai no ta;

* ar nepiecieSamajam tdens apmainas, filtracijas, recirkulacijas un attirisanas iericém, ka rezultata ph limenis parsniedz

maksimali pielaujamo.
* Baseina buvnieciba pielautas klidas materialu un tehnologijas izvelg, ka rezultata klienti var git kaitgjumu veselibai:
+ traumas slidenas gridas vai nepietickama apgaismojuma dgl;

+ slikta passajiita nepietieckamas ventilacijas del.
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Saimnieku atbildibas jomas un iesp&jamo risku noverSanas pasakumi

+ Baseina ekspluatacijas prasibu neievérosanas del:

* slikta paSsajiita baseina lietotajam, kas var rasties, brivajam hlora I[imenim tident parsniedzot maksimali pielaujamo
normu;

* netiek ieveroti idens apmainas noteikumi (regularitate), kas rada pastiprinatus tidens piesarnojuma draudus;
+ apmainita idens daudzums % neatbilst peldbaseina tidens tilpumam;

* netiek ieverotas razotaja instrukcijas tidens attiriSanas sistémas izmantoSanai, iidens nomainai, ka arT atbilstosu vielu
lietoSanai fidens sagatavoSana;

» pirms Udens iepildiSanas tuksu peldbaseinu neiztira, nedezinfic€ un neizskalo ar @ideni.

13.3 Saimnieku atbildibas jomas un iespéjamo risku noveérSanas pasakumi

Risku novérSanas pasakumi:

* Viesiem piedavat tikai tadus pakalpojumus (pieejami par samaksu vai par brivu papildus nak$posanas vai atpitas
pakalpojumam), kuru drosiba ir garant€ta un parbaudita.

» Pakalpojuma sniedzgja pienakums ir iepazistinat patérétaju ar patiesu un pilnigu informaciju par piedavata pakalpojuma
kvalitati, droSumu, lictoSanas noteikumiem.

* Sarezgitakiem pakalpojumiem (SPA masazas vannas, baseini , trenazieri u.tml.) vélams izstradat lieto$anas noteikumus, ar
kuriem iepazistinat klientus pirms to pielietoSanas (skatit pieméru).

* LietoSanas noteikumi - pakalpojuma sniedzgja noradijumi, kurus ievérojot, pakalpojums saglaba lietosanas (izmantoSanas)
Tpasibas un pienacigu kvalitati, ka arT nerada apdraudéjumu paterétaja mantai, veselibai, dzivibai vai videi.

* Pie sarezgitakam iericém vai bistamas vietas izlikt bridinoSas norades (zimes) un sekot lidzi to tehniskajam stavoklim, ka arT
aktualiz€t tas péc nepiecieSamibas.

» Nodrosinat Ministru kabineta izdoto noteikumu Nr. 469 Higienas prastbas publiskas lietoSanas pirtt prasibu ievérosanu.

Par Patérétaju tiesibu aizsardzibas likuma un citos paterétaju tiesibu aizsardzibas normativajos aktos noteikto patérétaju tiesibu
parkapumiem iestajas civiltiesiska, administrativa vai kriminala atbildiba.
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14. Aktivas atpitas piedavajuma drosiba lauku tirisma mitnés

14.1 Udenstiirisms (laivas, iidensvelosipédi un idensmotocikli)

AtraSanas uz Gidens un dazadu kugoSanas (peldlidzek]u) izmanto$ana vienmer ir saistita ar risku, ipasi tiem, kuru peldét. Latvijas
upju un ezeru tdeni ir salidzinosi ,,mierigi”. Izneémums ir pavasara pali un laiks p&c ilgstosam lietavam, kad atseviskas straujteces
vai upju (upisu) posmi, kuros atrodas laukakmenu kravumi, parvérsas par mutolojo$am un tehniski sarezgiti parvaramam kracém.
Udenstiiristam var biit bistami arT lielie ezeri spéciga véja vai vétras laika.

Tacu jaatceras, ka jebkura Gidens aktivitate ir saistita ar paaugstinatu risku, tadél uznémeéja vai inventara nomnieka un klienta
attiecibam ir jabuit balstitam uz savstarp&ju uzticibu, informacijas patiesumu (ar1 aktuala informacija) un pardomatu drosibas
pasakumu ieverosanu visos ar fidenstlirismu saistitajos pasakumos.

Sobrid Latvija nav normativo aktu, kas no drosibas aspekta reglamentétu kartibu, kada klientam tiek réts ar Gidens aktivitatem
saistitais inventars (airu laivas, idens velosipedi, idensmotocikli u.c.) un kadi nosacijumi (no drosibas viedokla) tam jaievéro,
atrodoties uz idens. Tiesi tadé] biitiska ir saimnieka sniegta informacija klientam par ,,ick$€jas kartibas” noteikumiem konkrétaja
vieta.

Saskana ar 2003. g. 23. decembra MK noteikumiem Nr. 766 ,,Mazizméra kugoSanas lidzeklu registracijas noteikumi”:
+ Udensmotociklus, motorlaivas, kuterus un airu laivas' registré Celu satiksmes drosibas direkcija (CSDD);

 Airu laivas registré brivpratigi, iznemot gadijumu, ja pasvaldiba vai iek$&jo tidenu Tpasnieks tam piederoSos iek$€jos tidenos
ir paredzgjis laivu registraciju noteikumos Nr. 766 noteiktaja kartiba;

+ Udensvelosip&di nav jaregistré.

Sie noteikumi nosaka mazizméra kugosanas lidzek]u registracijas kartibu (kas registré, kada veida, kadi dokumenti nepieciesami,
ka marké kugosanas lidzekli, valsts nodevu par registraciju u.c.).

Udenstirisma pasakuma laika, der atceréties, ka:

» Koka, metala un stiklaplasta laivas, ka ar1 plosti ir piemérotaki ka vizinasanas un atpitas (t.sk. makskeré€Sanas) lidzekli dikos,
ezeros un lielakas upés. Tas ir stabilas, ietilpigas un relativi droSas pat salidzinosi nelabvéligos meteorologiskos apstak]os;

» PiepiSamas laivas ir vairak domatas tiem, kas v€las atpiitas braucienu un/vai makskerét. Tas nav piemérotas ilgstoSiem un
gariem braucieniem pa up&m, licliem un aizaugoSiem ezeriem, jo tajas griiti ,,cinities” ar pretveju un vel griitak parvietoties
pa aizaugusiem upju posmiem vai ezeru dalam;

» Kanoe tipa laivas ir piemérotakas garakiem braucieniem pa Latvijas up€m un ezeriem (jaizvairas no brauksanas stipra v&ja
laika) dazadam cilvéku skaitam un atskirigam braucgju sagatavotibas pakapem. Kanoe ir nestabilakas par augstak mingtajam
laivam, tap&c jaizvairas no straujam kustibam, atras virziena mainas, kracém, pargazém, akmeniem upés un licliem vilniem

€Zeros;

* Smailes un kajaki ir visnestabilakie parvietoSanas lidzekli. Tos parasti izmanto ar sportu un trenniniem, aktiva un ekstréma
tirisma pasakumos (pieméram, juras kajaku tiires pa Igaunijas salam vai Latvijas jiiras piekrastg);

* Lielajos ezeros (Burtnieks, Lubans, Usmas, Raznas u.c.) var uznakt pcksnas brazmas un vétras, tadel potencialu dabas stihiju
gadijuma savlaicigi ir jadodas krasta tuvuma;

» Laiva ieteicams atrasties ne mazak ka diviem cilvékiem;

» Riskantos pasakumos ieteicams doties ne mazak ka divas laivas.
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Braucot pa upi vai ezeru, peldlidzekli biitu vélams atrasties:

» (Glabsanas rinkis vai cita peldosa lieta;

» Koka, metala, stiklaplasta laivam - rezerves airis (g.k. lielajos ezeros, idenskratuves).
Uzmanibu!

Laivas pasniekam (nomnickam) klients ir jaiepazistina ar svarigakajiem dro§ibas jautajumiem. Saja sakara ieteicams izstradat
peldlidzekla izmantoSanas droSibas noteikumu lapu, ar kuru klients, apliecinot ar savu parakstu, iepazistas pirms dosanas uz
tidens. Noteikumi saturs var biit §ads (atkarigs no vietas, situacijas u.c. apstakliem):

» Atrodoties uz fidens klientam ir jabiit uzvilktai glabSanas vestei un paSam janodroSina tas pareiza lietoSana;

» Atrodoties laiva klients nedrikst lietot alkoholiskos dzerienus u.c. psihotropas vielas;

* Nedrikst peld@ties nepazistamas un nelabiekartotas vietas;

» Klients saimnickam pazino savu planoto atgrieSanas laiku;

 Klients iepazistina saimnieku ar planoto marsrutu;

« Klients un saimnieks apmainas ar mobila talruna numuriem;

» Klients ir informéts par glabSanas dienestu talruna numuriem.

Papildus informacija: www.csdd.lv sadala ,,KugoSanas lidzeklu registracija” un ,,Normativie dokumenti”.

Lai maksimali paaugstinatu drosibu tidenstiirisma brauciena laika pa upi, ezeru vai jiru, peldlidzekli atkariba no situacijas:

» Jabiut glabsanas rinkim vai citiem peldoSiem priekSmetiem (vai arT negrimsto§am peldlidzeklim), kas var noturét cilvéka
augs8dalu virs @idens, atbilstosi braucgju skaitam, ja tiem nav katram sava glabSanas veste;

 Jatiek veikti garaki braucieni, koka, metala, stiklaplasta laivas ir jabut rezerves airim (g.k. lielajos ezeros, idenskratuves), lai,
ja kads no airiem ir bojats vai neizmantojams, nepiecieSamibas gadijuma varétu atri nokliit uz sauszemes;

* Mantam ir jabit ciesi iepakotam hermétiskos un fidensnecaurlaidigos maisos, lai izmirkSanas gadijuma (ipasi pavasaros, kad
zema gaisa un tdens temperatiira) atri varétu nomainit apgerbu, kas pretéja gadijuma var novest pie organisma atdzi$anas un
smagam sekam,;

» Hermétiska iepakojuma jaiepako sérkocini vai Skiltavas, lai nepiecieSamibas gadijuma varétu atri sakurt uguni;

* Vismaz vienam - diviem mobilajiem telefoniem ir jabiit iepakotiem hermétiski, lai nepiecieSamibas gadijuma varétu sazinaties
ar operativajiem dienestiem u.c.

Piemé&ram, Dienvidaustrumu Igaunija, braucot pa Vohandu upi klientam — @idensttiristam ir japarakstas par to, ka vins organizeta
tdensttrisma brauciena nelietos alkoholu u.c. apreibinosas vielas. Tas ir visada zina atbalstama iniciativa, jo Latvija iidenstlirisma
brauciens nereti ir sinonims ,,kartigam” alkohola lietoSanas pasakumam.

Otrs piemérs — Aktiva turisma centrs ,,EZi” ir sagatavojusi specialu ligumu, kura ieklauti t.sk. punkti par droSibas aspektu
ievérosanu. Minéto ligumu klients paraksta pirms pasakuma norises, tadgjadi apliecinot, ka iepazinies ar drosibas instrukciju.

14.2 Zirgi

Izjades, pargajieni ar zirgiem, braukSana kamanas u.c. vienmer saistiti ar paaugstinatu risku, nemot véra to, ka $ajas aktivitates
vienmer jarékinas ar dzivnieka raksturu, u.c. izjades ar zirgiem ir uzskatama ka ekstréma aktivitate, tade] drosiba Tpasi svariga.
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Zirgi

Drosibas noteikumi, jajot ar zirgu ir obligati ikvienam pasakuma dalibniekam un to neievéroSana var apdraudét gan katru,
gan par¢jos dalibniekus un apkartgjos. Drosibas noteikumu parkapumu un instruktora noradijumu neizpildes gadijuma izjades
pasakumu biitu japartrauc, jo tas apdraud tiirista veselibu un dzivibu.

Aktivitates, kas saistitas ar zirgiem nosaciti var iedalit $adas grupas:
* Brauksana pajliga vai ar kamanam,;

* Apmacibas;

* Izjades apvidi;

» Pargajiens (vienas — vairaku dienu);

* Bernu vizinasana.

Zemak vispargjie drosibas aspekti, vairak akcentgjot izjadi apvidi.
Jajot ar zirga nepiecieSams:

* Piem&roti apavi, lai nesavainotu un nenoberztu kajas ar kapsliem;
» Kivere (der velosip&distu) bérniem lidz 18 gadiem;

* Instruktors — pavadonis.

Izjazu (vizinaSanas) marsSrutiem janotiek:

» Nav regularas auto pliismas;

* Neskerso autocelus ar plasmu;

¢ Netraucg;

» Nav zemu zaru un bieza augaja;

* Piemérotos meteorologiskos apstak]os;

* Nav vélams slidena laika;

* Nebiitu asu un priekSmetu (dzelondrasu), kas var apdraudét dzivnieka un cilvéka veselibu;
* QGar kraujam, stavkrastiem.

Jaievero:

1. Instruktora noradijumi un rikojumi ir izpildami obligati un nekavéjoties;

2. Ja zirgu ved pavada, paSam atrodoties pie zirga pleca. Vedot zirgu pavada ara no stalla vai citas Sauras vietas piemeram durvis,
starp kokiem, u.t.t., jaatrodas zirgam prieksa, lai tas jiis nepiespiestu;

3. Tuvojoties zirgam - japievers ta uzmaniba, uzrunajot;
4. Izvedot (ievedot) zirgu no boksa:
 Japarliecinas, ka durvis ir pietickami platas un zirgs tajas neiestrégs kopa ar jatnieku;

» Tas jadara turot zirgu pie pavadas, atrodoties zirgam prieksa;
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* Vedot zirgu pavada jaievero distanci starp zirgiem, lai prieks§€jais zirgs nevarétu iespert jatnickam un jlisu zirgam.
5. Atrodoties zirga:

» Celiem vienmér jabit stingri piespiestiem pie segliem;

» Nedrikstat no ta baidities, jo zirgs to jut un var sakt nervozet, vai arT izmantot to sava laba;

 Ekstrémas situacijas jamegina noturgties un tikt gala ar zirgu;

« Ja kritat, necelieties un pagaidiet lidz zirgs aizskrien, tadgjadi izvairoties no speriena ar pakalkajam;

Jajot kapsla stipai jabit pret kajas mazo pirkstinu. Tas noversis kajas iestrégsanu kapsli kritiena gadijuma.
6. Dodoties izjade vai pargajiena:
» Nedrikst jat tuvu gar kokiem, jo zirgs rékinas tikai ar savu izméru;
» Nejat zem zemu noliektiem kokiem un zariem, jiis varat savainot sev muguru;
* Nevajag lauzt vai atliekt traucgjoSos zarus, jo var noraut jatnieku no zirga vai ari trapit aizmugurgjam jatniekam;

* Neapdzit prieksa jajosos. Pargjie zirgi var to uztvert vai nu ka sacensibu un sakt aulot, vai arT ka savas iek$¢jas hierarhijas
parkap$anu un uzbrukt jisu zirgam. Abos gadijumos sekas ir neprognozéjamas.

7. Nokapjot no zirga:
» Vispirms jaiznem abas kajas no kapsliem;
» Nepieciesamibas gadijuma jalidz blakus esosajiem pieturét zirgu vai palidzet.
8. Nekada gadijuma nedrikst:
* Izlaist zirgu no redzes loka, jo, piemé&ram, sabistoties tas var jatnieku vai klatesoSos savainot;
» Kapt zirgam mugura, vai iejat uz ta stallt (var giit smagas traumas);
 Jajot vai vedot zirgu pavada - siet pavadu ap roku, kaklu u.t.t.;
 Atlaist un pamest pavadas - tam vienmgr jabiit roka;
* Vedot zirgu, pavadas gals nedrikst vilkties pa zemi;
* Iztraucgt zirgu negaiditi (nobied&t), pasi no aizmugures.
Saimniekam:
* ir jarlipgjas par zirgiem atbilstosi;
* klienti informéti par drosibu (instrukcijas, bukleti, info lapas) — sk. augstak;
* teritorija ierobezota;
* teritorija nebitu bistamu vietu;
* nodro$inats pavadonis vai instruktors.

Papildus informacija: http://www.zirgi.lv/myweb/kas noteikti jazin.htm
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Piemérs no Zirgu sétas ,,Klajumi” Kraslavas
raj. Drosibas tehnikas noteikumiem

Piemers no Zirgu sétas ,,Klajumi” Kraslavas raj. DroSibas tehnikas
noteikumiem

Tabula 3. Zirgu séta “KLAJUMI”

DROSIBAS TEHNIKAS NOTEIKUMI 1ZJADE

1. Zirgu stalli neienakt

2. Zirgu tuvuma un jajot aizliegts klaigat un veikt straujas kustibas ar rokam

3. Kategoriski aizliegts apiet zirgu no mugurpuses, ka arT drizméties ta tuvuma

4. Pirms s€Sanas seglos un izjades laika uzmanigi janoklausas un jaizpilda gida instrukcijas. Jajot jaievéro 2-4 m distance

5. Neskaidribu un jautajumu gadijuma javersas pie gida

6. Jatnieks nedrikst atlaist pavadu vai zaudét zirga vadibu, vinam jabiit gatavam jebkura bridi reagét, iedarbojoties uz zirgu,
atkariba no dotajiem apstakliem. Noteikti japaskatas turp, kur skatas zirgs un jamégina domat, ko ir padomajis zirgs

7. Aizliegts tit pavadu uz rokam, sist vai raustit zirgu ar to zirgu. Pavada ir domata zirga vadiSanai, nevis mudinasanai
uz priekSu. Aiz pavadas nedrikst paSam turéties (kontrolét lidzsvaru), uz zirga jaturas ar kajam vai pieturoties ar roku pie
segliem

8. Jajot caur mezu, javero zaru augstums un jaizvairas no tiem, lai netraumeétu sevi un citus

9. Ja zirgs sak vai paatrina gaitu p&c pasa iniciativas, nepiecieSams mierigi sanemt pavadas un partraukt vina pasdarbibu pasa
sakuma; ja zirgs tomér neklausa, nepiecieSams vismaz noturéties seglos, saglabajot [idzsvaru un neizlaizot pavadu no rokam

10. Jajot visiem ir japielagojas vajakajam

11. Nedrikst laut zirgam &st

12. Uz Rasas nedrikst fotografet un pargerbties

13. IzkrituSu kaju no kapsla drikst ielikt atpakal tikai bez roku palidzibas. Jasauc STOP un visiem jaapstajas. Ar celgaliem
stingri jaaptver zirgs un jacensas nezaudget I1dzsvaru

14. Saskarsme ar zirgu valodu prasmes nepalidzes [

14.3 Dabas takas
Takas ierikojot janem vera:

» Takas malas nedrikst bt asi prickSmeti;
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 Cilveka galvas augstuma nav v€lami zari;

* Nogazes — kapnes ar margam,;

* Pari mitram vietam, gravjiem, tidenstecém — laipam vai tiltiniem.

Takas/marSuta sakuma jabiit informacijai par:

» Takas gala punktu;

» Takas garumu;

 Takas veikSanai nepieciesamo laiku;

* Reljefa, u.c. Ipatnibam;

» Gritibam, ar kadam naksies sastapties parvietojoties pa taku;

 Informacijai par takas izmantoSanas iesp&jam cilvékiem ar ipasam vajadzibam,;

» Takas apsaimniekotaja kontakttalruna numuru.

Takas malam ieleju vai gravu nogazgs jabut nostiprinatam ar pinumiem, lai neveicinatu eroziju, krastu noslidenus un nobrukumus.
Takas un tlirisma marSrutos bistamas vietas (kraujas, krastu nogazes, stavkrasti, iezu atsegumi) jabat:
* Nozogojumam (s€ta, norobezojums);

« Zime “Skérsot aizliegts”;

* Informacijai par dro§ibas aspektiem vai bridinagjumam;

 Ja taka Skérso $adu vietu — kapném ar margam.
14.3.1 Turista riski daba

Latvijas daba turistam ir salidzino$i maz risku, tomé&r ir dazi, kas janem veéra.

Savvalas dzivnieki ar neparastu uzvedibu — g.k. plésgji — lapsas, jenotsuni, apsi un jebkura cita dzivnieku suga. Sekojosas
ricibas:

* Nekada zina netuvoties un nenonakt kontakta ar minéto dzivnieku;
 Par faktu nekavgjoties zinot vietgjai pasvaldibai;
» Lidzigi r1koties, ja savadi izturas kads no majdzivniekiem (suns, kakis u.c.).

Erces. Svariga ir to izraisitas slimibas — &réu encefalita profilakse, profilaktiskas vakcinas. Detalaka informacija Latvijas
Infektologijas centrs. VElams vakcingties (pirmas divas injekcijas ar ménesa lidz tifs ménesu starplaiku, tre$a injekcija — péc
gada), jo pec aprékiniem ap 95 % no vakcingtajam personam ir pietiekama imunitate!

Ja tuvakaja apkartné ir konstatéti ercu piesiikSanas gadijumi vai redz&tas €rces, klientam ir jasniedz informacija, ka izvairities
no ercém:

+ Erces dzivo g.k. zalg, uz lakstaugiem, krituam lapam un kriimajos, tade] no $adu vietu apmeklgjuma vajadzetu izvairities;
* Apgerbam ir jabit ciesi pieguloSam, lai Erce nevarétu paklit zem ta;

* Ik p&c briza (v€lams ne retak ka vienu reizi divas stundas) ir jaapskata apgerbs (v€lams tads, lai &rci varétu pamantt);
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* Vismaz divas reizes diena biitu vélams parbaudit kermeni;

» Apgerbu, kas bijis 1idzi pargajiena, vélams izpurinat un turét;

 Ja Iidzi bijis majdzivnieks (suns), japarbauda un jaizsuka ta spalva.

Ja @rce ir piesiikusies, ta pec iesp€jas atrak ir janonem $ada veida:

* Ercei uzliek spirta vai degvina samércétu vates gabalinu (nevis ellu);

* P&c 5 — 10 min ap &rces snukiti apsien diegu un uzmanigi izvelk &rci;

* Erces piesiikSanas vietu apstrada ar joda tinktiiru, spirtu vai degvinu;

* P&c mingtas procediiras ripigi nomazga rokas!

* Pirms &rce iznemta, to nedrikst saspiest, jo €rces zarnu saturs var iekliit briicé (pieaug iespeja inficéties ar Laima slimibu).
Ja klientam ir sekojosas pazimes - Nekavégjoties ir jaapmekl€ vai jaizsauc arsts:
» Paradas sarkans plankums &rces koduma vieta (Laima slimibas pazime);

* Vienas lidz divu ned€lu laika noverojami gripai Iidzigi simptomi — paaugstinata kermena temperatiira, galvas sapes, visparcjas
kermena sapes;

* Mingtais stavoklis saglabajas apméram vienu ned€lu (dala cilvéku péc tam izveselojas);
» Sakas augsta temperatiira, stipras galvas sapes, stivums spranda, reiboni, vemsana.
Cuskas. Latvija ir tikai viena indiga ¢iisku suga - odze. Ja iekodusi odze, nekavéjoties jamekle arsta palidziba.

Klientam jasniedz informacija, ja tuvuma dzivo vai redz€tas odzes un jainformé, lai uzmanas no aizaugu$am un sausam vietam,
ka arT nestaiga ar kailam kajam.

Indigi augi. Latvija ir sastopamas aptuveni 100 indigo augu sugasz, turklat tas ir ne tikai savvala, bet arT apstadijumos un darzos
audzetas dekorativo augu sugas.

Lai izvairitos no saindé$anas ar indigiem augiem, nedrikst st un ko$lat nepazistamu augu saknes, lapas un ogas. Ipasi tas attiecas
uz ogam, pieméram, ¢etrlapu ¢skogas ogas u.c.

Latvija ka nozimigakie indigie augi jamin:
* Indigais velnarutks;

¢ Plankumainais sunstobrs;

* Sunpetersilis;

e Mugurenes;

¢ Parasta zalktene;

e Saules dievkreslins;

* Zila kurpite;

e Varpaina krauklene;

+ Cetrlapu ¢iskoga;

“Rita Birzina. Indigie augi, http://www.liis.lv/indigie/saturs.htm
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« Latvani;

* Melna drigene;
 Parastais (dzelonainais) velnabols;
* Bebrukarklins;

¢ Melna naktene;

¢ Parasta kreimene;
¢ Rudens vélziede;

* Parasta ve;

* Gundegas;
 FEiropas seglins;

¢ Purva cukausis;

e Liela strutene;

» Sarkana uzpirkstite.

No indigajiem augiem 1pasi bistami ir latvani. Tie satur vielas, kas nonakot uz adas saules gaismas ietekmé rada smagus
apdegumus, kuri Iidzinas 1 — 3 pakapes apdegumiem (apsartumi, pietikums, ¢iilas, nieze), kas var turpinaties ka vispargjs nespeks,
slikta dusa, galvas sapes, redzes traucgjumi u.c.

Ja notikusi saskarsme ar latvani, ada janomazga ar tideni un ziep€m un jasarga no saules ietekmes. Jaapmekle arsts.
Saimniekam ir jainforme€ klients, ja apkartn€ konstateti latvani, ka arT japaskaidro to iedarbibas izraisitas sekas.

Siltas vasaras ezeros un upés médz novérot t.s. algu ,,ziedéSanu”, ko izraisa dazadas mikroskopiskas — g.k. zilalges. Peldoties
cilvéks nonak saskar€ ar tam un to izdalitajiem toksiniem ka rezultata var rasties acu kairinajums un adas alergiskas reakcijas.
Noveroti arT zarnu trakta darbibas traucgjumi. Majdzivnieki, dzerot $adu tideni var saind@ties un pat aiziet boja. Lai nenonaktu
kontakta ar , nav ieteicams peldéties un izmantot partika tideni no vietam, kur novérojama algu ziedésana.

Dazkart ka dekorativi elementi darzos un apstadijumos tiek audz&ti loti indigi augi, piem&ram, etikkoki, zilas kurpites (viens no
indigakajiem Latvijas augiem!), sarkana uzpirkstite (2-3 g auga pulvera deva ir letala pieaugusam cilvékam) u.c. Saimniekiem,
kas uznem viesus vajadzetu atteikties no indigo kraspumaugu audzesanas, vai ar1 bridinat par $o augu bistamibu klientu.

Indigas sénes. No Latvija sastopamajam ~ 1080 cepuriSu sénu sugam indigas ir tikai aptuveni nepilni 3 %. Tacu tas nenozimé,
ka par¢jas sénu sugas ir lictojamas partika (mazvertigas, ne€damas, sénes, kuru toksiskums nav pieradits u.t.t.). Visvienkarsakais
princips ka izvairities no saind&Sanas ar s€n€m ir nepazistamu vai ,,aizdomigu” sénu nelasisana.

Latvija nozimigakas indigas sénu sugas3 ir:
» Zala muSmire;

¢ Balta muSmire;

e Sarkana muSmire;

¢ Panteru musmire;

¢ Violetbriina musmire;

3E. Vimba. Latvijas indigas sénes, http://www.liis.lv/indigie/senes_saturs.htm
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¢ Bala musSmire;
» Patujara skiedrgalvite;
* Hornemana virpainite;
¢ Kaila mietene;
¢ Parasta bisite;
» Rugta sérséne;
¢ Peléka tintene;

e Dzeltensarkana timeklene;

Velna beka.

Ja notikusi saind€Sanas ar séném, pirmie simptomi var paradities 1 — 8 stundu laika vai pat velak. Tie var but:
¢ slikta dusa, vemSana;

* sapes védera;

* samanas traucjumi vai pat bezsamana;

* elposanas un asinsrites traucgjumi;

¢ Soka stavoklis;

* u.c.

SaindéSanas gadijuma nekavéjoties jaapmekle vai jaizsauc arsts. Ja iesp&jams, saglabat sénes.

Dazadu kukainu — biSu, lapsenu un sirsenu kodieni var but bistami cilvéka dzivibai, ja tam novérojama paaugstinata jiittba un
sekojosa reakcija pret konkréto indi. Ta var izpausties ka pietiikums sejas un kakla rajona, elpas trikums, sirdsdarbibas trauc&jumi
un ari apzinas traucgjumi. Saja gadijuma nekavgjoties jaapmekIe vai jaizsauc arsts.

Alergiskas reakcijas var but arT no dazadiem divsparpiem — odiem, dunduriem, knisliem u.c. kukaipiem.

Attéls 1. Zalktenes augli
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14.4 Velosipéedi

Ta ka parvietosanas ar velosipedu ir saistita ne tikai ar lielaku parvietoSanas atrumu (ka gaj&jiem), bet ar1 parvietoSanos pa ietvem,
ielam, celiem un Sosejam, visas ar velosipédu saistitajas aktivitatés Tpasi svarigi ir ievérot drosibas aspektu.

Celu satiksmes likums nosaka, ka:

» Braukt ar velosipédu bez pilngadiga personas pavadibas pa celu drikst no 12 gadu vecuma;
» Aizliegts braukt ar velosip&du, ja alkohola koncentracija asinis parsniedz 1 promili.

Celu satiksmes noteikumi nosaka, ka:

* Velosipedu cels ir paredzets brauksanai ar velosip€diem un mopediem un var biit apzZiméets ar cela zZimi 413. vai ar 932. un
941. cela apzim&jumu;

* Paral@li brauktuves malai velosipédus stavé$anai var novietot divas rindas, bet uz ietves novietotie velosipedi nedrikst traucét
gajéju parvietoSanos;

» Dzivojamas zonas velosip&distu vaditaji var parvietoties pa ietve€m un brauktuvi visa tas platuma. Tiem ir priekSroka attieciba
pret braucosiem mehaniskiem transporta Iidzek]iem, tacu aizliegts nepamatoti traucet to brauksanu;

» Velosipédista vaditajam ir jabut klat velosipéda, mopéda vai jebkura cita mehaniska transportlidzekla vaditaja apliecibai, kas
attiecigas amatpersonas pieprasijuma gadijuma jauzrada parbaudei;

* Velosipédam ir jabiit:
e Tehniska kartiba;
+ Aprikotam ar bremz&m, skanas signalu un gaismas atstarotajiem: priekSpuse — baltiem, aizmugurg — sarkaniem, abos sanos
(ritenu spiekos) un pedalos (priekspus€ un aizmugure) — diviem oranziem (dzelteniem), bet velosipedu pickab&m aizmuguré

jabiit sarkanam gaismas atstarotajam.

* Braucot pa brauktuvi vai nomali diennakts tumsaja laika vai nepietiekamas redzamibas gadijuma velosipgédam priekSpusé ir
jabiit iedegtam baltam, bet aizmugure — sarkanam gaismas lukturim;

* Velosipedu vaditajiem aizliegts:
 Braukt, neturot stiiri;
 Braukt, turoties pie cita braucosa transporta I1idzek]a;
 Parvadat kravu, kas trauc€ vadiSanu un apdraud celus satiksmes dalibniekus;
* Vest ar velosipédu pasazierus (var vest bérnus lidz 7 gadiem, ja ir iekartoti s€dekli un kaju atbalsti);
* Braukt pa celu, ja tam blakus atrodas velosipédu cels;
* Vilkt citus velosipédus, mopédus;
* Braukt pa celu, kas apziméts ar 548. cela zimi.

Papildus velosipedistu vaditajam ieteicams:
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* Braukt pa ietvi un maksimali izmantot tikai un vienigi velocelinus un gaj&ju un velosipedu celus, vietas, kur tie izveidoti;
» Brauksanas laika lietot spilgtu, atstarojoSu apgérbu (nopérkams sporta precu u.c. veikalos) un papildus atstarotajus;

¢ Izmantot kiveri;

» Bt maksimali uzmanigam un modram uz jebkura cela, neatkarigi no ta nozimes, kvalitates un autopliismas intensitates;
» Kur tas iesp&jams, brauksanai maksimali izmantot autoceliem lidztekus esoSos grantéts, zemes, meZza celus, takas u.c.;

* Neatstat velosipédus bez uzraudzibas (ilgstosa laika posma, arT — piesleégtus);

* Nemt véra, ka gajéji ,,neatpazist” pat specifiski markéros velocelus (izmanto ka gajéju celus), neievéro un nerespekté
velobraucgjus;

* Vadat lidzi riepu stiknis un veloaptiecinu (ielapi, Iime u.c.).
Uzmanibu!

Nemot vera Latvijas autocelu tehnisko stavokli, salidzinoSi augsto satiksmes intensitati un autovadiSanas kultiiru, velosipeédistu
vaditajiem drosibas noliikos nav ieteicams braukt pa:

* “A” klases jeb valsts galvenajiem autoceliem;

« Sauriem un sliktas kvalitates celiem ar intensivu autoplasmu;

* Pa autoceliem, kur notiek biivniecibas un remontdarbi;

* Apdzivotas vietas — pa galvenajam auto magistralém un ielam ar intensivu autosatiksmi;

* Celiem, kur notiek intensivi kravu parvadajumi ar smagajam kravas automasinam (t.s. ,,furém”).

Papildus informacija: Celu satiksmes drosibas departaments www.csdd.lv, kontakttalrunis:
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Attels 3. Markets velocelins Lielupé
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Peldvietas

Attéls 4. Velocelins Riga - Jiurmala

14.5 Peldvietas

Publiskas peldvietas

Ja privatpersona vai pasvaldiba veido publisku peldvietu, tas izveide ir jasaskano. Javeic ari peldvietas sakotngjais izvertgjums,

lai parliecinatos par dabas aizsardzibas aspektu ievéroSanu.
Publiska peldvieta vélams izveidot $adus infrastruktiiras elementus:
* Informacija:
* Norade uz peldvietu;
¢ Peldvietas nosaukums;
+ Atrasanos IADT vai NATURA 2000 teritorija un isa informacija par teritoriju;
* Informativs talruna numurs, kur iesp&jams iegtit informaciju (piem&ram, TIC talruna numurs);
 Par peldvietas izmantoSanas maksu (ja ir);
* Operativo dienesta talruna numuri;
* Peldvietas icksg€jas kartibas noteikumi un informacija par pasu peldvietu.
 Ja stava krasta nogaze — kapnes, laipas, pontoni;
* Ar bojam vai citada veida iezZim&ta peldvietas akvatorija;
* Gerbtuve;

* Galdi;
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* Soli;

* Nojume;

» Ugunskura vieta (labiekartota);

* Malka (zem nojumes);

¢ Atkritumu urnas;

e Tualete;

» Tuvakaja apkartné — automasinu novietne;

* G3ajgju takas.

Infrastruktiirai iesp&ju robezas ir jabiit pielagotai cilvekiem ar pasam vajadzibam.
Peldvieta un tas tuvaka apkartn€ nedrikst bt faktori, kas apdraud peldétaju drosibu.

Peldvietu iekartosanas un higi€nas prasibas nosaka 1998. gada 11. augusta Ministru kabineta noteikumi ,,Peldvietu iekartoSanas un
higiénas noteikumi™*. Sie noteikumi ir jaievero visas idenstilp€s, kas saskana ar Ministru kabineta 1997.g. 22. aprila noteikumos
Nr. 155 ,,Noteikumi par @idens lietoSanas atlaujam” minétas ka peldvietu dideni.

4http://www.likumi.lv/doc.php?id:493 84
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15. Partikas aprite lauku turisma uzpémumos

15.1 Vispareéjie noteikumi, likumdoSanas prasibas

Edienu gatavo$anu lauku tiirisma mitnés paslaik reglamenté vairaki ES (interneta adrese: www.efsa.eu.int.- Eiropas Partikas
droSuma agentiira) un masu valsti speka esoS§i normativie akti.(interneta adrese: www.likumi.lv).

« EIROPAS PADOME
2004. gada 29.aprila regula Nr.852/2004 Par partikas higiénu.
* LATVIJAS REPUBLIKA
Likumi:
 Partikas aprites uzraudzibas likums (19.02.1998) ar grozijjumiem;
» Likums Par uznémumu, iestazu un organizaciju darbibas apturesanas kartibu (11.12.1991) ar grozijumiem;
* Administrativo parkapumu kodekss (01.07.1985);
* Ministru kabineta noteikumi:

Noteikumu sarakstu skatit normativo dokumentu saraksta (14. nodala ) —1. nodala

15.2 Labas higienas prakses vadlinijas édienu gatavoSanai lauku tiirisma
mitnes

Asociacija "Lauku celotajs" sadarbiba ar Partikas veterinaro dienestu ir laidusi klaja informativo izdevumu Lauku tiirisma
mitne ka partikas aprites uznémums. Labas higiénas prakses vadlinijas édienu gatavosanai lauku tiirisma mitnés (no
16.08.2005g.- var iegadaties Asociacijas “ Lauku celotajs “ biroja Kugu iela 11 vai pasitit pa pastu).

15.2.1 Vadliniju mérkis un pielietojamiba; termini
Vadliniju meérkis

Vadlinijas ir paredzgtas to saimnieku brivpratigai lietosanai , kuri sniedz €dinasanas pakalpojumus. Vadlinijas paredzgtas, lai
palidzetu izpildit normativo aktu prasibas partikas aprit€ un praktiski Istenotu labas higiénas prakses teorgtiskos ieteikumus un
ieviestu uz HACCP, kas tulkojuma nozZimé Bistamibu analize un kritiskie kontroles punkti , principiem balstitu paskontroles
sisteému sava lauku tirisma mTitng.

Vadlinijas attiecas:

Uz lauku tirisma mitném — €dinasanas pakalpojumu sniedz&jiem-, ja €dinasana tick piedavata:
» gatavojot €dienu lauku tirisma mitn€ izmitinatajiem viesiem;

* periodiski, pec ieprieks$gjas vienosanas ar viesiem ( svinibas , seminari utt);

* pasniedzot viesiem cita €dinasanas uznémuma gatavotu &dienu;

* nodroS$inot telpas un aprikojumu viesiem pasiem pagatavojot sev malftiti.
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Saimnieka atbildibas jomas atkariba no &diena pasniegSanas veida

Termini:

higiénas prasibas - prasibu kopums, kas raksturo visus apstaklus un pasakumus, kuri nepiecieSami, lai partikas aprites posmos
tiktu nodroS$inats partikas nekaitigums cilvéku uztura;

partika - viss, kas paredz&ts cilvéka paterinam uztura vai uztura pagatavosanai, art izejvielas, j€lprodukti, pusfabrikati, dzeramais
tidens, partikas piedevas un garsvielas, koslajama gumija, alkoholiskie un citi dz€rieni;

partikas aprite - visi posmi, ko iziet partika lidz patéréSanai (ieguve, piegade, apstrade, sagatavoSana parstradei, parstrade,
razoSana, iesainoSana, uzglabasana, parkrausana, transportéSana, importésana, eksportésana, izplatiSana, €diena pagatavosana un
citi posmi);

partikas izplatiSana - partikas tirdznieciba, piedavasana, sadale, nodoSana saskana ar ligumu vai izdaliSana bez maksas;
partikas uznémums - jebkurs uznémums (uznéméejsabiedriba), kas iesaistits kada no partikas aprites posmiem.
15.2.2 Saimnieka atbildibas jomas atkariba no édiena pasniegSanas veida

Ja tirisma mitne sniedz €dinasanas pakalpojumus, tad tas saimniekam jaregistréjas Partikas un veterinara dienesta sava rajona
nodala.

Partikas un veterinara dienesta (PVD) uzraudzibai paklauto uznémumu (objektu), to pamatdarbibas veidu un produktu
klasifikators (www.pvd.gov.lv) ir tas pamatdokuments, péc ka vadoties ir jaregistréjas PVD

(Klasifikatora punkti: 37.2 Sabiedriskas €dinasanas uznémums viesu nama sastava ; 37.3 Sabiedriska édinasana lauku
tirisma mitne )

* Gatavojot édienu lauku tiirisma mitné izmitinatajiem viesiem ( vai periodiski, péc ieprieks€jas vienosanas ar viesiem),
izmantojot produktus, kas iepirkti tirdzniecibas vietas, iegiiti sava saimnieciba vai atvedot gatavu maltiti no cita
uznemuma saimnieka atbildibas jomas ir:

* telpu, inzenierkomunikaciju un aprikojuma atbilstiba prasibam;
* telpu un taja esosa aprikojuma, iekartu, trauku un instrumentu higiéna;

+ ar &diena gatavoSanu un pasniegSanu saistita personala personiska higi€na un sanitaras gramatinas esamiba (ar derigu
ikgadgjas veselibas parbaudes terminu);

« partikas kvalitate un nekaitigums;

+ higi€nas prasibas dzeramajam tGidenim;

+ partikas un &diena aprites higiéna;

* temperatiiras reZimu ieverosana;

+ produktu izsekojamibas zurnala un ledusskapja temperatiiras kontroles zurnala iekarto$ana un vesana;

* tehnologiskas dokumentacijas izstrade (€dienu gatavoSanas receptes , partikas produktu — konservu, ievarjjumu utt.,
sagatavosanas receptes);

* higi€nas prasibu ievérosana partikas atkritumiem.

* Jaédinasanu saimnieka mitné nodroS$ina cits uznémums (€dinasanas pakalpojumu sniedzgjs) saimnieka atbildibas jomas ir:

78 Drosiba lauku turisma mitné



Saimnieka atbildibas jomas attieciba uz telpu,

inzenierkomunikaciju un aprikojuma atbilstibu

* telpu, inzenierkomunikaciju un aprikojuma atbilstiba prasibam,;

* telpu un taja esosa aprikojuma, iekartu, trauku un instrumentu higiéna;

+ partikas un &diena aprites higiéna;

* higi€nas prasibu ieverosana partikas atkritumiem.

» Ja maltites gatavotaji ir viesi pasi, izmantojot lidzatvestos partikas produktus saimnieka atbildibas jomas ir:

* telpu, inzenierkomunikaciju un aprikojuma atbilstiba prasibam,;

* telpu un taja esosa aprikojuma, iekartu, trauku un instrumentu higiéna;

« partikas un &diena aprites higiéna;

* higi€nas prasibu ievérosana partikas atkritumiem.

15.2.3 Saimnieka atbildibas jomas attieciba uz telpu, inZenierkomunikaciju un

aprikojuma atbilstibu

Lauku tiirisma mitnés, kur tiek sniegts édinasanas pakalpojums ir §adas telpas vai vietas uz kuram attiecas atbilstibas

prasibas un visparéjas higiénas prasibas:

* Virtuve - telpa, kura tick sagatavots &diens viesiem, vai kura viesi pasi var gatavot sev malftiti;

+ Edamistaba (viesistaba) — telpa , kura tiek pasniegts &diens un viesi ietur maltiti;

« Paligtelpas (vietas), kur tick uzglabati produkti;

» Piknika vietas, kuras iertkotas &diena gatavoSanai briva daba.

Atbilstibas prasibas un higi€nas prasibas telpam (vietam) un droSuma riska faktors

Virtuve (viesu
riciba — &diena
gatavosanai)

e materialu  atbilstiba
kvalitate;

« tehniskais stavoklis;

» materialu saskanotiba.

un

. lerikota vieta (telpa) tiriSanas

un mazgasanas lidzeklu
glabasanai;

. MazgaSanas un dezinfekcijas

lidzeklu  uzglabasanas  un
lietoSanas instrukciju
ieveéroSana.

Telpa ( vieta) Atbilstibas kriterijs Higienas prasibas DroSuma riska faktors
Virtuve 1. Funkcionala atbilstiba; . Telpas tiriba; 1. Partikas produktu piesarnojuma
(saimnieka iespgjas;
(iciba — adiena | 2+ Telpas platiba un ertums; . lekartota vieta (-vietas) ar
gatavosanai 3. Telpas ickieja apdare: tel;osu ude_nvl pr?duktu, trauku, | 2. I;Ieparfe;(za.s. mazgasanla_t(s1 kl;n
viesiem) roku mazgasanai; ezinfekcijas idzeklu

pielietosanas iespgjas;
3. Kontroles institiiciju sankcijas;

4. lespgjams kait€jums pasSu un
viesu veselibai.

1. Telpas platiba un ertums:

. Telpas tiriba;

Iesp&jamas neértibas viesu
apkalpoSanas procesa.
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Saimnieka atbildibas jomas attieciba uz telpu,

inzenierkomunikaciju un aprikojuma atbilstibu

Telpa ( vieta) Atbilstibas kriterijs Higienas prasibas DrosSuma riska faktors
Edamistaba » komforta [imenis, noskirtiba; | 2. Telpa neatrodas saimnieku
(dzivojama personiskas lietoSanas mantas;
istaba) * telpas plasums.
. Telpas atbilstiba Valsts
2. Telpas ieksgja apdare: sanitaras inspekcijas noteiktam
* materialu  atbilsttba  un normam.
kvalitate;
* tehniskais stavoklis;
* materialu saskanotiba.
Paligtelpas | Telpas ieksgja apdare: . Telpas tiriba; Kontroles institticiju sankcijas.
(vietas)
produktu + materialu atbilstiba un kvalitate; | 2. Nodalita produktu glabasana
uzglabaSanai | | i vk (saimnieka privatai lietoSanai
pagrabi; tehniskais stavoklis. un Viesi’em paredzétie partikas
noliktavas - produkti).
pieliekamie;
skapisi.

Piknika vietas

1. Piknika  vietas atrasanas
vietas  piemérotiba  &diena
gatavoS$anai,

2. Aprikojuma  atbilsttba  un

tehniskais stavoklis.

. Tuvakas apkartnes un piknika

vietas tiriba;

. Aprikojuma tiriba;

. Atkritumu apsaimniekoSana.

Viesu stidzibas.

Lauku tiirisma mitnés, kur tiek sniegts édinasanas pakalpojums atbilstibas prasibas un visparéjas higiénas prasibas

attiecinamas uz §adam inZenierkomunikacijam:

Atbilstibas prasibas inZenierkomunikacijam apskatitas St materiala 4Nodala 4, Atbildiba un riski bivniecibas procesa. un

Udensapgade un kanalizacija;

Ventilacija un védinasana;

Elektroapgade;

Gazes apgade;

Apkure.

6Nodala 6, Udensapgdde un kanalizacija lauku tirisma mitné. nodala.

Lauku tirisma mitnés, kur tiek sniegts eédinasanas pakalpojums atbilstibas prasibas un visparéjas higiénas prasibas

attiecinamas uz $adu aprikojumu, iekartam, priekSmetiem:

* Visi priekSmeti, piederumi un iekartas ar kuram nonak tie$a saskarg partika;

* Visi priek§meti, piederumi un iekartas kuras atrodas telpas (vietas) , kur notiek darbiba ar partikas produktiem;
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Saimnieka atbildibas jomas attieciba uz telpu,

inzenierkomunikaciju un aprikojuma atbilstibu

» Transporta lidzekli un aprikojums partikas produktu transportesanai.

Atbilstibas prasibas un higi€nas prasibas aprikojumam un droSuma riska faktors

Nosaukums

Visi
priekSmeti,
piederumi
un iekartas,
ar kuram
nonak tiesa

saskarg partika.

Atbilstibas kriterijs

. Prasibas materialam:

» neparvada toksiskas vielas,
smarzu vai garsu,

* ir izturigi pret koroziju;

* ir neabsorbgjosi;

o iztur vairakkartigu tiriSanu
un dezinfekciju;

o ir gludi, bez spraugam un
plaisam.

. Citas prasibas:

o ir skaidri saredzams
mark&ums, kas apliecina
priek§meta piemérotibu

lietoSanai saskar€ ar partiku;

e visam virsmam, kas nonak
saskareé ar partiku jabut

Higienas prasibas

. Visas iekartas un darba
instrumentus  ripigi mazga
tekosa Udeni wvai attiecigi

piemérotas iekartas;

. Ja darba instrumentu lieto

dazadu produktu apstradei, péc
mazgasanas tos ari dezinfice.

piederumi un

iekartam jabut tehniska kartiba

tehniska kartiba.
Visi . Plittm, tvaika nostcgjiem, | 1. Janodrosina, lai malkas gruzi
priek$meti, ledusskapjiem  un citam nepiesarnotu partiku;

DroSuma riska faktors

. Kontroles institiiciju sankcijas;

. Partikas produktu piesarnojuma

iespgjas;
. Nepareizas mazgaSanas un
dezinfekcijas lidzeklu

pielietoSanas iespgjas;

. Iespgjams kait€jums paSu un

viesu veselibai.
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Saimnieka atbildibas jomas attieciba uz telpu,

inzenierkomunikaciju un aprikojuma atbilstibu

Nosaukums

iekartas kuras
atrodas telpas
(vietas) , kur

Atbilstibas kriterijs

Higienas prasibas

(skatit attiecigo nodaju Saja | 2. Regulari javeic:

materiala);

o tvaika  nosticgju filtru
nomaina (tiriSana);

DroSuma riska faktors
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Saimnieka atbildibas jomas attieciba uz darbibam ar partiku

Nosaukums Atbilstibas kriterijs Higienas prasibas Drosuma riska faktors
notiek darbiba | 2. Ledusskapim jabut atbilstoSa * ledusskapja atkaus€Sana un
ar partikas izmera; tiriSana;
produktiem.
3. Jabit iespgjai merit ledusskapi * temperatiiras reZima kontrole
temperatiiru; ledusskapi.
4. Virs plits jabut efektivai tvaiku
uzstiksanas iericei.
Transporta Ja saimnieks partikas parvadasanai | 1. Parvadajot partikas produktus | 1. Kontroles institiiciju sankcijas;
lidzekli un izmanto savu transportu: nodroS§ina to  uzglabasanas
aprikojums temperatiiras reZzimu; - Partikas produktu piesargojuma
partikas o ir jasanpem PVD izsniegta iespgjas;
produktu atlauja; 2. Regulari mazga vai péc B . 5
transportesanai. i o vajadzibas ari dezinfice ar .Ie?spejams _kal.te]ums pasu un
+ nefas€tus partikas produktus partikas parvadasanu saistitos viesu veselibai.
parvada  speciali  marké&tos,

viegli mazgajamos konteineros;

« traukus vai konteinerus marke ar
uzrakstu.

priekSmetus.

15.2.4 Saimnieka atbildibas jomas attieciba uz darbibam ar partiku

Normativajos aktos noteiktas visparéjas prasibas darbibam ar partiku:

» Javeic iegadato un iegiito partikas produktu registracija Produktu izsekojamibas Zurnald,
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Saimnieka atbildibas jomas attieciba uz prasibam dzeramajam tidenim

« legadajoties partiku izvélas piegadatajus, kuri registréti vai atziti PVD;
* Janoslédz Iigums ar partikas produktu piegadatajiem;
* Partikas produktus uzglaba atbilsto$a temperatiira , apstaklos, kas novers to piesarnojumu;
* Izmantojot &dinasana savus privati audz&tos produktus ir jaievero Sadas prasibas:
* Tie jaizlieto tiilit pec savaksanas vai jauzglaba piem&rotos apstak]os;

+ Jatie tick izmantoti, lai raZzotu konservus, ievarjjumus , kompotus utt., tad ir jabit receptei un ir jaatzimé, kad tie savakti ,
pagatavoti un novietoti uzglabasana;

* Gan talit§jas izmantoSanas produkti, gan parstradatie produkti jaieraksta produktu izsekojamibas Zurnala;

» Nav at]auts izmantot konservu / kompotu gatavosanai metala vacinus, ja nevar nodro§inat drosu sterilizacijas rezimu (120
oC).

Normativajos aktos noteiktas prasibas produktu apstrades procesiem. Noteiktas prasibas:
« Partikas produktu (izejvielu) pienemsanai;

 Partikas produktu atkausésanai (atlaidinasanai);

+ Edienu gatavosanai;

* Atdzes€Sanai pec siltumapstrades;

 Sasaldesanai pec siltumapstrades;

+ Ediena uzsildisanai (uzkarse3anai);

+ Ediena uzglabasanai pirms pasniegSanas;

+ Ediena pasnieg3anai.
15.2.5 Saimnieka atbildibas jomas attieciba uz prasibam dzeramajam udenim

Skatit ari Sadala 4.5, “Visparigas prasibas publiskas lietosSanas ekam”
Normativajos aktos noteiktas visparejas prasibas dzeramajam tidenim:

Nosaka Ministru kabineta noteikumi Nr. 235 no 29.04.2003 Dzeramd iidens obligatas nekaitiguma un kvalitates prasibas,
monitoringa un kontroles kartiba.

Dzerama udens kvalitates un nekaitiguma prasibas ir obligati piemérojamas ja dzeramo ideni izmanto komercdarbibai vai
publiskam vajadzibam.

Noteikumi attiecas uz virszemes un pazemes tideni, kur§ neapstradata veida vai péc specialas sagatavosanas paredzets patérinam
cilveku uztura, uztura pagatavosanai, izmantoSanai majsaimnieciba, tirdzniecibai, ka arT izmantoSanai partikas razoSana (apstrade,
parstradg, konservesana), neatkarigi no piegades veida (pa tidensvadu, cisternas vai fasgjuma).

Lauku tlirisma mitnes saimnieks nodroSina:
* dzerama tdens kvalitates kontroli péc plana, kur$ izstradats sadarbiba ar Sabiedribas veselibas agentiiru un saskanots ar PVD,;

* dzerama Gidens padevi no speciali tam paredzg&ta trauka vai densvada.
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Saimnieka atbildibas jomas attieciba uz prasibam partikas atkritumiem

15.2.6 Saimnieka atbildibas jomas attieciba uz prasibam partikas atkritumiem

Prasibu ievéro$anai janodrosSina:
 Partikas atkritumiem ieriko specialu trauku ar vaku;
o Atkritumu tvertnes iztukSo pec vajadzibas;

* Dzivnieku izcelsmes partikas atkritumus drikst izmantot istabas majdzivnieku €dinasanai , bet kategoriski nedrikst izmantot
produktivo majdzivnieku &dinasanai;

 Partikas un citu sadzives atkritumu izvesSanai ir janoslédz ligums ar atkritumu savacgju firmu.

15.2.7 Saimnieka atbildibas jomas attieciba uz prasibam personalam

Prasibas reglamenté Ministru kabineta noteikumi Nr. 494 no 27.11.2001 Noteikumi par darbiem, kas saistiti ar iespéjamu risku
citu cilvéku veselibai un kuros nodarbindtas personas tiek paklautas obligatajam veselibas parbaudeém.

Prasibu ievéro$anai janodrosina:

» Ka &dienu gatavosana iesaistitas personas tiek piclaistas pie darba tikai péc obligato veselibas parbauzu veikSanas un arsta
sledziena par atlauju stradat partikas aprit€ sanemsanas , par ko izdarfts ieraksts personas mediciniskaja gramatina;

» Ka netiks pielaistas pie darba ar partikas produktiem personas ar jitamam slimibas pazimém;

» Ka partrauks rikoties ar partiku vai saskarties ar partiku gadijumos, kad giist ievainojumu vai brici , Iidz bridim, kamer
ievainojums ir apstradats un pilniba nosegts ar drosi nostiprinatu tidensnecaurlaidigu plaksteri;

» Kair iegadata un atrodas viegli pieejama vieta aptiecina pirmas palidzibas sniegSanai;
» Ka netiks smekéets telpas , kur rikojas ar partiku;

» Ka personals stingri ieveros personigo higiénu , stradajot ar partiku nelietos krémus un nenésas juvelierizstradajumus, valkas
tiru un piemérotu apgerbu;

» Ka personals, kas veic darbibas ar partiku tiktu uzraudzits, apmacits un instruéts partikas aprites higi€nas jautajumos atbilstosi
veicamajam darbam.

15.2.8 Saimnieka atbildibas jomas, lai nepielautu grauzéju un insektu klatbiitni
uznemuma

Prasibu ieverosanai veic pasakumus:

 Partikas aprite iesaistitas telpas uztur tiras;

* Aiztaisa Skirbas un plaisas sienas un gridas;

» Visus atveramos logus, ventilacijas lukas nodros$ina ar atbilstoSiem viegli nonemamiem un tiramiem sietiem;

 Partikas produktus uzglaba ta ,lai tiem nevaretu pieklut grauzgji un insekti;

» Regulari parbauda, vai telpas nav redzamas grauzeju pedas;

» Ja konstaté kait€klu vai grauz&ju klatbatnes pazimes, nekavgjoties pieaicina deratizacijas un dezinfekcijas specialistus to
iznicinasanai.
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Valsts kontrolgjoso institiiciju loma un tiesibas partikas aprites kontrolg

Ministru kabineta noteikumi Nr. 203 no 01.06.1999. Dezinfekcijas, dezinsekcijas un deratizacijas pasakumu veikSanas kartiba
nosaka:

» Dezinfekcijas, dezinsekcijas un deratizacijas pasakumu veikSanas kartibu;
* Prasibas attieciba uz to amatpersonu un darbinieku kvalifikaciju, kuri veic min&tos pasakumus;

* Ka ... uzpémumiem (uznémegjsabiedribam) neatkarigi no to statusa un ipasuma formas, ka arT namipasniekiem ir pienakums
uztur€t to Ipasuma vai lietoSana esoSos objektus un teritorijas higi€nas prasibam atbilstosa stavokli, nodrosSinot kaitigo
posmkaju un grauzgju iznicinasanu, un nepielaut to ievieSanos.

15.3 Valsts kontrol€joSo institiiciju loma un tiesibas partikas aprites
kontrole

DroSuma riska faktori ir:

1. Kontroles institiiciju sankcijas;

2. Partikas produktu piesarnojuma iespgjas;

3. Iespgjams kaitgjums pasu un viesu veselibai;

4. Viesu studzibas par piedavajuma kvalitati.

Visparejas prasibas, kuras noteiktas:

1. Partikas aprites uzraudzibas likums no 19.02.1998 un grozijumi;

2. Ministru kabineta noteikumi Nr 127 no 18.03.2003 Partikas uznémumu darbibas atziSanas un registracijas kartiba.
Prasibas:

1. Partikas uznémumiem jabut atzitiem pilnvarota kompetenta institlicija un registrétiem speciala partikas uznémumu registra
Latvijas Partikas centra (5.pants).

2. Partikas aprites valsts kontroli un uzraudzibu veicoSo institiiciju inspektoriem savas kompetences ietvaros, uzradot dienesta
apliecibu, ir tiesibas (22. pants):

* bez ieprieksEja bridinajuma apmeklét jebkuru partikas uznémumu;

* pieprasit dokumentus un informaciju;

* iepazities ar materialiem, nemt dokumentu kopijas un izrakstus no dokumentiem;

* ka ari veikt nepiecieSamos pasakumus, lai nodro$inatu partikas aprites valsts uzraudzibu un kontroli;

» pemt partikas paraugus un nosiitit tos parbaudei uz pilnvarotu kompetentu laboratoriju;

» parbaudit personala higi€nas prasibu ieverosanu;

» parbaudit partikas uznémumu telpas, teritoriju, transportlidzeklus, masinu un iekartu stavokli un izmantoSanu;

» parbaudit izejmaterialus, sastavdalas, tehnologiskos Iidzeklus un citus produktus, kurus izmanto partikas produktu
sagatavoSana un razosana;

 parbaudit pusfabrikatus un gatavos produktus;
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Partikas produktu razoSana un pardosana majas apstaklos

* parbaudit materialus un priekSmetus, kas nonak saskar€ ar partiku.

So prasibu izpildi kontrolé Partikas un veterinarais dienests

15.4 Partikas produktu raZosana un pardoSana majas apstaklos

15.4.1 Visparéjie noteikumi, likumdoSanas prasibas

1) Partikas un veterinara dienesta (PVD) uzraudzibai paklauto uzpémumu (objektu), to pamatdarbibas veidu un produktu
Klasifikators ir tas pamatdokuments, p&c ka vadoties ir jaregistr&jas PVD, ja partikas produktus realizé (pardod) tirgt vai realize
mitnes vieta.

Pieméram:

10.3 Medus iepakosana majas apstaklos ar tiestbam produkciju izplatit ieguves vieta;
* 18.4 Arstniecibas augu apstrade un iepakoSana;

e 22.5 Alus razo$ana;

» 32.5 Partikas produktu izplatiSana ar partikas apriti nesaistitos uznémumos;
¢ 45. RazoS8anas uznémums majas apstaklos:

* 45.1 Putnu un trusu kautuve majas apstaklos;

* 45.2 Galas produktu razosana;

* 45.3 Piena produktu raZzoSana;

* 45.4 Zvejas produkti;

* 45.6 Auglu, ogu, darzenu konservu razo$ana;

* Un citi (stkak skatit PVD Klasifikatora).

2) Visa partikas produktu raZzoSanas un realizacijas procesa jaievéro attiecigo likumu un Ministra kabineta noteikumu un citu
normativo dokumentu prasibas.

Pieméram:

Ministru kabineta noteikumi Nr. 470 Higiénas prasibas augu izcelsmes produktu primarai razoSanai un tiesai piegddei

galapateérétajam neliela apjoma (pienemts 13.06.2006).

15.4.2 Saimnieka atbildibas joma un riska faktori

Produktu razZotaja atbildibas jomas ir:

* Iekartas, konteinerus un kastes uztur tiras un, ja nepiecie$ams, tira un dezinficg tas;
* Nodrosina produktu tirtbu novaksanas, glabasanas un parvadasanas laika;

* Nepielauj dzivnieku un kaiteklu radito piesarpojumu;

* Atkritumus un bistamas vielas uzglaba un ar tam rikojas ta, lai nepielautu piesarnojumu;

Drosiba lauku tirisma mitné 87



Saimnieka atbildibas joma un riska faktori

* Nodrosina sarazoto produktu daudzuma uzskaiti sezona (dokumenti jaglaba vél gadu p&c piegades dienas).
DroSuma riska faktori:

1. Kontroles institliciju sankcijas;

2. Partikas produktu piesarnojuma iespgjas;

3. Iespgjams kaitejums pasu un viesu veselibai;

4. Klientu sidzibas par piedavajuma kvalitati.

So prasibu izpildi kontrolé Partikas un veterinarais dienests
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16. Atbildiba un riski pakalpojuma marketinga

16.1 Vispareéjie noteikumi, likumdosSanas prasibas

16.1.1 Reklamas likums (publicets 10.01.2000.g.)

Uz lauku tirisma saimniekiem, kas veido reklamu attiecas piepemtais Reklamas likums. Likuma reklamas definicija skan
sekojosi: Reklama ir ar uzpéméjdarbibu vai profesionalo darbibu saistits jebkuras formas vai jebkura veida pazinojums
vai pasakums, kura noliiks ir veicinat pre¢u vai pakalpojumu (arT nekustama IpaSuma, tiesibu un saistibu) popularitati vai
pieprastjumu p&c tiem. Un mérkis $im likumam ir:

1. Reglamentgt reklamas izgatavoSanu un izplatiSanu, ka arT noteikt reklamas izgatavoSana un izplatiSana iesaistito personu
tiesibas, pienakumus un atbildibu;

2. Aizsargat personu, ka arT kopuma visas sabiedribas intereses reklamas joma;
3. Veicinat godigu konkurenci.

Saja likuma arT teikts, ka reklamai ir jabiit patiesai un t nedrikst maldinat pirc&ju. Tas saimniekiem jaievéro, veidojot savus
reklamas materialus gan iespiesta veida, gan interneta.

16.1.2 Informacijas sabiedribas pakalpojumu likums (publicets 17.11.2004, ar
grozijumiem 2005.g)

Sis likums galvenokart attiecas uz elektronisko pastu un ar to izplatitos komercialos pazinojumus un e-pasts, ko $is likums defing

sekojosi:

* komercials pazinojums — jebkads pazinojums elektroniska veida, kas paredzets tieSai vai netieSai precu vai pakalpojumu
reklam&Sanai vai ar tada komersanta, organizacijas vai personas t€la reklamésanai, kas veic komercdarbibu, saimniecisku
darbibu vai reglament@to profesionalo darbibu. Par komercialo pazinojumu neuzskata informaciju, kas dod iesp&ju tiesi piekliit
vispargjai informacijai par pakalpojuma sniedz&ju un ta darbibu (doména vards vai elektroniska pasta adrese);

* elektroniskais pasts — pakalpojumu veids, kas elektronisko sakaru tiklam pievienoto datoru lietotajiem nodroSina iespg€ju
nositit un sanemt pazinojumu”.

Saimniekam, nosiitot kadu pazinojumu savam klientu lokam jaievéro sekojoso §1 likuma 8. panta tiek noteikts, ko nozimé
Komercials pazinojums un tas atbilsts $adam prasibam:

1. Tas ir skaidri atpazistams ka komercials pazinojums;

2. Ir skaidri nosakama persona, kuras varda $is komercialais pazinojums izplatits;

3. Ir precizi formults piedavajuma saturs un pakalpojuma sanemsanas noteikumi;

4. Atlaides, prémijas un balvas ir skaidri atpazistamas, un to sanemsanas noteikumi ir skaidri izklastiti;

5. Reklamas sacensibas, loterijas vai spéles ir skaidri atpazistamas, un attiecigie dalibas noteikumi ir viegli pieejami, ka art
skaidri un neparprotami izklastiti;

6. Pakalpojuma saneémé&jam ir dota iesp€ja atteikties no turpmaku komercialu pazinojumu sagemsanas.

Savukart 9. pants nosaka Komerciala pazinojuma siitiSanas aizliegumus:
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Saimnieka atbildibas jomas pakalpojuma reklam&Sanas procesa

1. Aizliegts izmantot komerciala pazinojuma stitiSanai automatiskas zvaniSanas (galiekartu) sist€mas, kas darbojas bez cilveka
lidzdalibas (automatiskas izsaukumierices), elektronisko pastu vai faksa aparatus (faksimilus), kurus izmantojot iesp&jams
individuals kontakts ar pakalpojuma sanéméju, ja pakalpojuma saneéméjs ieprieks nav devis brivu un neparprotamu piekriSanu;

2. Pakalpojuma sniedzgjs, kas savu komercdarijumu ietvaros ieguvis no pakalpojuma sanemgjiem elektroniska pasta adreses,
drikst tas izmantot citiem komercialiem pazinojumiem, ja:

a. komercialie pazinojumi tiek siititi par lidzigam pakalpojuma sniedzgja prec€m vai pakalpojumiem;
b. pakalpojuma san€mgjs jau sakotngji nav iebildis par turpmaku elektroniska pasta adreses izmantoSanu;

c. pakalpojuma sanémé&jam katra turpmakaja komerciala pazinojuma sanemsanas bridi tick dota neparprotama bezmaksas
iesp&ja (iesniedzot iesniegumu vai nostitot pazinojumu elektroniski) atteikties no turpmakas elektroniska pasta adreses
izmantoSanas.

3. Cita veida komunikacija, izmantojot komerciala pazinojuma siitiSanai publiski pieejamus elektronisko sakaru pakalpojumus,
var notikt, ja pakalpojuma sane@mgjs ieprieks ir devis brivu un neparprotamu piekriSanu, iznemot $a panta pirmaja un otraja
dala miné&tos gadijumus;

4. Elektronisko pastu aizliegts izmantot komerciala pazinojuma siitiSanai, ja tick slépta vai nokluséta siititaja identitate (arT tad,
ja komunikaciju veic siititaja varda) vai tiek lietota nederiga elektroniska pasta adrese, uz kuru pakalpojuma sanéméjs varétu
sttt pieprasjjumu partraukt komunikaciju;

5. Katra aizliegta komerciala pazinojuma siitiSana ir atsevisks parkapums.

Ja saimnieks izmanto elektronisko pastu savas naktsmitnes reklaméSanai, tad vinas $is likums ir saistoSs. Un vinam ir jabat
parliecinatam, ka vina clients v&las sanemt saimnieka siititas elektroniskas zinas. Tas gan neattiecas uz parastu e-pasta saraksti,
bet gan tikai uz reklamas stitjumiem — parasti lielakam sanéméju lokam vienlaicigi.

16.2 Saimnieka atbildibas jomas pakalpojuma reklaméSanas procesa

Papildus iepriek$eja nodala mingtajiem noteikumiem, kurus janem vera, loti svariga ir informacija, ko klients sanem pirms ierodas
mitné jeb, kad vins izdara izveli.

Sekojosi punkti prasiti un ieteicami LC kvalitates sist€ma:

* Informacija par uzn@mumu pirms rezervacijas (iespiedmaterials vai internets) aktuala un patiesa;
¢ skaidri noradits naktsmitnes veids;

» noraditi iek$gjas kartibas noteikumi jeb aizliegumi (piem., smékeSana, viesu majdzivnieki);

* viesu uznems$anas menesi;

* cela apraksts un cela sheéma;

¢ rezervéSanas noteikumi;

* pieejamie pakalpojumi un aktivitates;

* cenas — atjaunotas, fiksétas un skaidri noraditas.

Ausgtakmingtajai informacijai jabiit pieejamiem klientam, izdarot rezervaciju, ka arT ierodoties uz vietas mitné. Ja informacija, ko
klients sanémis pirms ierasanas, nesaskan ar realitati, tad vins$ var savu rezervaciju atcelt un pieprasit samaksu atpakal. Papildus
tam — visa §1 informacija rada klienta drosiba, ka izv€leéta vieta ir droSa.
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17. Cela norades un vizuala informacija

17.1 Vispareéjie noteikumi, likumdoSanas prasibas

Cela norazu un vizualas informacijas izvietosanu reglamentg likumdosanas normativie dokumenti:
1. Celu satiksmes likums pienemts 01.10.1997 ar grozijumiem;
2. Likums Par autoceliem pienemts 11.03.1992 ar grozijumiem,;

3. Ministru kabineta noteikumi Nr .402 Noteikumi par reklamas objektu vai informacijas objektu izvietosanu gar cefiem, ka art
kartibu, kada saskanojama reklamas objektu vai informdcijas objektu izvietosana (pienemts 07.06.2005);

4. Ministru kabineta noteikumi Nr. 126 Kartiba, kada gar autoceliem izvietojami servisa objekti (pienemts 30.04.1999).

Noteikumi neattiecas uz reklamam, kas izvietotas uz ékam.

Noteikumi nosaka:
» Reklamas objektu vai informacijas objektu izvietoSanas vispargjos nosacijumus;

» Reklamas objektu vai informacijas objektu izvietoSanu arpus apdzivotam vietam;

Reklamas objektu vai informacijas objektu izvietoSanu apdzivotas vietas;

» Reklamas objekta vai informacijas objekta izvietosanas saskanosanu;

Atbildibu par noteikumu neieverosanu.
Terminu skaidrojums

Reklamas objekti - reklamas objekti ir jebkuras formas vai jebkura veida priekSmeti, konstrukcijas vai biives, kas speciali
veidotas reklamas izvietoSanai.

Informacijas objekti - informacijas objekti ir norades, zimes vai citi tamlidzigi lidzekli, kas nav paredzeti satiksmes
organiz&$anai un neatbilst satiksmes organizacijas tehniskajiem lidzekliem, kuru izvietoSanu nosaka attiecigs valsts standarts.

17.2 Saimnieka atbildibas joma un riska faktori

1. Ja nav sanemti noteikumos minétie saskanojumi un atlaujas, reklamas objekts vai informacijas objekts tiek uzskatits par
patvaligi uzstaditu, un ta Tpasnickam attiecigais objekts jademontg.

2. Ja menesa laika p&c bridinajuma vestules nosiitiSanas reklamas objekts vai informacijas objekts netieck demontgts, cela
Tpasnieks organizg ta demontazu. Ar demontazu saistitos izdevumus sedz reklamas objekta vai informacijas objekta ipasnieks.

3. Ja pie lauku tlirisma mitnes vai apskates objekta triikst informacijas (nosaukuma) , tad tas var biit par iemeslu:
* pazeminatam kvalitates novértejumam (Kvalitates kriterijs 2.1.5);
* viesu nepietiekoSai informétibai, nevélamai nervozitatei.

4. Reklamas un informacijas objektus uzstadit un nostiprinat ta ,lai tie, dabas vai citu faktoru ietekmé, nenokristu un nenodarttu
kait€jumu pasu un viesu veselibai un mantai un periodiski parbaudit to tehnisko stavokli un stiprinajumu dro$ibu.
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Norades uz lauku tiirisma mitné€m un apskates objektiem

17.3 Norades uz lauku tirisma mitném un apskates objektiem

Cela norades uz lauku tiirisma mitném un apskates objektiem var bit:

1. Attiecigaja pasvaldibas teritorija akceptétas vienota dizaina un standarta izmé&ra viens&tu nosaukumu plaksnites;
2. Pasa majas saimnieka izveidota briva dizaina un formas viens€tas nosaukuma vai apskates objekta norades;

3. Lauku celotaja izstradatas vienotas cela norades ar LC logo uz savu biedru naktsmitném (zala krasa);

4. Standartizeétas norades uz tiirisma objektiem (briina krasa);

5. Standartizetas cela zimes (zili/ baltas).

Ieteikumi cela norazu un reklamas objektu uzstadiSana

1. Uzstadot informacijas objektus vai reklamas objektus arpus mitnes teritorijas, iznemt atlauju reklamas objekta vai informacijas
objekta izvietoSanai no cela Tpasnieka;

Lai sanemtu atlauju reklamas objektu vai informacijas objektu izvietosanai:

» gar valsts celiem, — ieintereséta fiziska vai juridiska persona iesniedz valsts akciju sabiedriba Latvijas Valsts celi
saskano$anai uzstadiSanas vietas situacijas planu méroga no 1:200 Iidz 1:500, zemes Tpasnieka atlauju un iesniegumu;

» gar pargjiem celiem, — ieintereséta fiziska vai juridiskd persona iesniedz cela ipasniekam saskanoSanai uzstadiSanas
vietas situacijas planu méroga no 1:200 lidz 1:500, zemes Tpasnicka atlauju, valsts akciju sabiedribas Latvijas Valsts celi
saskanojumu un iesniegumu.

2. Izvertet reklamas objekta vai informacijas objekta izvieto$anas iesp&jamibu attieciba pret noteikumu prasibam. Tie nedrikst:
* aizsegt satiksmes organizacijas tehniskos lidzeklus, ka arT pasliktinat to redzamibu un uztversanu;
* apzilbinat transportlidzeklu vaditajus;
* ierobezot transportlidzeklu vaditajiem redzamibu krustojumos vai izbraukSanas vietas uz cela no blakus teritorijam;
* atrasties uz viena balsta ar satiksmes organizacijas tehnisko lidzekli.

3. Pagvaldibas izdod savus SaistoSos Noteikumus Par reklamu, izkartpu, sludindjumu un citu vizualds informdcijas objektu
izvietoSanu publiskajas vietas saskana ar likuma Par pasvaldibam attiecigo pantu prasibam. Ar tiem var iepazities pie
pasvaldibu amatpersonam vai to interneta majas lapas;

Noteikumos:
* dots lietoto jédzienu skaidrojums;

* apskatiti visparigie nosacijumi ,kas reglamente reklamas un citu vizualas informacijas materialu projektgsanas , izvietoSanas
un apsaimnieko$anas kartibu;

* konkretizeti pasvaldibas nodevas maksataji un objekti , nodevu likmes aprékinasanas kartiba;
 noteikta atbildiba par Noteikumu neievéroSanu.

4. Izgatavojot reklamas vai informacijas objektu, ievérot noteikumu prasibas attieciba uz to gabaritiem un informacijas zZimju
apjoma.
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Ieteikumi cela norazu un reklamas objektu uzstadisana

Informacijas objekta kopuma nedrikst but vairak par 30 vardiem vai atseviskiem simboliem, vai atseviskiem att€liem, vai
atseviskam skaitlu kombinacijam.

~ Reklimas

obhjekts

Attéls 5. Reklamas objektu un informacijas objektu minimalais redzamibas attalums
Piezime
d — lielakais redzamais reklamas objekta vai informacijas objekta izmers.

5. Tirisma mitnes tiesa tuvuma ( saimnieka teritorija , kur nav nepiecieSamas saskanojums ) vai uz kadas no s€tas ekam izvietot
labi saskatamu un salasamu informaciju ar mitnes nosaukumu.

Ja ta ir vienséta, tad jabiit tas nosaukumam, ja maja atrodas apdzivota vieta — majas adresei (ielas nosaukums, numurs). Ir
vairaki nozimigi dro§ibas aspekti, kadél nepiecieSamas norades lidz majai un pie majas:

* tas atvieglo orientéSanos un atru galamérka atraSanu (ttiristi nenomaldas);
* tas ietaupa laiku;
* tas ietaupa degvielu (vides un ekonomisks aspekts);

* tas atvieglo un paatrina darbu operativiem dienestiem (atra palidziba, katastrofu medicinas centrs, ugunsdz&séji, policija)
palidzibas sniegSana.

6. Izvertet iespeju iegadaties un izvietot Lauku cefotaja izstradatas vienotas cela norades ar LC logo, kas bez tie$as informacijas
kalpos arT ka labs marketinga instruments.
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18. Lauku tarisma klienta registréSana un personas datu
aizsardziba

18.1 Klienta registracijas visparejie noteikumi, likumdosanas prasibas
Klienta registracija

Sobrid speka esosa likumdosana neparedz obligatu viesu registrésanu, bet vietgjiem klientiem pietiek ar vardu — nav japrasa
sikaki dati.

Stajoties speka Sengenas Ligumam biis jaregistré arvalstu klienti (Kartibu noteiks MK noteikumi, kas stasies speka ar 2007. gada
1. janvari). Uzturé$anas anketas paraugs arvalstnieku registracijai pielikuma.

Iespéjamie riska faktori
Neveicot viesu (klientu) registraciju pilna apjoma un personas datu uzskaiti iesp&jamie riski var bit:
» Paredzéts sods par $o noteikumu parkapumu attieciba uz arvalstniekiem;
* Var rasties problémas saistiba ar apdrosinasanu (civiltiesisko).
Ieteikumi riska faktoru novérSanai
* Registrét arvalstu klientus péc dotas anketas parauga un uzglabat personu datus saskana ar prasibam;
 lesp€ju robezas veikt ari vietgjo klientu registraciju savam vajadzibam péc:
 kontaktpersonas talruna nr., varda;
+ klienta automasinas valsts registracijas nr;

* péc citiem kriterijiem (savai statistikai).
18.2 Uzturésanas registracijas anketas paraugs

Tabula 4. Uzturésanas anketa

(Uzvards/ Surname/ ®amumnms)

(Vards/ Given name/ Nms1)

(Pases sér., Nr./ Passport serial, No./ ITactiopt cep., Homep)

(deriga lidz/ valid until/ [lefictBuTensHa 110)

(Pilsoniba/ Citizemcip/ ['paxxmaHcTBO)

(dzimSanas datums/ Date of birth/ lata poxxnenns)

(Celosanas mérkis/ Purpose of the trip/ Llens moe3axm)

(Personas paraksts/ Holder’s signature/ IToamcs) (Aizpildisanas datums/ date of
completion/ [Iara 3anomHeHM)
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Personas datu aizsardziba

18.3 Personas datu aizsardziba

Personas datu aizsardzibu reglament@ Fizisko personu datu aizsardzibas likums , pienemts 2003. gada 23. aprili.
Personas dati — jebkada informacija, kas attiecas uz identificétu vai identificgjamu fizisko personu.

Personas datu apstrade — jebkuras ar personas datiem veiktas darbibas, ieskaitot datu vaksanu, registréSanu, ievadiSanu,
glabasanu, sakartosanu, parveidoSanu, izmanto$anu, nodosanu, parraidisanu un izpau$anu, blok&Sanu vai dz&sanu.

Personas datu apstrade ir at]auta tikai tad, ja likuma nav noteikts citadi un ja ir datu subjekta piekrisana.

Personas datu apstrades sist€mas aizsardzibu reglamenté Ministru kabineta noteikumi nr. 40 Personas datu apstrades sistemas
aizsardzibas obligatas tehniskas un organizatoriskas prasibas; pienemti 30.01.2001. gada.

Visparigos personas datu apstrades sistému dro§ibas noteikumus nosaka Ministru kabineta 2000.gada 21.marta noteikumi nr.106
Informacijas sistému drosibas noteikumi.

Iesp&jamais riska faktors ir personas datu aizsardzibas likuma parkapums un attiecigi piemérojama tiesiska atbildiba.
Personas datu aizsardzibas uzraudzibu veic Datu valsts inspekcija, kas atrodas Tieslietu ministrijas parraudziba.
Ieteikumi riska faktoru novérSanai:

Nodrosinat likumdosanas prasibam atbilstosu personas datu apstrades siste€mas ievieSanu un funkciongsanu.

(Fizisko personu datu aizsardzibas likuma 4. pants)

96 Drosiba lauku turisma mitné



19. Rezervacijas process un drosiba lauku tarisma mitné

19.1 Vietu rezervacijas procesa juridiskais pamatojums

Rezervacijas pieteik§anas kanali

Vietu rezervéSanas saistibas starp klientu un mitnes saimnieku veidojas klientam veicot rezervésanas procediru:
1. Lauku celotaja biroja;

2. Turisma informacijas centros;

3. Organizacijas, kas veic tiiroperatora pakalpojumus (organizé celojumus);
4. Tiesi lauku tGrisma mTtnés.

Rezervacijas pieteikSanas tehniskie varianti

Vietu rezervacijas procesu klients var veikt:

* Ierodoties tiesi pie §1 pakalpojuma sniedzgja;

* Izmantojot internetu;

» Izmantojot citus sakaru lidzeklus (telefons, fakss, pasts).

Rezervacijas pieteikuma juridiskais pamatojums

1. Lauku cejotajs klientu piesaistes noteikumus lauku tirisma mitnei atruna sadarbibas Liguma , kas noslégts starp LC valdes
priekssedetaju un mitnes saimnieku vai ta pilnvarotu parstavi;

2. Turisma informacijas centri un organizacijas, kas veic tiiroperatora pakalpojumus, klientu piesaisti lauku tirisma mitnei parasti
veic pamatojoties uz savstarp&ji noslégto Ligumu noteikumiem vai mutiskas vienosanas nosacijumiem;

3. Klienta un lauku tiirisma mitnes saimnieka ( parstavja ) nepastarpinatas sadarbibas rezultata veikta vietu rezervacija parasti
notiek uz mutiskas vienoSanas pamata ,bet var tikt slégti ar tieSie sadarbibas ligumi.

19.2 Lauku celotaja rezervacijas liguma noteikumi, rezervacijas statusi

Liguma noteikumi

1. Klienta pasiitijuma pienemsana caur Lauku cejotaja biroju notiek:
* pa telefonu, faksu, pastu;
* ierodoties Lauku celotaja biroja.

2. Klients sanem no LC rakstisku apstiprinajumu/rékinu;

3. Pasutijums stajas speka tikai pec depozita iemaksas;

4. Kad klients ir apmaksajis rékinu, LC izsniedz tam Celazimi, kura janodod mitnes saimniekam (parzinim) klientam ierodoties

brivdienu vieta;

5. Saimnieks (parzinis) parbauda Celazimes datu pareizibu.

Drosiba lauku tirisma mitné 97



Rezervacijas atcelSana, pasttijuma maina

Rezervacijas statusi (rezervéjot interneta)

Pastav sekojosi rezervacijas statusi:

* Nenosiitits — ir aizpilditi tikai klienta informacijas lauki, bet nav nositits operatoram;

* Pieprasits — ir nositits pieprasijums operatoram;

* Atcelts - operators ir atc€lis sanemto pieprasijumu;

* Rezervets — rezervacija ir iespgjama;

* Rezervéts, jaapmaksa — zinojums klientam ar Rekinu pielikuma

* Apstiprinats — operators izmainijis rezervacijas statusu §o p&c rékina apmaksas un nosiita (izsniedz) klientam Celazimi.
Rezervacijas statusi rezevéjot caur LC biroju , citu operatoru vai tieSi pie saimnieka

Pieprasits (pieteikts) - klients ir izvelgjies mitni, bet vel nav apstiprinajis (nav izdarijis apmaksu vai iemaksu) savu izveli.

Rezervets (apstiprindts) - mitne rezerveta péc klienta apstiprinajuma (samaksas vai iemaksas) sanemsanas.
19.3 Rezervacijas atcelSana, pasuitijuma maina

Rezervacijas atcelSana vai pasiitijuma maina Lauku celotaja

Tabula 5. Klientam rezervdcijas atcelsana jaizdara rakstiski, un ta stasies spéka ar datumu, kad tiks sanemta Lauku celotaja
biroja. Ja ta nav grupas vai cejojuma rezervacija, spéka biis sekojosi atcelSanas noteikumi:

AtcelSanas datums Soda nauda
Vairak ka 30 dienas pirms brivdienu sakuma datuma 20% no kop€jas summas
30 -7 dienas pirms brivdienu sakuma datuma 50% no kopgjas summas
Mazak ka 7 dienas pirms brivdienu sakuma datuma 100% no kopgjas summas

Ja Lauku celotdjs atgriez naudu klientam par atceltu rezervaciju ar bankas parskaitijumu, klients sedz visus banku parskatijumu
izdevumus.

Ja rezervacija tiek mainita uz citu naktsmitni vai laiku, tas tiek uzskatits ka ieprieksgjas rezervacijas atcelSana un jaunas
rezervacijas izdariSana.

Force majeure gadijumos Lauku celotajs patur tiesibas atcelt rezervaciju. Sada gadijuma klientam tiek piedavata cita naktsmitne
vai klients sanem atpaka] samaksato summu par atcelto rezervaciju.

Par izmainam pasitijumos Lauku celotdjs zino mitnes saimniekam (parzinim).
Rezervacijas atcelSana vai pasiitijuma maina no mitnes saimnieka puses.

Force majeure gadijumos un citos arkartas gadijumos (slimiba , avarija utml), atcelot klienta rezevaciju vai to mainot, saimniekam
ir javeic $adas darbibas:

» Jainforme par to klients un rezervacijas starpnieks, ja tas nepiecieSams;

» Rezervacijas atcelSanas gadijuma javienojas ar klientu par naudas atmaksu , ja ir sanemta priekSapmaksa vai dalgjs avansa
maksajums;
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Riska faktori un riciba pakalpojuma drosibai rezervacijas procesa

» Bez attaisnojosa iemesla saimniekam nav tiesibu mainit vai atcelt Lauku celotaja izdarTto un apstiprinato pasttijumu.

19.4 Riska faktori un riciba pakalpojuma drosibai rezervacijas procesa

Rezervacijas procesa iespéjamie riska faktori veidojas:
» Parpratumu rezultata starp klientu un rezervacijas veicgju (saimnieku, operatoru);
* Liguma vai norunu noteikumu neievérosanas rezultata;

» Force majeure gadijumos un citos arkartas gadijumos, ja par tiem visas puses netiek savlaicigi informétas;

* Ja tehnisku vai organizatorisku iemeslu d&] informacija tiek novéloti sanemta vai vispar nesanemta vai ta ir bijusi nepilniga.

Pasakumi riska faktoru mazinasanai:
* Izstradat un ieviest rezervacijas sistému sava lauku tiirisma mitn€ un iepazistinat ar to attiecigi atbildigo personalu;
» Nodrosinat savas mitnes rezervacijas sist€mas darbibas nepartrauktibu , cik tas reali iespgjams;

* Regulari kontrolét tehnisko sazinas lidzeklu darba gatavibu (sakaru iespgjamibu);

* Pilnveidot tehnisko sakaru Iidzeklu klastu (daudzfunkciju telefona aparatu iegade, faksa pieslégums, e-pasta izveide utt.)

rezervacijas labakai nodrosinasanai.
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Izmantotas literatiiras un citu informacijas
avotu saraksts

Asociacijas Lauku celotajs metodiskie macibu materiali

Labas higiénas prakses vadlinijas édienu gatavoSanai lauku tiirisma mitnés Latvija.
Lauku tirisma kvalitates kontroles rokasgramata.
Kvalitates prasibas un kategorijas lauku, ciema un viesu majas un brivdienu mdjas.

Videi draudzigu materialu izmantoSana tiurisma mitpu bitvnieciba un telpu iekartosand.

Literatiira

Marketings. Dzims Blaits. 2004.

Viesmilibas pamati. Ruta Zvals. 2006.

Periodiskie izdevumi

Komersanta véstnesis.

Interneta resursi

www.likumi.lv.
www.vestnesis.lv.
www.evide.lv.
www.lid.1v.
www.osha.lv.
www.nais.dati.lv.
www.celotajs.lv.
www.building.lv.
www.lvs.lv.
www.zinisavastiesibas.lv.
www.virums.lv.
www.nsg.lv.

www.csdd.lv.
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http://www.likumi.lv
http://www.vestnesis.lv
http://www.evide.lv
http://www.lid.lv
http://www.osha.lv
http://www.nais.dati.lv
http://www.celotajs.lv
http://www.building.lv
http://www.lvs.lv
http://www.zinisavastiesibas.lv
http://www.virums.lv
http://www.nsg.lv
http://www.csdd.lv

www.emedica.lv.

www.pateretaja-celvedis.lv.

www.ugunsdzesiba.lv.
www.eiropa.lv.
www.pirtslietas.lv.

www.drosamaja.lv.
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http://www.emedica.lv
http://www.pateretaja-celvedis.lv
http://www.ugunsdzesiba.lv
http://www.eiropa.lv
http://www.pirtslietas.lv
http://www.drosamaja.lv

Pielikums A. Piemérs SPA lietosanas noteikumiem

KARSTAS MASAZAS VANNAS (SPA) LIETOSANAS NOTEIKUMI

* Pirms vannas lietoSanas janomazgajas dusa.
» Aizliegts vanna kapt ar smilSainam kajam, tas ieprieks janoskalo fiden.

» Aizliegts vannu lietot stipra reibuma pakapé. Alkohola, narkotisko vielu vai medikamentu lietoSana pirms SPA var novest pie
samanas zaudesanas un nosliksanas.

* Aizliegts &st un dzert, atrodoties vanna.

* Aizliegts vannas idenim pievienot jebkadus papildlidzeklus (ziepes, putas, balzami, sali u.c.).

* Aizliegts reizg lietot pirti un masazas vannu.

» Lai noveérstu nelaimes gadijumus ar berniem, gadajiet, lai beérni bez uzraudzibas nevaretu pieklut un lietot SPA.
* Nelietojiet SPA vienatng.

* Neizmantojiet filtra nosedzoso vaku s€déSanai un atbalstam — tas var tikt salauzts.

* Gritniecém, sirds slimniekiem, personam ar asinsrites problémam, diab&tu u.c. nopietnam saslim$anam, ieteicam pirms SPA
lietosanas, konsultéties ar arstu.

Ar Siem noteikumiem esmu iepazinies un appemos tos ievérot. Apnemos segt zaud&umus, kas radusies So noteikumu

neieverosanas gadeumﬁl.

Vards, uzvards

Personas kods

Paraksts

Datums

1Arpuske'lrtas fidens maina, kas radusies @idens piesarnosanas gadijuma — 25.00 Ls; remonta izmaksas saskana ar ,,Sundance” autorizéta dilera tami.
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