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PROJEKTS LLI-65 ,LAUKSAIMNIECIBAS TRADICIJU MANTOJUMS AGROTURISMA
LATVIJA UN LIETUVA” (AGRI-HERITAGE)
Rokasgramata izdota projekta,Lauksaimniecibas tradiciju mantojums agrottrisma Latvija un Lietuva’

ietvaros, kuru atbalsta ES Interreg V-A Latvijas — Lietuvas parrobezu sadarbibas programma 2014. —
2020.gadam.
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Projekta partneri

Latvijas Lauku tarisma asociacija “Lauku celotajs”
Q? www.celotajs.lv
E-pasts: lauku@celotajs.lv, tel. +371 67617600
Lauku Celotajs Adrese: Kalnciera 40, 3.stavs, Riga, Latvija, LV-1046

www.celotajs.lv

Facebook: Lauku celotajs, twitter: laukucelotajs

Lietuvas Lauku tarisma asociacija “Atostogos kaime”
www.atostogoskaime.lt

E-pasts: administracija@atostogoskaime.lt, tel. +370 37400354
Adrese: K. Donelaicio g. 2-201, Kaunas, Lietuva, LT-44213
Facebook: Atostogoskaime

Projekta mérki

Projekta mérkis ir izveidot un popularizét ilgtspéjigu parrobezu agrottrisma produktu, kas ir pieejams
visa programmas teritorija Latvija un Lietuva, tadéjadi saglabajot kultlras mantojumu, attistot un
popularizéjot uz ta balstitus produktus un pakalpojumus, ka arf veicinat taristu skaita pieaugumu $aja
regiona. Par pamatu sim agrotdrisma produktam bus lauku saimniecibas, kuras tiek uzturétas par-

mantotas tradicijas lauksaimnieciba, zivsaimnieciba, amatnieciba un partikas razosana un parstrade.

Projekta planotie rezultati

1. Lauku kultGras mantojuma balstits agrotarisma produkts (50 saimniecibas Latvija un 50 Lietuva),
saistitas 10 tarisma marsrutos

2. Izglitojoss atbalsts lauksaimniekiem agrotdrisma produktu veidosana (produkta kritériji, 3 ro-
kasgramatu komplekts, informativie seminari, produkta akreditacija)

3. Méarketinga un popularizésanas kampana

Kopéjais projekta budzets ir 235 881 Eur, no ta 200 499 Eur tiek finanséts no Eiropas Regionala
Attistibas Fonda.

Programmas majaslapa: www.latlit.eu
Oficiala ES timek|a vietne: www.europa.eu
Projekta informacija: http://www.celotajs.Iv/Iv/project/14
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Eiropas Regionalas attstibas fon

Si rokasgramata ir sagatavota ar Eiropas Savienibas finansialo atbalstu. Par §is rokasgramatas saturu pilniba
atbild LLTA , Lauku celotajs”, un tas nekados apstaklos nav uzskatams par Eiropas Savienibas oficialo nostaju.
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IEVADS

Sis rokasgramatas merkis ir palidzét uzneme-
jiem ievest tirgl un popularizét vésturiska
mantojuma agrotarisma produktu.

Vésturiskais mantojums agrotUrisma ir par-
mantotas tradicijas lauksaimnieciba, zivsaim-
nieciba, amatnieciba, partikas razosand un
parstradé. Vésturiskais mantojums ir visdaza-
dako véstures posmu, kultdru un tautu ietek-
mes. Nozimigi pagrieziena punkti vésturé, kas
ienesa daudz jauna, ir, pieméram, krusta kari
viduslaikos, Hercoga Jékaba laikmets, muizas
ka saimnieciskas darbibas centri, Latvijas
pirmas neatkaribas gadi ar daudziem jauni-
najumiem lauksaimnieciba, un ari padomju
gadi, kuru atstata ietekme un liecibas k|Gst par
véstures mantojumu.

Vésturiskd mantojuma agrotdrisma produk-
ta pieméri ir apmeklétajiem atvértas lauku
saimniecibas, razojosi lauksaimniecibas uz-
némumi, interaktivi muzeji, privatas kolekcijas
un citas vietas, kur apmeklétaji var iepazit
lauksaimniecibas, lauku amatu un partikas
razosanas procesu vésturi un salidzinat ar
mdasdienu praksi. Vésturiska mantojuma ag-
rotdrisma devize - razoju Sodien, bet zinu, ka
to darija kadreiz!

Rokasgramatas satura:

- Mérka grupas — kam un kapéc interesé vés-
turiska mantojuma agrotadrisms;

Marketinga un popularizésanas pasakumi —
izstades, akcijas, sadarbiba ar organizacijam un
medijiem, tdrisma agentdram, pasvaldibam,
tarismainformacijas centriem, iespiedmateriali;

+ E-marketings—saturs, reklamainternetavide,
e-pasta marketings, socialie tikli, virtuala
reputacija, marketinga kampanu atdeve, sta-
tistika.

Lidz ar So rokasgramatu izdotas vél divas uzné-
méjiem noderigas rokasgramatas, kas pieejamas
art elektroniski vietné www.celotajs.lv:

1. ,Rokasgramata uznéméjam.
VESTURISKAIS MANTOJUMS AGROTURISMA.
Produkta izveidosana.”

Rokasgramata iepazistina ar vésturiska mantoju-
ma pielietojuma iespéjam agrotdrisma.

2. ,Rokasgramata uznéméjam.
VESTURISKAIS MANTOJUMS AGROTURISMA.
Produkta kritériji."

Rokasgramata ietver agro mantojuma taris-
ma produkta kritérijus un to skaidrojumu ar
piemeériem.



VESTURISKA MANTOJUMA
AGROTURISMA PRODUKTA
DEFINICIJA

BAUDI
LAUKUS

AGROTURISMS

Vésturiskd  mantojuma agrotdrisma  pie-
davajums (saisinati — Agro mantojums) ir
apmeklétajiem atvértas lauku saimnieci-
bas, interaktivi muzeji, privatas kolekcijas
un citas vietas, kur apmeklétdji var iepazit
ar lauku dzivi un lauksaimniecibu saistitu
véstures  mantojumu.  Vésturiska  man-
tojuma agrotarisms iepazistina ar lauksaim-
niecibas un partikas razosanas procesiem
no pirmsakumiem [idz masdienu  praksei.
Vésturiskd mantojuma agrotdrisms var bat
mdasdienigas razojo$as saimniecibas, kas
apmeklétajiem piedava ieskatu razo$anas
procesos un ari vésturé. Véstures
mantojuma aspekts iek|auj visda-
zadako laiku un kultaru ietekmes,
kas atstajusas pédas masdienu
lauku dzivé un lauksaimnieciba.







VESTURISKA
MANTOJUMA
AGROTURISMA
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VESTIJUMS




Vadi ,mantojums” un ,vésture” norada uz
pagajusiem laikiem, ar kuriem saistas cilvéku
prieksstati par tradicionalo lauku dzives-
veidu. Raksturigi téli un prieksstati ir Iéns,
nesteidzigs dzives ritms, skaista daba, lauku
viensétas idille, siena smarza, vecmaminas
piragi. Masdienas $ads dzivesveids vairs nav
plasi izplatits, tomér, atskiriba no daudzam
Eiropas valstim, tas pastav. Lidz ar to joprojam
ir iespéjams gan pasu tdrisma produktu, gan
ta marketingu balstit uz istam vértibam, pie-
davat taristiem realu, nevis maksligi iestudétu
pieredzi. Agrotdrisms dod iespéju just dzivi
Ista, stradajosa, liela vai maza lauksaimnieci-
bas uznémuma, zvejnieku vai amatnieku séta.

Piemers:

,Lauku celotajs” izdevis pastkartes, kas rak-
sturo vésturiska mantojuma agrotdrisma
télu. Katrai pastkartei ir trapigs paraksts,
kas raksturo attéla redzamo, raisa domu
par lauku vértibam un labsajdtu.

Cidonias 19b Ziemelu itrons” - atviotis 248 sukadém un tja.

Cidonijas jeb ,Zieme|u citrons” — latvietis Zavé sukadem un
tejai.

—®

Savukart, vésturiskd mantojuma agrotarisms
parada neparrauto saikni starp senakiem
laikiem un muasdienam, uzsver vésturisko as-
pektu un dod informaciju par to, ka konkréta
lauku saimniecibas joma Latvija ir attistijusies.

Marketinga véstijums bds saistits ar tradicio-
nalajiem prieksstatiem par laukiem. BieZi vien
Sie prieksstati ir romantizéti un atgadina skais-
tu pastkarti - idilliskais lauku miers, gotinas un
aitinas, puku plavas, utt. Vésturiska mantoju-
ma aspekts — dzimtas stasts, seno darba riku
kolekcijas, majdzivnieki, vietéjas darzenu un
auglu skirnes - palidz veidot tadu tdrisma pie-
davajumu, kas sasaucas ar Siem prieksstatiem.

2 Interreg ::

Latvija-Lietuva

Latvitis ziema valk siltas zekes un cimd
t0vilna no bV dab3 ganam ata

Latvietis ziema valka siltas zekes un cimdus, to vilna no briva
daba ganftam aitam.



Latviesa sétas dzivibas adere — aka. Latvietis govis sauc upju vardos, lai tas dotu vairak piena.
Jo dzilaka, jo skaidraks udens. ,Latvijas brina” ir Latvija radita piena govju Skirne.

Rudenos latvietis iet meza ,medit” sénes.

A kL¢

Svétkos latviesa maju pilda svaigi ceptu piragu smarza. Latvietis svin gadskartu svetkus, kad galda ce| svetku cepeti.
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Merka grupu un piedavajuma pieméri:

SKOLU GRUPAS

Skolu grupas ir saméra drosa un regulara
mérkauditorija. Tradicionali rudenos un pa-
vasaros tiek rikotas skolu ekskursijas. Skolotaji
programmas visbiezadk veido pasi, sastada
marsrutu, noorganizé transportu, vienojas par
apmekléjumu laikiem un cenam ar apmeklé-
jamam vietam. Skolu grupu regularitati ietek-
mé likumdosanas prasibas saistiba ar skolénu
drosibu. Skolu ekskursiju grupam svariga ir
ne tikai interesanta programma, bet arf drosa
vide.

Piemers:

Lauku séta ,Puteni”
Saldus novads
http://www.celotajs.lv/Iv/e/puteni

K& agro mantojuma saimnieciba iepazisti-
na ar maju vésturi, kas saistita ar izpirksanu
no barona fon Béra un pastavigas saim-
niecibas uzsaksanu.

Macibu ekskursijas var izmantot ari saistiba
ar Latvijas véstures macisanu. Apmekléjums
vésturiska mantojuma agrotdrisma saimnie-
ciba var kalpot ka dziva ilustracija, kas palidz
saprast macibu gramata rakstito, apvienojot
macibas ar izklaidi. Masdienas daudzi lauku
tarisma uznémeéji to var pasniegt ar savu
personisko dzimtas stastu, pieméram, saim-
niekojot atgUtas dzimtas majas, kuras célis
vectévs — 20. gadsimta 20to gadu jaunsaim-
nieks, kur$ sanémis zemi Agraras reformas
laika. lespé&jami arT senaki pieméri, kas raksturo
muiznieku un zemnieku saimnieciskas attieci-
bas 19. gadsimta.

I Latvia K T Ne20834
Lauku séta "Puteni"
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Véstures entuziasti, cilvéki, kas apzina savas
dzimtas saknes, novada véstures specialisti, tai

Muzejs ,Piksas”
Dobeles novads
http://www.celotajs.lv/Iv/e/piksas

Latvijas valsts prezidenta Karla Ulmana

(1877. - 1942.) dzimtas majas riko patrio-
tiskus un pieminas pasakumus.

Muzejs  Latviia, Dobeles novads. Ne39140

ey
[P | _foto ] Specatuacia | avates | art | stisi| atsauksmes | info
- Latvijas pirmd Ministru prezidenta un vélska Valsts prezidenta Kirla Ulmana (1877. -
1942) dzimtss majas, kur 1993. g. izveidoja muzeju. .Piksas” pédéjo 20 gadu laiks ir
piedzivojusas neticamu transforméciju, jo labiekértota apkirtnes ainava un no jauna
ka, kts - 3kanis, kléts. Ekas izvie zicija, kas veltita K. Ulmana
s o o Biond liesbiiecte, Lot ns Rt Waromas
bt s
oo T T I -

Bérniem iecienitakais piedavajums ir maj-
dzivnieku apskate un iesaistisanas dazadas
nodarbés, kur aizraujo3a, bérnam saprotama
veida var uzzinat ko jaunu. Bérnam ir svarigs
ne vien stasts, bet ari iespéja sajust, aptaustt,
izméginat. Vecakiem ir svarigi, lai bérns batu
interesanti nodarbinats, un lai tas ir drosi.

skaita, pasvaldibu specialisti ir specifiska mérka
grupa. Sadam interesu grupam var interesét
pasakumu rikosana vésturiska saimnieciba.

lauku séta ,Caunites”
Ozolnieku novads
www.caunites.lv

lepazistina ar maju vésturi, sadarbojas ar
novada véstures pétniekiem.

. nCaunitEﬁﬂ_ e

2017. gada 5. QU8 pie mums “Caunids™

“Gada llvaks” Gundrs Barups,kurd dalassaistosss atmipds
“Caunias” ). Jovin

Paula Bendrupa lauku saimnlecibas rentrieki

Zvejnieku séta ,Dieninas”
Engures novads
http://www.celotajs.lv/Iv/e/
zvejnieku_seta_dieninas

Saimnieki nodarbojas ar zvejniecibas
arodu jau tredaja paaudzé. lkviens
garambraucéjs var iegadaties kapi-
natas vietgjas zivis. Turistu grupas var
piedalities aktivas atpdtas un kultaras
pasakuma ar satigu zivju smekésanu
(zabaka mesana pie jaras, zvejnieku sie-
vu stastijums un teatrals priekSnesums,
zivju kipinasanas process, degustacijas).
Latviesu virtuve: Kaltétas un kdpinatas
butes, karsti kapinati lucisi un citas zivis,
kas gatavotas péc dzimta mantotam
vietgjam receptém.

Ka agro mantojuma saimnieciba iepa-
zZistina ar zvejnieku darba ikdienu, darba
rikiem.

@_



Daudzi latviesi, kas strada arzemés, vélas atva-
lindjuma atpasties Latvija un paradit valsti ari
saviem draugiem, kas ir no citam valstim. Tie,
kas izveidojusi gimeni ar cittautieSiem, meklé
iespéjas, ka labak un interesantak pavadit
laiku, kad ciemos brauc, pieméram, vira vai
sievas vecaki, kuri Latviju nepazist. Vini meklé
klasisku lauku romantiku, skaistu un kvalitati-
vu vidi. Svarigi ir dabiski produkti, saimnieku
draudziga attieksme un interesanti pavadits
laiks.

Svariga klientu grupa ir kazinieki — daudzi
arvalstis dzivojosi un stradajosie latviesi savas
kazas vélas svinét Latvija un tiesi lauku vidé,
klasiskas latviesu kazu tradicijas (ne tikai etno-
grafiskas). Sados gadijumos labi izmantojams
ir vésturiskais mantojums — gan kazu atrakci-
jam, gan foto sesijam.

I el |
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Piena muiza Berghof,
Skrundas novads
http://www.celotajs.Iv/Iv/e/
piena_muiza_berghof

http://www.pienamuzejs.lv/

Bijusas Sieksates (Berghof) muizas klétt
un sierotava ir izveidots muzejs (no
1985. g.), kur izsekojams piena cels no
govs lidz gatavai produkcijai. Interesenti
var izméginat roku slauksana, kult svies-
tu un degustét pasu ieglto produkciju.

Speciali Piena muzejam tika izgatavota
Didaktiska govs un telin3. Ka jau latvie-
siem pienemts gotinam dot vardus péc
upju nosaukumiem, tad branalas vards ir
Venta, bet telinu dévé par Druvi. Gotinas
un telinu majas ir Piena muzeja, kur vini
Tev pastastis aizraujoso stastu par to ka
rodas piens.




2012. gada asociacija ,Lauku celotajs” veica
aptaujas pétijumu par eso$o un potencialo
klientu interesém. Seit pétijuma rezultatu
apkopojums, raksturojot nozimigakas mérka
grupas:

Vacija

« Vésturiskas pilsétas un vietas (Latvijas vés-
turiska saistiba ar vaciesiem Seit spélé lielu
lomu). Lielaka dala Latvijas muizu ir vaciesu
raditas — tas vaciesos rada lepnumu, skiet
interesanti, rada sava veida piederibas
sajutu.

+ Amatnieciba: sabiedriba, kur gandriz viss
tiek mehaniski razots, ir interesanti vérot,
kadi pirmsakumi bija Siem procesiem.
Turklat, viss, kas ar roku radits, Vacija ir ipass
produkts un maksa daudz vairak, jo tiek no-
veértéts amatnieka darbs.

- lepirksanas: autentisku lietu iegade, vai tie
bUtu lini vai dzintars vai citas skaistas un
noderigas lietas.

- Tradicionalie ciemati un Latvijai raksturigas
ainavas.

- Vietgjais édiens: vaciesi édienu atzimé ka
vienu no svarigakajiem faktoriem celojuma
laika.

+ Sénu un ogu vaksana (vacietis ir un paliek
praktiskas dabas cilvéks — bet uzmanibu,
lielaka dala vaciesu vairs neatskir sénes un
ir izveidojies prieksstats, ka sénes ir indigas
(Vacija daudzi arT saindéjas un nomirst aiz
nezinasanas). MezZa avenes, meza zemenes
vai mellenes Vacija ir liels retums - lielaka
dala pazist tikai maksligi audzétas ogas.
Dzérvenes vispar ir kaut kas nezinams, bet
interesants — reti kur$ vacietis ir redzéjis, ka
tas aug daba (Vacija neaug - tiek ievestas
no Kanadas). Ari briklenes ir interesantas —
Vacija tas sastop vienigi marmeladé, kas ir
populara.

+ Bérzu sulas. Vacija nebUtu iedomajams kaut
ko tadu iegut — koku aizsardzibas dé|. Katra
7ind, tas ir kaut kas neparasts un vaciesi no-
teikti ir zinatkari un vélétos to nogarsot.

- Zalu t&ju vaksana - kadreiz zinama un
mdasdienas pilnigi aizmirsta tradicija. Vacija
plavas ir parsvara apstradatas un ir grati
atrast plavu, kur varétu zalu téjas vakt. Plus
vél zinasanas, kurs augs kam noderigs — to
noteikti ir jaizskaidro. Veselibai tiek pievér-
sta arvien lielaka uzmaniba.




Norvégija

- Norvégiem Latvija interesé aktiva atputa,
ipasi velotdrisms, jo Seit to spéj visi. Tapat
viniem interesé SPA piedavajumi un pirtis.
Aktiva atpUta var tikt kombinéta ar naksno-
sanu SPA viesnica vai relaksaciju pirti.

- Norvégiem patik dzivot brivdienu majas,
gimeném ar bérniem - kempingos, bet pari
labprat izvélétos labas kvalitates, romantis-
ku istabu viesu maja vai viesnica.

- Batisks ir aprikojums un inventars: grils, TV
anglu valoda vai DVD, laivas, velospiédi,
peldvieta, kartes ar pastaigu vai velo mars-
rutiem apkartné, gimenem ar bérniem
- spéllaukums. Tapat batiski, lai tuvuma
batu veikals, kur nopirkt édamo pasu
gatavosanai.

- Norvégi nav lieli piedzivojumu meklétaji,
vini dod prieksroku drosai videi. Tapéc sva-
rigi, lai ar saimnieku varétu sazinaties anglu
valoda. Vietéjo édienu vini nesteigsies no-
garsot, ja vien tas nebds viniem atpazistams
(pieméram, maize, atseviskas zivis, utt.).

Muzeji, dzivas tradicijas, amatu prasmes,
ko piekopj laukos, norvégus interesé. Ari
latvieSu dziedasanas un dejosanas tradicijas
un tautas terpi ir interesanti.

Gimenes ar bérniem labprat apmeklé vietas,
kur var vérot amatu meistarus un lidzdarbo-
ties. Pari vai pieauguso turistu grupas isti
nebUtu gatavas lidzdarboties, tikai skatities.

Kultdras mantojums norvégiem vairak batu
ka pastarpinats elements aktivaja taré.

Baltija Norvégija tiek uzskatita ka jauns
galameérkis un asociéjas ka ,laba kvalitate
par labu cenu”. Norvégiem ir |oti batiski
specialie piedavajumi, cenu atlaides, ka ari
pardevéja laba reputacija un atpazistamiba.
Vini vél joprojam pérk gatavas celojumu
paketes no agentdram, jo uzskata, ka tada
veida sanem labaku cenu. BieZi izdara pirku-
mu reklamas kampanas rezultata.




Anglija

Lielbritanija ir sastopami neskaitami specia-
lizéta tarisma produkti. Pieméram, lielakais
putnu vérotaju tirgus ir tiesi Lielbritanija. Bet
kopuma britus |oti saista Latvijas mezoniga
daba - seviski leilie mezu masivi un purvi,
kas viniem pasiem tikpat ka vairs nav. Vinus
art interesé iespéja ogot un sénot, vérot
dzivo dabu (putnus, zvérus, kukainus). Tas
ir lietas, kas mums ir passaprotamas, bet
pie viniem tiek atjaunotas un saglabatas
no izniksanas ar dazadu vides kampanu
palidzibu.

Lielbritanija ir Joti internacionala sabiedriba,
tapéc cilvékiem jau izsenis izveidojusies
interese par citam tautam un vinu kultd-
ru. Tapéc britu taristus noteikti interesé
vietéjais kultGras mantojums - folkloras
tradicijas, kas viniem pasiem zudusas, ama-
tu prasmes un iespéjas pameéginat un ko
jaunu iemacities.

Briti ari |oti labprat izméginas vietéjo édie-
nu (gan mazak zavétas zivis) un dzérienu.
Labprat apmeklés vietéjo lauku labumu tir-
dzinu, iegadasies roku darbus, kas gatavoti
no dabiskiem materialiem.

Britu celotajus interesé vésturiska arhitek-
tara (pilis, muizas, baznicas, ciemati), ka art
vésture. Tpasi, kas saistas ar 2. Pasaules karu
un Auksta kara gadiem. Vini gribétu redzét
atseviskus militaras véstures objektus, kam
saistosi stasti.

Pasakumos briti bdtu vairak vérotaji ka
[idzdalibnieki.

Britiem patik brivdienu majas, bet arf lauku
majas un nelieli viesu nami ar savu raksturu.

Pirts piedavajumi britus uzruna mazak ka
citu Seit minéto valstu parstavjus. Pirts
viniem ir nesvariga, visbiezak ta paliks
neizmantota.

Lielbritanija ir sen iedibinata un |oti spécigi
tiek lobéta taku tiklu izveide un uzturésa-
na. Britiem |oti patik pastaigu/pargajienu

takas. Labprat izmantos $adu infrastruktdru
apkartné.

Naktsmitnés briti parasti pozitivi novérté
iespéju uzvarit kafiju/téju. Pécpusdienas
téja ir sena britu tradicija, kas V&l joprojam
ir dziva un praktizéta. Ta parasti ir melna
téja. Zalu t&ju drosi vien paméginatu, bet ta
viniem nav saprotama.
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Niderlande

- Niderlandiesi lieldkoties asocijas ka pilnigi
paspietiekami, kas parvietojas ar kempin-
ga auto un visu cejojumam nepieciesamo
(ar1 édienu) ved lidzi no majam. Tomér ari
Niderlandé ir visdazadakas tarisma produk-
tu nisas, un ne visi celo ar kempinga auto.
Lauku tarisma klienti ir galvenokart velotd-
risti, vai tie, kas celo ar auto. Sava celojuma
laika vini vélas izbaudit ari kultdras un vés-
tures mantojuma produktus.

- Niderlandiesi savu celojumu vélas piepildi-
tu ar dazadam aktivitatém un daudzpusigu
pieredzi. Pieméram, daba, kultdras manto-
jums, vésture tiks apvienoti viena celojuma.

Naksnosanai vini dod prieksroku lauku
majam vai viesu majam ar savu sarmu.
Niderlandiesi ir diezgan taupigi. Viniem
netik parmaksat. Drizak piecietis komforta
[imeni (pieméram, apmierinasies ar kopigu
vannas istabu), neka izvélésies paaugstina-
tu komfortu.

Niderlandiesi labprat éstu vietéjos krodzi-
nos vai lauku majas.

Vini, iesp&jams, pat vairak, neka ieprieks
minétie, vélas kustéties uz prieksu, tapéc
naksnosana viena vieta parasti ir ne vairak
par vienu nakti.




Salidzinosi nesen interesi par apmekl&umiem
arpus pilsétam un tradicionalajiem taristu
galamérkiem izrada Japanas tQroperatori.
Vini Latviju uztver ka vienu no valstim kopi-
ga tarisma galamérki, kas ietver Somiju un
Baltijas valstis. Parsvara Japanas taristi ierodas
Baltija caur Helsinkiem, no kurienes ir tieSo
reisu satiksme ar lielakajam Japanas pilsétam.
Pieredze ar Japanas grupam liecina, ka viniem
interesé muasu valstis aktuala cilvéka saikne
ar dabisko, pieméram, arstniecibas augu au-
dzéSana un to izmantosana gan uztura, gan
veselibas laba. Marketinga ir svarigi uzsvért
tradiciju, senas prasmes un parmantotas zina-
§anas par augiem un to izmantosanu.

Piena muiza Berghof,
Skrundas novads
http://www.celotajs.lv/Iv/e/
veselibas_augu_ekspozicija

Saimnieciba iepazistama Vidzemé pla-
saka arstniecibas augu brivdabas ekspo-
Zicija — ~ 300 sugu un skirnu. Ekskursijas
laika var uzzinat daudz jauna par augu
izmantosanas iespéjam partika un cilve-
ka veselibas atjaunosana.
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Agrotarisms ietver pieredzes apmainas grupas
dazadas lauksaimniecibas nozarés — graud-
kopiba, piensaimnieciba, utt. Programmas
sadam grupam ir gan apmekléjumi lielas ra-
70josas saimniecibas, gan ari nelielas, tradicio-
nalas saimniecibas. Abu veidu apmekl&jumi
ir interesanti, jo raksturo patreizéjo lauksaim-
niecibas situaciju Latvija, kad paraléli lielajam
saimniecibam eksisté mazas saimniecibas,
kuras razo savus nisas produktus. Vésturiska
ekspozicija lielsaimnieciba vai iepazisanas ar

Stenlijs Ginsbergs (Stanley Ginsberg),
amerikanu kulinaro gramatu autors
2016. gada ar labiem panakumiem iz-
devis gramatu The Rye Baker: Classic
Breads from Europe and America.
Taja apkopotas vairak ka 70 tradicionalas
rudzu maizes cepsanas receptes gan
no vecas, gan jaunas pasaules valstim.
Ginsbergs ir arl bloga http://therye-
baker.com/ autors, un piedava maizes
cep$anas entuziastiem un majrazota-
jiem braucienus uz dazadam pasaules
valstim, arT uz Latviju, apmekléjot tradi-
cionalas rudzu maizes ceptuves.

tradicionalu saimniecibu, ko iespéjams apvie-
not ar grupas édienreizi, ir patikams iestarpi-
najums programma.

Pieaugot patérétaju interesei par veseligu
partiku, pieaug arl interese par originalam,
nemodificétam skirném un to audzésanu. Lidz
ar to rodas pieprasijums un audzétaju interese
par vésturiskajam skirném, audzésanas un ap-
strades metodém.

2018. gada septembri vadisu 20 maiz-
nieku un maizes cepsanas entuziastu
grupu 12 dienu brauciena pa Somijas
piekrasti un Latviju. lepazisim pilsétas
un laukus, apmeklésim zemnieku saim-
niecibas un graudu dzirnavas, tiksimies
ar nacionalajam maiznieku asociacijam.
Macisimies no maizniekiem, kuri cep
vienu no gardigakajam rudzu maizém
pasauleé.



Programmas pieprasijums no vésturisko
skirnu graudaugu audzétajiem un pét-
niekiem Kanada

»~Against the Grain Farms”
www.againstthegrainfarms.ca

Sts saimniecibas kolekcioné, audzé un
pardod graudaugus un to izstradaju-
mus, saglabajot nemodificétas skirnes
no visas pasaules — sakot no Tibetas
mieZiem lidz Francu grikiem.

| read with great interest the different
tours that you offer for your regions. | am
a Canadian farmer and a 2018 Nuffield
International Scholar in which | will be stu-
dying regionally adaptable cereal grains. |
am most interested in the ethnic diversity
of grains/farms in your area’s of expertise.
Do you have contacts and or tours for whi-
ch I could work with you on to develop a
tour? My website is www.againstthegrain-
farms.ca to learn more about the work |
do in seed restoration and heritage grains.
Perhaps you have suggestions for seed
banks | could also visit.

Ar lielu interesi iepazinos ar jlsu
piedavatajam  programmam. Esmu
Kanadas fermere un 2018. gada Nafildas
(Nuffield) zinatnisko pétijumu stipendi-
ate. Stipendijas ietvaros veikSu pétijumu
par regionali adaptéjamam graudaugu
skirném. Mani |oti interesé dazadas
izcelsmes graudu skirnes un graudko-
pibas saimniecibas, ko jus parzinat. Vai
jums ir kontakti ar saimniecibam vai
programmas, uz kuram balstoties més
varétu izveidot apmekléjumu program-
mu? Majas lapa www.againstthegrain-
farms.ca atradisiet vairdk informacijas
par manu darbu séklu Skirnu atjauno-
sana un veésturisko graudaugu skirnu
audzésana. lespéjams, varat ieteikt séklu
bankas, ko es varétu apmeklét.

About Us

What We Do

Par mums:

Laika, ka censamies standartizét visu
- pat musu édienu, fraze ,viena sékla,
viena labiba, viena izvéle” ir kluvusi par
jaudigu visparzinamu metaforu, kas
apzimé monopolu, launpratigu izman-
tosanu un kaitéjumu. Tas atbalsojas
visapkart — pieaug sabiedribas veselibas
problémas, ietekme uz vidi, samazinas
vietéjas partikas pieejamiba. Rodas jau-
tajums — kas ir jamaina?

,Against the Grain Farms” iestajas par
klientu iespéjam izvéléties. Més audzé-
jam visa pasaulé sastopamas graudaugu
skirnes un ievacam razu, séjam vietéjo
tiro un nemodificéto séklu maisijumu.
Esam rdpigi stradajusi, lai atjaunotu
plasu klastu gan vésturisko, gan jauno
graudaugu skimu, ko varam audzét
tepat uz vietas — muasu augsné, musu
klimata.

Liekot lieta So graudu spéku, més pieda-
vajam izvélei svaigas, veseligas partikas
klastu. Ir pieradits, ka ta uzlabo cilvéka
veselibu un labsajdtu. Ar lepnumu va-
ram teikt, ka mdsu uzdevums ir visiem
patérétajiem piedavat parmainu spéku
—séklu pa séklai.






MARKETINGA UN
POPULARIZESA-
NAS PASAKUMI




Saskana ar daudziem informacijas avotiem,
Latvijas lauku tdrisma visiedarbigakais marke-
tinga kanals ir jasu bijuso, apmierinato klientu
ieteikumi. AT Lauku celotaja” ikgadéja tarisma
uznémeéju aptauja 2017. gada liecina par to
pasu. Otraja vieta ir socialie tikli un tresaja —
vietgjie tarisma informacijas centri. Citi svarigi
avoti ir sava majas lapa, cela norades (piesaista
garambraucosos celotajus), ,Lauku celotaja”
majas lapa, un rezervésanas portali booking.
com un airBnB.com.

Jebkur§ marketinga veids vai kanals prasa regu-
laru darbu un uzmanibu. Jaunam uznémumam
vai piedavajumam ir japiesaista savi pirmie
klienti un jaieiet aprité, izmantojot visdazada-
kas iespéjas.

Maza uznémuma marketinga stratégijas mérkis
ir sasniegt iespé&jami precizu mérkauditoriju ar
jespéjami maziem lidzekliem. Budzetam un
laikam ir savi ierobezojumi, tapat nereti trakst
specifisku zinasanu. Janoskir pasakumi un iz-
maksas, ko uznémuma saimniekam ir izdevigi
veikt pasam, un jaapzinas iespéjas, kur var iz-
mantot dazadu organizaciju un valsts sniegto
atbalstu. Ir nepieciesams but lietas kursa par to,
kadus marketinga pasakumus veic jasu pasval-
diba, vietgjas, regionalas un nacionalas tarisma
un lauksaimnieku organizacijas, lai varétu ie-
saistities un gt popularitati.

»LAUKU CEI;.OTA]A” MAJAS LAPA

3.1. VESTURISKA MANTOJUMA AGROTURISMS —

Latvijas lauku tdrisma asociacija ,Lauku celo-
tajs” 2017. gada izveidoja produkta koncepciju
un pastavigu marketinga ietvaru, izveidojot
vésturiska agrotdrisma mantojuma sadalu
asociacijas majas lapa http://www.celotajs.Iv/
Iv/c/brand/agriheritage?27

Vésturiskda mantojuma agrotdrisma sadala
ir viegli atrodama, meklgjot péc interesem
http://www.celotajs.lv/Iv/search/activities.

Vésturiskda  mantojuma agrotdrisma ievada
lapa atrodama arf saite uz sadalu ,Lauku saim-
niecibas nozares Latvija - interesanti véstures
fakti”. Saja sadala vésturiska griezuma apkopoti
fakti par svarigakajam norisém un parmainu
punktiem lauku saimnieciba Latvija, un i infor-
macija var noderét saimniekiem, planojot un

Apakssadala ,,Saimniecibas”

Saimniecibas, kuras atbilst vésturiska man-
tojuma agrotdrisma  kritérijiem, tiek ieklautas
sadala ,saimniecibas’, ar aprakstu, foto galeriju
un kontaktinformaciju, apraksta noradot pa-
matojumu vésturiska mantojuma agrotdrisma
produktam. Informacija tiek regulari atjaunota
un papildindta péc nepieciesamibas un péc

—®

Vésturiskais mantojums agrotarisma 2 Interreg IS

saimniecibas Latvija-Lietuva

aprakstot savu vésturiskd mantojuma agrotd-
risma piedavajumu.

saimnieku iniciativas.

Piederiba veésturiskajam agrotlrismam neiz-
slédz iespéju izmantot ar citus marketinga
Zimolus vai sertifikatus.



Piemeérs:

Apakssadala ,Marsruti”

Lai piesaistitu vairak tdristus saimniecibam,
tiek veidoti tematiskie vésturiska agrotarisma
marsruti ar apmekléjumiem saimniecibas.
Tie aiztaupa celotajiem planosanas darbu un
viena brivdienu izbrauciena lauj apmeklét
vairakas vésturiska mantojuma agrotarisma

Marsruta piemers:

m Krodzipi  Latvis, Zemgale, Bauskas novads Nr20746
Atpitas komplekss .Mikelis”
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saimniecibas. Marsrutus veido, balstoties uz
saimniecibu atrasanas vietam. Daudzveidibai
un atkariba no marsruta gaitas starp saimnie-
cbu apmekléjumiem ieklauj art citu apskates
vietu apmekléjumus, pieméram, pilsétas un
popularus tarisma objektus, kam cauri ved
marsruta gaita.




llgums: 3 dienas

Kopéjais tlres garums: ~465 km

Marsruta gaita:

Riga - Jirmala - Engure - Talsi - Kuldiga
- Jarkalne - Pavilosta - Aizpute

- Skrunda- Riga

1. DIENA

Riga - Jarmala - Engure - Talsi - Kuldiga
(~190 km)

Dieninas - zvejnieku séta, kur saimnieki
nodarbojas ar zvejniecibas arodu jau tresaja
paaudzé. lkviens garambraucéjs var iegadaties
kOpinatas vietéjas zivis. Taristu grupas var pie-
dalities aktivas atpUtas un kultaras pasakuma ar
satigu zivju smekésanu.

www.celotajs.Iv/Iv/e/
zvejnieku_seta_dieninas

Lauku saimnieciba Kurzemnieki, kura audzé
un parstrada abolus (Zavéti, abolu Cipsi, sulas).
Viesus gaida izzinosa ekskursija, produkcijas
jegade un degustacija. Atrodas |oti ainaviska
vieta — Talsu pauguraines dabas parka.
www.celotajs.lv/lv/e/kurzemnieki

Devinu pakalnu pilséta Talsi. Pilsétai raksturi-
ga Tpatnéja apblve un skatu ainas, pateicoties
deviniem pakalniem: Pilskalnam, Kéninkalnam,
Lecu kalnam, Tigulu kalnam, Sauleskalnam,
Baznickalnam, Krievragkalnam, Vilkmuizas kal-
nam un Dzirnavkalnam. Péc pastaigas pa pil-
sétu var ieiet Talsu Piensaimnieka veikalina un
jegadaties pazistamako no produkcijas ,Talsu
rituli”.
www.celotajs.Iv/Iv/e/talsu_piensaimnieks

Latvijas Lauksaimniecibas muzejs Talsos - iz-
veidots, lai valsts iedzivotajiem un viesiem radi-
tu prieksstatu par Latvijas laukiem, iepazistinat
ar lauksaimniecibas nozaru attistibas vésturi un
popularizét materialas un nematerialas liectbas
par saimniekosanu un dzivi Latvijas laukos no
19.gadsimta beigam lidz masdienam.
www.celotajs.Iv/Iv/e/
lauksaimniecibas_muzejs_talsos

Edinasanas vietas pa celam:

JTupenkrogs”
www.celotajs.Iv/Iv/e/tupenkrogs?lang=Iv

« Zivju restorans ,Bermudas”
www.celotajs.Iv/Iv/e/bermudas

- Kafejnica Cope Ridelos
www.celotajs.Iv/Iv/e/cope

+ Restorans ,Martinelli” Talsos
www.celotajs.Iv/Iv/e/restorans_martinelli

+ Restorans ,Bangert’s” Kuldiga
www.celotajs.Iv/Iv/e/bangerts

Naksnosana Kuldiga:

« Viesu maja Sauleskalni
www.celotajs.lv/Iv/e/sauleskalni

- Viesnica Metropole
www.celotajs.Iv/lv/e/hotelmetropole



2. DIENA

Kuldiga - Jarkalne - Pavilosta — Aizpute -
Sieksate - Skrunda (~125 km)

Kuldiga ar tiltu par Ventu un Ventas Rumba

Lauku maizes cep3ana Bérzinos. Bérzinu
majas cep brinumgardu kviesu un rudzu maizi
péc senam dzimtas receptém. Garsu un smar-
7u maizei piedod Tpasa krasns, kurai ir vairak
nekad 70 gadi. Maizi iespéjams pasatit vai, ie-
prieks piesakoties, izveidot un izcept pasi savu
kukultti.

www.celotajs.Iv/Iv/e/lauku_maizes_cepsana

Baltijas juras stavkrasts Jurkalné

Zivju kupinasana pie Dzintara Zamarisa
www.celotajs.Iv/Iv/e/dzintars_zamaritis

Aizputes Ekovini - Kréslainaja muiZas pagra-
ba var noklausities stastjumu par majas vina
izgatavosanas makslu un degustét rabarberu,
upenu un zemenu vinu kopa ar apkartné sa-
razotajiem lauku labumiem (siers u.c.). Vins tiek
gatavots, izmantojot vietéjo zemnieku sarazoto
produkciju.

www.celotajs.Iv/Iv/e/ekovins

3. DIENA
Skrunda - Saldus - Riga (150 km)

Garikas - pirma saimnieciba, kas Latvija uzsaka
Sitaki sénu audzésanu. Piedava izzinosu ekskur-
siju, dalas ar padomiem un ciena ar ,Imperatora
sénu” merci vai zupu.
www.celotajs.Iv/Iv/e/viesu_maja_garikas

Piena Muzejs. Bijusas Sieksates (Berghof)
muizas kléti un sierotava ir izveidots muzejs (no
1985. g.), kur izsekojams piena cels no govs lidz
gatavai produkcijai. Interesenti var izméginat

Edinasanas vietas pa celam:

+ Spélmanu krogs
www.celotajs.lv/lv/e/spelmanu_krogs

+ Pilsbergu krogs
www.celotajs.Iv/Iv/e/pilsbergi?lang=Iv

« Zaku krogs
www.celotajs.Iv/Iv/e/
krodzins_zaku_krogs

« Piena muizas Rozu krodzins
www.celotajs.Iv/Iv/e/
pienamuizaberghof?lang=Ilv

Naksnosana Skrundas apkartné:

+ Lauku maja Garikas
www.celotajs.Iv/Iv/e/garikas

« Skrundas Muiza
www.celotajs.Iv/Iv/e/skrundasmuiza

« Piena muiza jeb Berghof
www.celotajs.Iv/Iv/e/berghof_muiza

roku slauksana, kult sviestu un degustét pasu
jeglto produkciju. Apskatams dambriezu
darzs.

www.celotajs.Iv/Iv/e/piena_muiza_berghof

Lauku séta ,Puteni” - Lauku séta ,Puteni” ie-
spéjams aplakot Latvijai raksturigos majputnus
un majdzivniekus. Tapat var doties saimnieka
organizéta pargajiena ,Pa barona fon Béra
taku”. Saimniece visiem piedava iepazit tra-
dicionalos gadskartu ritualus, pasiem izzinat
kimenu siera vai kada cita latviesu édiena ga-
tavosanas noslépu
www.celotajs.Iv/Iv/e/puteni

@_



Edinasanas vietas pa celam:

« Skrundas muizas restorans
www.celotajs.lv/Iv/e/spelmanu_krogs

« Skrundas muizas restorans
www.celotajs.Iv/Iv/e/
skrundas_muizas_restorans

Kafejnica ,Dzirnavinas”
www.celotajs.Iv/Iv/e/
kafejnica_dzirnavinas

3.2. DALIBA IZSTADES

Popularas izstades, kuras individuali, sadarbi-
ba ar savu novadu vai kada kopiga projekta
ietvaros piedalds lauku tdrisma uznéméji, ir
,Balttour” un ,Riga Food". ,Balttour” izstadé
2017. gada pabija ~28 000 apmeklétaju. ,Riga
Food " ir partikas nozarei veltita izstade, un ta
ir noderiga ari partikas majrazotajiem. 2017.
gada cetru dienu laika izstadi apmekléja 39 412
interesenti.

Latvijas stends izstadé ,Griine Woche” 2015. gada.

+ Krodzins ,Eglieni”
www.celotajs.Iv/Iv/e/krodzins_eglieni

- Maizes ceptuves ,Laci” kafejnica
www.celotajs.Iv/Iv/e/ceptuve_laci

Sadarbojoties ar nozares tQrisma organizaci-
jam, ir iespéjams piedalities ari starptautiskas
izstadés, pieméram, ,Grine Woche” (Zala
Nedéla) Berling, Vacija. ,Zala nedéla” ir pasau-
les lielakd un nozimigaka lauksaimniecibas,
partikas un darzkopibas izstade, kas 2015. gada
svinéja savu 80. jubileju. Latvija ,Grine Woche”
izstadé piedalas ik gadu, jau vairak ka 20
gadu garuma. 2015. gada Latvija bija izstades




partnervalsts. Tas piesaistija Tpasu uzmanibu
Latvijas stendam un taja parstavétajiem ra-
Zojumiem. Razojosam saimniecibam, ari agro
mantojuma saimniecibam ir labas iespéjas
popularizét sevi, sadarbojoties ar Latvijas sten-
da sagatavosana iesaistitajam organizacijam,
kuras veido izstades stenda koncepciju, apzina
kvalitativus, Latvija razotus produktus stenda
ekspozicijai, suvenirus, izdales materidlus. Tas
ir abpuséji izdevigs darijums, jo organizétajiem
palidz izveidot apmeklétajiem saistosu un kva-
litativu Latvijas stendu, savukart, uznéméjiem
dod iespéju but klat un prezentét savu produk-
ciju izstadé ar ~400 000 apmeklétajiem.

3.3. MARKETINGA AKCIJU
PASAKUMI

Lauku tdrisma un lauksaimnieku organizacijas
riko regularus vai vienas reizes marketinga
akciju pasakumus, popularizéjot laukus. Daliba
tajos uznéméjiem médz bat bez maksas vai ar
nelielam izmaksam, jo Siem pasakumiem tiek
rasts finansgjums.

Piemers:




www.celotajs.lv/atvertasdienas

Reklama — Atvértas dienas laukos 2017.

Piemeérs:




3.4. ORGANIZACIJAS
SADARBIBAI UN ATBALSTAM

Agro mantojuma saimniekiem, ka jebkuram
citam uznéméjam, ir vélams zinat un sadarbo-
ties ar savas nozares organizacijam un valsts
iestadém, kuru atbildiba ir atbalsts un mar-
ketings nozares uznéméjiem. Tdrisma nozaré
atbildiga valsts iestade ir Latvijas Investiciju un
Attistibas Adentdras Tdrisma departaments.
Lauksaimniecibas un lauku attistibas joma
daudzi pasakumi notiek ar Zemkopibas minis-
trijas atbalstu. Dazas organizacijas, kas darbojas
lauku atbalsta un popularizésanas joma:

- Latvijas lauku tdrisma asociacija
“Lauku celotajs”
www.celotajs.lv/Iv/c/prof/marketing
« Agroresursu un ekonomikas institdts
www.arei.lv/Iv/izstades-0

- Biedriba ,Latvijas lauksaimniecibas
kooperativu asociacija” www.llka.lv

- Biedriba ,Lauksaimnieku organizaciju
sadarbibas padome” www.losp.lv

- Biedriba ,Zemnieku saeima”
www.zemniekusaeima.lv

- Nodibinajums ,Fonds Latvijas
lauksaimniecibas attistibai” www.flla.lv
- SIA  Latvijas Lauku konsultaciju un
izglitibas centrs” www.llkc.lv

- Valsts lauku tikls www.laukutikls.lv

3.5. SADARBIBA AR MEDIJIEM

Noderigi ir uznemt sava saimnieciba zurnalistu
grupas. Sada veida var panakt bezmaksas rek-
lamu popularakajos laikrakstos, zinu portalos
un raidijumos. Uznemot grupas, var panakt
plasaku publicitati vienlaikus vairakos medijos,
pieméram, pirms kada jasu rikota pasakuma.
Savukart aicinot individualus Zurnalistus, ie-
gusiet lielaku informacijas apjomu, pieméram,
plasaku rakstu vai interviju. Latvija lauku taris-
ma pagaidam vél neierasta lieta ir sadarbiba ar
blogeriem.

Zurnalistu apmekléjumus  saimniecibas  riko
tarisma marketinga organizacijas, pieméram,
LIAA Tdrisma departaments, ,Lauku celotajs”.
Izvéloties saimniecibas Zzurnalistu apmeklé-
jumiem, tiek nemti véra vairaki apstakli, tacu

pirmkart — cik atraktivs ir saimniecibas pieda-
vajums. Agro mantojuma ekspozicija ir viens
no piemériem, kas razojosas saimniecibas
apmekléjumu var padarit interesantaku, jo
Tpasi, tajas saimniecibas, kur razosanas proce-
sa demonstrésanai ir ierobezojumi partikas
higiénas vai drosibas prasibu dé|. Agro man-
tojuma piedavajums var palidzét ari pagarinat
sezonalitati saimniecibas, piedavajot ko inte-
resantu apskatt laika, kad saimnieciba ,nekas
nenotiek”. Mediju braucienu organizétajiem
ir svarigi ar tas, cik elastigi un profesionali ir
saimnieki sava attieksmé, pielagojoties gan
apmeklgjuma laikam un ilgumam, gan Zur-
nalistu mérkauditorijas vajadzibam. Uznemot
arvalstu zurnalistu grupas joprojam probléma
ir sveSvalodu zinasanu trakums saimniekiem, jo
tulkojums aiznem laiku, ka ari iztrikst nepastar-
pinata komunikacija ar saimniekiem.

Gardumi, dzivniecini, amatu prasmes:
Latvijas un Lietuvas saimniecibas aicina
uz atvértajam dienam

Turismagids | 25. maijs 2017 1522 ) pievienot komentaru

< 6 ) Mini 200 un lauku séta pie Ventspils
9

| Send tehnika ‘Ausekju dzirnavas’ un ‘Mikel

Ausek]a dziravas Vecumnieku novada un atpitas komplekss "Mikelis" pie Uzvaras
Bauskas pusé bis vietas, kas patiks tehnikas entuziastiem.

Ausek]a dziravu pagalma un saimniecibas ékas ir izstadita Latvijas laukiem raksturigo
darbariku, i a i masinu, un sadzives pri
kolekcija. Apmeklétaji var piedalities speka piradzinu un maizes kukuliSu gatavosana,

28. maija pulksten 11 un 13 "Ausek|u dziravu" brivdabas muzeja apmeklétaji gida
pavadiba varés izzinat seno imni un majsaimni i

pielietojumu. Bis iespéja pastradat ar kadu no muzeja priekSmetiem, tvaika masinas
diico$a motora pavadiba aplikot ari citus mehanismus, ar kuriem darbinaja graudu
dzirnavinas, graudu vétijamas iekartas, zagus un citus priekSmetus. Varés ari
iegadaties uzkodas.

Publikacija portala Delfi péc zurnalistu grupas apmekl&juma
saimniecibas, popularizéjot ,Atvértas Dienas Laukos 2017"
akciju.
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3.6. SADARBIBA AR TURISMA
AGENTURAM

Dazkart saimnieki neapzinas, kada veida sa-
darbibu no viniem sagaida tarisma agenti,
veidojot tdru programmas un organizéjot

S
A W
g

Japanas zurnalistu tare pa lauku tarisma
saimniecibam 2017. gada vasara

apmeklgjumus arpus ierastajiem tdrisma ga-
lamérkiem. Atrodoties pa vidu starp klientu
prasibam un saimnieku piedavajumu, ir jaspéj
vienas puses informaciju skaidri nodot otrai
pusei, lai rezultata visi iesaistitie bldtu apmie-
rinati un sadarbiba turpinatos. Svarigakais, kas
tiek sagaidits no saimnieku puses, ir:

- atra reagéSana uz zvaniem un e-pastiem.
Gatavojot programmu, ir svarigs atrums un
savlaicigas atbildes klientiem. Jaapzinas, ka
agentam jaspéj koordinét visi tlré iesaistitie
apmeklgjumi, kas var bdt savstarpgji cits no
cita atkarigi;

- detalizéta un preciza informacija par pakal-
pojumiem un apstakliem saimnieciba. Tas
attiecas gan uz apmekl&juma norisi — ko tiesi
daris un redzés apmeklétaji, gan laiku - cik ilgs
bls apmekléjums, gan uz tehniskiem jautaju-
miem par telpam, stavvietu, labiericibam, gan
iespéju variét programmu atkariba no grupas
interesém un citiem jautajumiem. Lieki piebilst,
ka pie precizas informacijas piederas ari preciza
visa solita izpilde. Tdrisma agentarai klddas un
neatbilstiba solitajam var izmaksat |oti dargi,
tadé| agentdras censas veidot ilgtermina sadar-
bibu ar saimniekiem, kam var uzticéties;

« grupas vajadzibu un noskanojuma izpratne.
Gadas, ka saimnieks, kurs pats ir |oti aizravies



ar, pieméram, vietéjo vesturi vai sava amata ni-
ansém, vélas viesiem to izklastit visos stkumos,
nevérojot vinu interesi vai apmekl&umam
atvéléto laiku. Jaatceras, ka tlrisma brauciena
cilvéks vairak vélas bat izklaidéts, nevis izglitots
vai parslogots ar detalizétu informaciju.

Laba marketinga prakse ir regulari informét

3.7. SADARBIBA AR VIETEJIEM
TIC UN PASVALDIBAM

Ir svarigi iepazities un uzturét kontaktus ar
cilvékiem, kas jdsu novada un pagasta nodar-
bojas ar tdrisma attistibu un marketingu. Tie ir
pasvaldibas tdrisma informacijas centri (TIO),
tdrisma uznéméju apvienibas, asociacijas,
iniciativas grupas vai jebkads cits forméjums.
Tadéjadi noklUsiet vietéja tdrisma aprité un
iesaistisieties kopéja tarisma piedavajuma, lidz
ar to gustot labakas iespéjas piesaistit klien-
tus. Ir loti svarigi vietéjam TIC vai pasvaldibas
specialistam sniegt visu aktualo jasu piedava-
juma informaciju, lai tadéjadi izmantotu visas
TIC sniegtas publicitates iespé&jas — novada
majas lapa, tarisma celvezos un kartés, izsta-
dés, utt. Agro mantojuma piedavajums var
bdt interesants ari novada vai pagasta lauku

sadarbibas partnerus par jaunumiem un iz-
mainam jdsu piedavajuma, satot e-pasta zinas,
tadéjadi apliecinot savu gatavibu turpinat sa-
darbibu un kopa veidot jaunas, atraktivas tdres
vai programmas. Péc apmekléjuma ir veérts
sazinaties ar agentdru, lai iegltu atsauksmes
un uzzinatu, vai ir nepieciesams ko mainit un
pilnveidot.

attistibas specialistiem, novadpétniekiem, ri-
kojot dazadus tematiskus pasakumus. Labas
kvalitates foto attéli ir ipasi svarigi marketinga.
Esiet atsaucigi, ja viet&jais TIC 10dz jums atsatit
savas saimniecibas foto, jo ta jus gan palidzé-
siet veidot labakus un profesionaldkus novada
tdrisma materialus, gan arl iegdsiet papildu
publicitati savam uznémumam. Iztélojieties
sevi TIC darbinieka vieta, kad nedélas nogalé
informacijas centra ierodas cilvéki ar jautaju-
miem — ko pie jums var apskatit, kur Seit var
paést, ka tur var nok|at, ko més tur darisim, vai
tur bUs interesanti? Lai Sie klienti nonaktu jasu
saimnieciba, jums ir jau iepriek$ janodrosina
TIC specialists ar atbildém uz visiem Siem jauta-
jumiem. Vislabak, ja tiesi pirms vai péc aktivas
tarisma sezonas uzaicinasiet TIC darbiniekus
ciemos, un iepazistinasiet ar savu piedavajumu,
lai vini ar parliecibu varétu to ieteikt klientiem.
lesaistiet savas saimniecibas piedavajumu ari
TIC veidotajos vietéjos tlrisma marsrutos.



3.8. IESPIEDMATERIALI

lespiedmateriali — informacijas lapas, reklamas
bukleti, vizitkartes u.c,, ir noderigi izdalisanai
gan apmeklétajiem sava saimnieciba, gan pre-
zentéjot savu saimniecibu tdrisma nozares pro-
fesionaliem vai potencialiem klientiem, pieda-
loties marketinga pasakumos. Lai gan interneta
vide ir daudz nozimigaks marketinga kanals,
tomér ir noderigi, ja tiekoties ar cilvékiem, jums
pie rokas ir kvalitativs, labs informacijas mate-
ridls, kas raisa talit&ju interesi un jautajumus.
Bez Saubam, jusu reklamas bukleta bds noradi-
ta jasu majas lapas, Facebook profila, bloga vai
cita adrese, kur atrodama plasaka un konkréta-
ka informacija. Satura zina, iespiedmateriala ir
svarigi noradit ari atrasanas vietu (vélams kartes
fragments), Tsi raksturot piedavajumu, darba

laikus dazadas sezonas, ieejas maksu. Ka agro
tdrisma saimniecibai jums ir jauzsver vésturis-
kais aspekts, izmantojot dazus nozimigakos
faktus un, iespéjams, vésturiskus foto. Vélams
izmantot art attélus, kuros redzami apmeklétaji
darbiba - ko un ka vini dara jlsu saimnieciba.
VarbUt izmégina kadus darba rikus, apskata
vésturisko tehniku vai tamlidzigi. Jaraugas, lai
foto ir dabiski un nesamaksloti.

Ja esat devusi savas saimniecibas informaciju
jeklausanai novada, Latvijas vai plasaka méroga
tarisma celvezos, kartés vai cita veida marketin-
ga materialos, centieties iegat $os materialus
sava riclba gan talakai izplatisanai, gan ari lai
sekotu lidzi tam, ka jasu piedavajums izskatas
plasaka konteksta un turpinatu to pilnveidot.

3.9. SUVENIRI

Latvija visbiezak ar suveniriem tiek izprasti
Tpasi veidoti priekSmeti ar valsts vai pilsétas
simboliku, ka ari amatnieku izstradajumi, kas
raditi Latvija. Tie nopérkami tdrisma informa-
cijas centros, suveniru veikalos un gadatirgos.
No esosajiem suveniru veidiem, kas ir pieejami
Latvijas naktsmitnés, var minét: pildspalvas,
vannas istabas piederumi: ziepes, informativas

—®

brosdras vai pastkartes ar naktsmitnes kontak-
tiem un simboliku. Tomér arf minétie prieksme-
tiirvairak izplatiti viesnicas vai lielos viesu namu
kompleksos un pieejami bez maksas ka servisa
sastavdala. Savukart, mazas saimniecibas nereti
ta ir pasu saimnieku gatavota produkcija — zalu
téjas, medus, ievarijums, u.c.



SUVENIRU PRIEKSROCIBAS:

suvenirs kalpo ka emocionala atmina par vietu
vai objektu, kuru ir apmeklgjis viesis un vélas
kadu pieminu no vietas panemt lidzi vai uz-
davinat kadam sev tuvam cilvékam. Suveniru
galvena prieksrociba ir ta spéja ilgtermina nest
vietas vai objekta identitati, papildinot cilvéka
emocionalo stastijumu ar vizualu, aptaustamu
vai citadi praktisku informaciju. Ja suvenirs
ir veiksmigi izstradats, tas var nest vietas vai
objekta reklamu gan ilgtermina daudzu gadu
garuma, gan arl kvantitativi sasniedzot jaunus
potencialus klientus.

KRITERLJI VEIKSMIGA SUVENIRA
IZSTRADEI:

« Funkcionals, érti lietojams un kvalitativs.
Suvenirs, kas ir praktiski izmantojams un
atbalsta kadu cilvéka realu vajadzibu, kalpo
ilgak un tiek biezak izmantots un radits sa-
viem pazinam un draugiem. Japardoma ta
funkcionalitate. Pieméram, kabatas nazis,
kas ir skaists un teorétiski funkcionals, bet ta
atvérsanai japielieto liels spéks un izveiciba,
nebas praktisks un atri vien tiks aizmests. Lai
suvenirs batu ilgtermina funkcionals, tam
jabat arm pietiekami kvalitativam, lai tas labi
kalpotu zinamu laika periodu. Nekvalitativs
vai neérti lietojams suvenirs var kalpot ka
antireklama.

+ Suveniram ir savs stasts, pamatojums. Ja
suvenira izstrade ir saistita ar kadu stastu,
legendu, ticéjumu vai vietas nosaukumu,
suvenirs palidzés So stastu aiznest ,tautas”.
Lai stasts bUtu spécigs, tam ir jabat kaut kada
méra patiesam, ticamam un aizraujosam. Tas
var bt stasts ar misticisma pieskanu, stasts,
kas atspogulo dzimtas vai vietas vésturi un
vértibas vai vienkarsi stasts, kas saistas ar
vietas nosaukumu. Galvenais, ka suvenirs
kada veida: vizuali vai funkcionali atspogulo
stastu.

+ Nes noteiktu identitati.
lkviena vieta vai objekts, kas atrodas Latvija,
nes ne tikai lokalo identitati, bet arf regionalo
un latvisko identitati. Tas nenozimé izmantot

visur valsts simboliku vai karoga krasas.
Batiski ir nebat pretruna ar vértibam, kas
identificéjas ar latvisko, valstisko vai regio-
nalo. Pieméram, suvenira izveidé izmantot
materialus, kas iegUstami tepat Latvija, kas
tradicionali izmantoti regiona, un tos veidot
sadarbiba ar vietgjiem amatniekiem. Ja tiek
izmantotas dzivnieku, augu vai citas sim-
bolikas, tad izvélieties tas, kas dzivo un aug
Latvija vai ipasi izplatitas regionali vai lokali.

Musdienigs un inovativs. Lai suvenirs uzru-
natu masdienigu cilvéku, tam ir idejiski un di-
zaina zina jabat gaumigam, ka ari funkcionali
adekvatam musdienu cilvéka vajadzibam
un prasibam. Suvenirs var bat izgatavots
no tradicionala materiala vai tradicionala
dizaina, bet funkcionalitatei tomér ieteicams
bt mdasdienigai. Lai cik interesants buatu
dizains vai ideja, tomér vairakums apmeklé-
taju, funkcionalu vajadzibu vaditi, izvélésies
kurpes, nevis pastalas, un sérkocinus, nevis
divus krama akmenus. Ja spésiet bt ino-
vativi un parsteigt apmeklétaju ar suvenira
ideju, piedavajot ko tadu, kas lidz $im nebus
bijis redzéts, apmeklétajs noteikti bds lepns
par iegadato suveniru un vélésies paradit to
maksimali daudziem cilvékiem.

@_



+ Atbilstoss laukiem un atputai pie dabas.
Gan funkcionali, gan asociativi lauku tarisma
suveniram ir batiski reklamét Latvijas laukus
un dabu. To var panakt gadn ar ideju, gan
materialu, gan dizainu, gan garsam, gan
smarzam. leteicams izmantot dabigos ma-
terialus, raupjas formas, izvéléties funkcionali
tadus suvenirus, kas nepieciesami cilvékam
laukos vai celojuma un atpUta pie dabas.

« Zemas izmaksas razosana.
Gan tarisma mitnes saimnieka, gan ap-
meklétaja interesés, lai suvenirs batu eko-
nomisks. Tas var bdt dargaks, ka masveida
lidzigas funkcijas priekSmets, tomér tam

IDEJAS SUVENIRIEM:

Alus vai vina pudeu korku attaisamie, glazu
un krazu paliktni, daudzfunkcionali kabatas
nazi, termoss, kraizes, T-krekli, pirts cepures un
citi piederumi, téjas izlase no vieté&jam plavam,
virtuves koka piederumi: koka déli, karotes,
lapstinas, u.c., kabatas lukturisi, palielina-

mie stikli, musu pletnes, atslégas piekari,

nevajadzétu sasniegt makslas priekSmeta
vértibu. Suveniru pardosanu nevajadzétu
uztvert ka biznesu, bet ka papildus servisa
un reklamas pasakumu.

- Saistits ar lauku tdrisma saimniecibu:
nosaukumu, interjeru vai piedavajumu.
Tarisma saimniecibas suvenirs ir neliela dala
no visa saimniecibas piedavajuma, tamdé|
batiski, ka tas papildina interjera dizainu,
piedavajuma kompleksu, nosaukumu, utt..

mugursomas vai tarbas, taurinu keramie tikli,
0gosanas un sénosanas grozi, lietusmételi,
pastaisitas ziepes, majas razota lauku labumu
produkcija: vins, siers, medus, ievarijums, u.c.,
rotaslietas, tekstila izstradajumi no dabigiem
materialiem, latviskos rakstos aditas zekes,
cimdi, ausaines, Salles, u.c.




E-MARKETINGS

Ka redzams ieprieks, socialie mediji ir nozimi-
gakais marketinga kanals 2017. gada aptauja-
tajiem lauku tdrisma uznémejiem. Tacu klat-
butne socialajos tiklos, pieméram, Facebook,
ir tikai aisberga redzama dala. Veiksmigam
marketingam interneta vidé ir nepiecie$amas
daudzas, savstarpéji saistitas un rapigi izplano-
tas darbibas. Katram uznéméjam ir jaapzinas
savas iespéjas gan laika, gan prasmju zina, un
jaizplano optimalakais interneta marketinga
variants.
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llustracijas avots: Prezentacija ,Kur satiekas celotajs un cels".
Digitalais marketings lauku tarisma 2016. Liene Kupca.

E-marketings jeb digitalais marketings ir
marketinga pasakumu kopums, kas notiek
elektroniskaja vidé. E-marketings ir pilniba
izmainijis pakalpojumu sniedzéju komunika-
ciju ar klientiem. Ir nacis klat jauns, loti svarigs
aspekts, kas nodrosina panakumus - virtuala
reputacija. Ta veidojas gan klientu véert&juma
un atsauksmju rezultata, gan ari neatkarigi
no tiesas klienta un uznéméja mijiedarbibas -
no informacijas socialajos tiklos un forumos.

E-marketinga pasakumu kopums ietver témas,

kas sikak apskatitas turpmak. Tas ir:

+ E-marketinga materiala saturs un struktara;

« Satura parvaldibas sistémas, blogi;

- Meklétajprogrammas (SEO un SEM reklama);

« Interneta reklama;

« Tiesais e-pasta marketings;

- Socialie mediji;

« Produkta izplatisanas kanali;

+ Rezultatu novértésana, secinajumi un klientu
attiecibu parvaldiba;

- Virtuala reputacija.

Visdm jasu marketinga darbibam jabadt orien-
tétam uz klientu. Tadél, pirms izlemiet, ka vei-
dosiet savu e-marketingu, tieciet skaidriba par
divam jomam:

AdWords, reklamas
Atbalzta inztrumentarijs

Socidlo tiklu konti
Tie, kurus zpéjat apkalpot.

o Inztagram/ Facebook?

Rezervacijas
sistémas

Klientu komvertézanai

E Atsauksmiu vietnes
TripAdvizor

- lepazistiet savu klientu: apziniet tirgu un klien-
tu grupas, iegUstiet visu iespéjamo informaciju,
kas lauj jums veikt mérktiecigas marketinga
darbibas, izprotiet savu klientu vajadzibas;
«Izprotiet pardosanas procesu: apzinieties visus
posmus procesa, kura klients no pirmas infor-
macijas sanemsanas nonak lidz pakalpojuma
iegadei. Vairak informacijas (angliski) http://
searchsalesforce.techtarget.com/definition/
sales-funnel .

Ir svarigi apzinaties klienta domasanas veidu
un savu marketingu ,baveét”, iejatoties klienta
loma. Nedomajiet par to, ka jums ir vai nav ie-
dvesmas uzrakstit idealu marketinga tekstu, ka
jumsir vai nav pietiekamu prasmiju informacijas
tehnologijas, ka pietiks vai nepietiks laika requ-
lari likt jaunumus sava majas lapa vai uzturét
sekotdju interesi socialajos tiklos. ledomajieties,
ka planojat brivu nedélas nogali vai arl esat
jau cela un mekléjat informaciju — kurp gribat
doties, ko redzét, ka justies....un saciet meklét.
Kadus atslégas vardus jus lietosiet? Kadas viet-
nés? Kadu praktisko informaciju meklésiet? Kas
noteiks jasu izvéli? Sada spéle var palidzet ma-
cities no citu kjladam un paskatities no malas uz
savu piedavajumu.



Galvena atskiriba: veidojam ka profesionali,
mekléjam ka patérétaji. Kuru cepuri vilkt2

Atslégvardi:
JUSU vs MUSU

"Kéa ertak?” Ko lieto?
lerices
Parloki

llustracijas avots: Prezentacija ,Kur satiekas celotajs un cels".
Digitalais marketings lauku tarisma 2016. Liene Kupca.

4.1. EE-MARKETINGA
MATERIALA SATURS UN
STRUKTURA

Dazi principi, kas jaievéro, veidojot e-marketinga
saturu un struktaru:

a. saistoss pirmaja bridi;

b. viegli uztverams un parskatams;

c. viegli saprotams un navigéjams;

d. dod pieeju plasakai papildinformacijai;

e. kontaktforma vai cita iespéja tiesai sazinai ar
pakalpojumu sniedzéju;

f. struktOra piemérota un érta lietosanai visa
veida iericés.

Konkuréjot ar visapkart esosas informacijas par-
pilnTbu, ir japanak, lai pirmais skats rada interesi
un vélésanos skatit talak. To panak ar saistosu
foto, skaidru virsrakstu vai nosaukumu un paris
teikumiem vai vardiem, kas uzruna un ieintere-
sé izlasit visu tekstu.

Attéls izsaka vairak neka vardi — muasdienigas
majas lapas piesaista ar vizualo iespaidu,
Tsiem atslégas vardiem un intuitivy, lietotajam

Zargons, o"'{o
kategorijas:
-analizéjiet savas
lapas
apmeklétajus
; J

g Marketings, pardo3ana

Puduri,
Platformas
Aplikacijas
Kartez

Apraksti, saturs
Valoda

Valodas
Attéli
Ticamibas moments

draudzigu navigaciju, nevis ar gariem tekstiem.
Veidojot dizainu saturam, kas bUs skatams uz
datora vai plansetes ekrana, visai pamata infor-
macijai un sadalu izvélnei jaatrodas jau pirmaja
ekrana, lai nebUtu nepieciesams ekranu ritinat
uz leju. Datora un plansetes standarta izméra
(128 x 768) jaietilpina visa batiska sakuma
informacija.

Piemeérs:

www.rozmalas.lv



==

Jaunumi  Pledavajumi  Nakismitnes Restordns Ribbesdzimavas Pirts Calerja  Rezervacia  Kontakti

Lai kurp Tu dotos, piestaj RoZmalas!

mvrﬂﬂﬂmnnqgg!

P

Kad uzmaniba piesaistita, japarliecina klients,
ka jasu pakalpojums atbilst tam, ko vins meklé.
Seit nepieciesama visa veida papildinformaci-
ja. JUs nezinat, kada tiesi ta ir, tadé| piedavajat
visas iespéjas izvélei: pakalpojumi, uznémuma
vésture, informacija par saimniekiem, informa-
Cija par apkartni, ka nokl|at, ko darit apkartnég,
kvalitates garantija, rezervésana, utt. Pamata
informacijai jabat viegli uztveramai un Tsai —
apakstému vai izvélnu veida, zem kuram atro-
dama plasaka informacija.

Piemérs — vesturiska informacija par Ribbes
dzirnavam atpatas kompleksa ,Rozmalas”
http://rozmalas.Iv/Iv/ribbes-dzirnavas/40-
ribbes-dzirnavass

= . — s
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Ribbes dzimavas

Pédéja laika gan datoru, gan mobilo ieri¢u ekra-
nos redzamajam lapam vairak tiek izmantotas
izvélnes, kas atveras, nospiezot uz attiecigas
ikonas.
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Imprimir Historial Pantalla com-
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Elektroniskajos materialos, kas veidoti pdf for-
mata, var izmantot nelielu satura lauku, no kura
saites ved tiesi uz to vietu, kur pdf dokumenta
atrodama intereséjosa informacija. Ja materials



ir attéla formata, ripigi japiestrada pie virsraks-
tiem un nosaukumiem, lai tie ,krit acis” jau no
pirma skata.

Svarigs aspekts ir vienkarsa, intuitiva un viegli
navigéjama majas lapas struktdra, kas ir érta
lietosanai jebkura iericé — sakot no augstas iz-
skirtspéjas datora ekrana lidz mobilajam talru-
nim. Dizainam jaizskatas parliecinodi JEBKURA
ekrana. Lidz $im dizaina shémas bija pielagotas
nemainigai un dazkart sarezgitai majas lapas
uzbavei, kuras augspusé ir plass izvélnu klasts,
visdazadakas opcijas, un tas viss redzams viena
liela ekrana. Ja sadu lapu atver mobilaja iericé,
pilnais apjoms tiek iespiests maza izméra ekra-
na un nekas nav izlasams. Te ir divas iespéjas:

« Responsivs formats, kas pielagojas mazakam
ekranam, saglabajot esoso funkcionalitati. Sis

Piemeérs:

www.pienamuzejs.lv

Majas lapa ir informacija par ekskursijam, eks-
poziciju, atrasanas vietu, naksnosanas iespé-
jam, cenam, sezonas aktualitatém. Ir arl stasts
par piena muizas muzeja izveidosanas vésturi.
Vai § informacija ir érti pieejama celota-
jam mobilaja iericé? Parbaudot izradas, ka
né. Programma izanalizé lapu un norada

ir pasreiz aktualakais risinajums, izstradajot
jaunas majas lapas.

- Specifiska majas lapas mobila versija, sa-
glabajot ar pilno datora versiju. Tas nozimé
papildu programmésanas darbu, nepie-
cieSama arl papildu apkope un uzturésana.
Tam ir jéga tikai tad, ja lapai ir sarezgita funk-
cionalitate, ko nevar pielagot responsivam
formatam.

Tresa iespéja ir izveidot ipasu aplikaciju (APP),
kas darbojas tikai Android vai iOS operétajsis-
témas. Tacu mazajiem un mikro uznémumiem
tas nav piemeérots risinajums.

Ja ir Saubas par to, vai jasu majas lapa ir pie-
lagota mobilas ierices ekranam, to var atri par-
baudit ar interneta riku https://search.google.
com/search-console/mobile-friendly .

nepilnibas, kas jalabo:

1. Teksts ir parak siks, nav izlasams.

2. Satura izkartojums ir plataks par mobilas
ierices ekranu.

3. Nav iestatits skata logs — ekrana redzama dala.

4. Izvélnes sadalas atrodas parak tuvu.

®  http:/pienamuzejs.iv/

A\ Lapas ielades problémas  SKATIT DETALIZETU INFORMACIIU

Lapa nav piemérota
mobilajam iericém
lespéjams, $o lapu bis griiti izmantot mobilaja iericé!
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Novérsiet 3 talak noraditas problémas

©  Teksts ir parak mazs un griti salasams
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Papildu informécija
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Piemers:

http://sipolihome.lv/

Majas lapas pirmaja ekrana butiskaka informa-
cija attélota vizuali - foto galerija un piktogram-
mas. Svarigakais atrodams jau pirmaja ekrana
— vietu skaits, cenas, noslogotibas kalendars,

®  http://sipolihome.lv/

@ Navielades problému  SKATIT DETALIZETU INFORMACIJU.

Lapa ir piemérota mobilajam
iericem

o lapu ir viegli izmantot mobilaja iericé!

®

2 (ESNIEGT GOOGLE SISTEMA

Papildu informacija

4.2. SATURA PARVALDIBAS
SISTEMAS, BLOGI

Jebkuras interneta vietnes saturu ir nepiecie-
sams atjaunot, mainit, pievienot jaunas zinas,
utt. To dara ar dazadu satura parvaldibas riku
palidzibu:

« CMS - satura parvaldibas sistémas, kas
jau ir integrétas interneta lapg;

. Interneta riki ka, pieméram, WordPress,
ko var izmantot interneta vietnes
izveidosanai;

- Argjais saturs, kas ir saistits ar jusu galve-
no majas lapu, pieméram, blogs.

valodas, kontaktinformacija, Fb un Instagram
socialo tiklu saites. Foto izvéle sniedz labu
priekSstatu par atrasanas vietu, apkartéjo vidi,
telpam, értibam.

Ir nepieciesams izmantot dinamisku satura
parvaldibas sistému. Vecas statiskds majas
lapas jaaizstaj ar musdienigakam versijam.
Ja jasu majas lapu veidojis kads profesionals
pakalpojumu sniedzéjs, Idziet vinam instruk-
ciju, ka pasiem atjaunot informaciju. Ja kaut
vai vidéja limeni parvaldat informaciju tehno-
logijas, savu majas lapu varat izveidot pasi, iz-
mantojot tadus interneta rikus, ka, pieméram,
WordPress. Sis riks sakotngji tika radits értakai
blogosanai, td pamatversija ir bez maksas, un
tieSsaisté ir pieejamas daudzas pamacibas lie-
tosana, ka ari atbalsts sarezgitaku uzdevumu
veiksanai.

Kad jasu galvena majas lapa ir pabeigta un
darbojas, varbdt vélésieties izmantot ari



citu komunikacijas veidu, kas nav tiess jasu
pakalpojumu vai uznémuma pamatinforma-
cijas apraksts, bet ir ar to saistits. Sada gadiju-
ma noderigi ir blogi. Blogi papildus reklamé
jasu majas lapas pamatinformaciju, uztur
saikni un informacijas apmainu ar bijusajiem
un potencialajiem klientiem, un ievérojami
optimizé meklésanas rezultatus.

Majas lapu saturs parasti ir stabils, statisks.
Turpreti bloga iesp&jams pastavigi rakstit
jaunu, aktualu un personisku saturu. Tas ir
Tpasdi svarigi tdrisma uznémumiem, jo tiem
klientu individuala pieredze ir izSkirosi svariga.
Potencialajam klientam blogs sniedz dzivaku
prieksstatu par to, kas vinu sagaida. Ja saturs ir
interesants plasakam lokam, lietotdji sak ar to
dalities, tadéjadi uzlabojas attieciga uznému-
ma redzamiba interneta vidé, krajas pozitivie
punkti interneta meklétajos, un pieaug poten-
cialo klientu skaits.

Blogs ari sniedz iespéju kontaktéties un sadar-
boties ar klientiem, kuri var taja publicét savu
pieredzi, fotografijas, uzdot jautajumus, un pat
sakt komunicét sava starpa. Bijusie klienti, stastot
savu pieredzi, iesaka jasu uznémumu. Tas rada
virtualo uzticamibu un piesaista jaunus klientus,
jo sada informacija tiek uzskatita par ticamaku,
neka ,oficiali” zinojumi un informacija uznému-
ma majas lapa.

Blogus var un vajag saistit ar sava uznému-
ma profilu socialajos tiklos, kur publicgjamai
informacijai ir ierobezotaks satura apjoms un
daudzveidiba.

Ja jums nav laika vai vélésanas veidot savu blo-
gu, laba iespéja ir sadarbiba ar tematiskajiem
blogiem. Tie aizstaj kadreizéjos specializétos
drukatos zurnalus. Sadus blogus nereti veido
profesionali blogeri — virtuali Zurnalisti, kuri
piesaista klientus, rakstot par specifisku tému
vai nozari. Paradisanas sados blogos ir |oti sva-
riga, lai panaktu lielaku redzamibu un pozitivu
atpazistamibu. Daudzi no Siem blogiem darbo-
jas ka biznesa uznémumi. Tas nozimé, ka par
informacijas ievietosanu bloga jums var prasit
atlidzibu vai apmainas pakalpojumu, piemé-
ram, uzaicinat blogeri konkréta reizé izmantot
jlsu pakalpojumus bez maksas, ievietot bloga
apmaksatu reklamu, vai ka citadi.

4.3. MEKLETAJPROGRAMMAS
(SEO UN SEM REKLAMA)

Termini SEO (Search Engine Optimization — mek-
létajprogrammas jeb meklésanas optimizacija)
un SEM - (Search Engine Marketing — meklé-
tajprogrammas marketings). Visparéjai izpratnei
— SEO parada jasu lapu kopéjos meklésanas
rezultatos, SEM parada jusu lapu apmaksato
reklamu bloka.
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SEO ir prioritate, jo meklésanas rezultatos jasu
uznémums paradas bez maksas. SEO nodrosi-
na jasu redzamibu interneta vidé, nepieliekot
daudz palu. SEM ir vérts izmantot tad, ja SEO
nedod pietiekami labus rezultatus, lai Istenotu
Istermina reklamas kampanu, ka ari lai rekla-
métu konkrétu piedavajumu ar mérki panakt
noteiktu rezervaciju skaitu.

Ja gribat, lai SEO strada jasu laba, tad jums
jazina, ko meklé jasu potencialie klienti. Tas
nozimé, ka jums jasaprot, kada veida vini doma,
mekléjot savam vélmém atbilstosu brivdienu
vietu interneta.

Vienkarsi izsakoties, Google, Yahoo, Bing un
citam meklétajprogrammam ir liela datu baze,
kura ir sakartots visa veida saturs, kas atrodams
interneta. Taja brid1, kad lietotajs ievada meklé-
taja kadu vardu vai frazi, meklétajprogramma
meklé atbilstosus vardus vai frazes sava datu
bazé un parada attiecigas majas lapas, attélus,
video, datnes un citu saturu. Tas gluZi nav tik
vienkarsi, ka tiek mekléti tikai konkrétie vardi
vai frazes. Meklétajprogramma izvélas arf sais-
tito informaciju, censas ,uzminét’, ko grib atrast



klients un piedavat visatbilstosako informaciju
no interneta resursiem.

Google meklétaja 2016. gada dati liecina, ka
diena meklésana tiek izmantota 5.5 miljardu
reizu. 94% lietotaju dod prieksroku meklé-
sanas rezultatiem, nevis apmaksatajam rek-
lamam. 71% lietotaju atver pirmo vietni, ko
uzrada meklésanas rezultati.

Kas ietekmé jasu uznémuma paradisanos mek-
|63anas rezultatu pirmaja lapa? Meklésanas
algoritms parasti ir rapigi glabats noslépums,
tomér interneta meklétajprogrammu platfor-
mas ik pa laikam publicé ieteikumus, kas var
palidzét sasniegt labakus meklésanas rezulta-
tus. Svarigi raditaji ir, pieméram:

1) Saturs.

Saturs nosaka vietnes vértibu jeb atbilstibu
noteiktai meklésanas rezultatu pozicijai. Nav
viegli izveidot interesantu saturu, bet, citéjot
Google: ,Interesantas vietnes pasas rada savu
atpazistamibu”.

2) Kods.

Specialas programmas, ko sauc par robotiem
jeb zirnekliem (crawlers), skata lapas automa-
tiska reZima, lai tas ieklautu meklésanas serve-
ros. Tas ,redz” tiklu sava Tpasa veida, ignoréjot
visus izskaistindjumus. Roboti jeb zirnek|i skata
tikai tekstu, ne attélus.

3) Autoritate.
Vai citas popularas un autoritativas vietnés ir
saites vai atsauces uz jdsu vietni?

Ka atrast Tstos atslégas vardus, lai meklétaj-
programma starp tUkstosiem vietnu izvélétos
tiesi jaséjo? Ir jasaprot, ka veidojas mekléjamo
vardu virknes. Pieméram, ja meklétaja tiek
ievadits tads visparéjs vards ka ,tarisms”, tad,
visticamak, tiek mekléta visparéja informacija,
nevis iespéja rezervét naktsmitni vai apmeklét
kadu tarisma objektu. Savukart, ja meklétaja
tiek ievadita vardu virkne, pieméram, ,agrota-
risma saimniecibas Madonas novada’, cilvéks
acimredzami vélas atrast konkrétu piedavaju-
mu un apmeklét jasu tdrisma saimniecibu. No
$1 pieméra redzam, ka jasu tekstos jaizmanto
tie pasi vardi, péc kuriem pakalpojumus meklé
jasu potencialie klienti.

Lai atrastu veiksmigakos atslégas vardus:

1. Izveidojiet sarakstu ar visiem, jasuprat, sva-
rigajiem atslégas vardiem, kas saistas ar jasu
saimniecibu un tarismu.

2. Izvértéjiet jusu interneta vietnes apmeklé-
jumu plasmu, ko varétu nest Sie atslégas vardi.
Izvértésanai izmantojiet, pieméram,

Google Keyword Planner interneta riku https://

adwords.google.com/home/tools/keyword-

planner/ vai citas alternativas, pieméram,

Moz Keyword Explorer, Google Trends, Microsoft
Bing Ads Intelligence, Wordtracker's Free Basic
Keyword Demand, Overture Keyword Tool,
Keyword Discovery, Google Keyword Tool.

3. Parskatiet un korigégjiet savu atslégas vardu
sarakstu atbilstosi iegUtajiem datiem.

Necentieties maksligi ,piebazt” savas vietnes
saturu ar atslégas vardiem. Meklétajprogram-
mas $adu pieeju atpazist un attiecigi parvieto
uz zemaku vietu meklésanas rezultatos. Ta vieta
veidojiet logisku, strukturétu un interesantu
saturu.

Google search console https://www.google.
com/webmasters/tools/home?hl=en ir inter-
neta riks, kas |oti labi parada to, ka jlsu vietne
mijiedarbojas ar Google meklétaju. Ar ta pa-
[idzibu var novérot jdsu vietnes statusu un
panakumus. Sis riks pazino par kladam un
jesaka labojumus.

Google 0@

Search Conscle | (o

Welcome to Search Console

4.4. RERLAMA

E-marketings |auj loti atri jebkuru jaunu pakal-
pojumu vai produktu ievest tirgl. Dazadus IT
komunikacijas rikus var izmantot ari uznému-



ma visparigai popularizésanai, tacu vislabak tie
noder konkrétai komunikacijai, lai sasniegtu
noteiktu mérka grupu. Tadéjadi saisinas laiks,
kas nepieciesams, lai saktu atpelnit ieguldito, un
tas notiek atrak, neka izmantojot tradicionalas
reklamas drukatajos medijos, radio vai TV.
Tarisma mazajiem uznémumiem Tpasi intere-
santas var bat tris lietas:
. Tiesa reklama saistitas un tematiski radnieci-
gas interneta vietnes;
« SEM —interneta marketings jeb reklama mek-
|étajprogrammas (Search Engine Marketing);
- Displeja reklama.

TIESA REKLAMA

Sis reklamas veids ir |oti lidzigs tradicionalajai
reklamai drukatajos vai citos masu médijos. To
parsvara izmanto ilgtermina publicitatei.
Daudzas interneta lapas jau ir paredzéta vieta
maksas reklamam, lidzigi ka laikraksta. Sadas
reklamas var bt pastavigas (redzamas vien-
meér), vai arl mainities noteikta ritma. Apmaksa
iespéjama par laika vienibu vai par noteiktu
skatijumu skaitu.

Pie sada veida reklamas pieder ari reklamu por-
tali, kur lauku tarisma pakalpojumus var atrast
atseviska sadala. Reklamas mérkis ir ,bat atro-
damam” sis specifiskas vietnes lietotajam ilgaka
laika posma. Daudzi reklamu portali piedava
ar baneru rekldmu vai Tpasu pozicionésanu sa-
raksta augsgala. Tas var bat noderigi, reklaméjot
Istermina — sezonas vai akcijas piedavajumu.

SEM MARKETINGS

SEM marketings jeb reklama meklétajprog-
rammas ir pakalpojums, kas publicé jasu rek-
lamu attieciga interneta meklétaja rezultatu
pirmaja lapa. Vispazistamakais meklétajs ir
Google, lidzigi strada ari tadi interneta meklé-
taji ka Bing vai Yahoo.

Jasu informacijas paradisanas meklésanas re-
zultatu pirmaja lapa atkariga no meklésanas
atslegas vardiem, kas tiek fikséti, slédzot
lilgumu par marketinga pakalpojumu. Ir art
noteikts jlsu vietnes satura apraksta ap-
joms. SEM marketinga izmaksas atkarigas no
pieprasijuma péc konkrétajiem meklésanas
atslégas vardiem - |oti visparigi vai |oti pie-
prasiti meklésanas vardi var bat |oti dargi, tai
pat laikd mazak specifiski vai mazak pieprasiti

vardi izmaksa maz. Maksajums tiek noteikts
péc skatijumu skaita principa. Tadéjadi, sava
budzeta ietvaros jUs varat jau ieprieks paredzét
savas majas lapas skatijumu skaitu.

Si iespéja noder, ja jums ir kads Tpass piedava-
jums, kas ar sadu aprékinu var atmaksaties.
Pretéja gadijuma tas var bat |oti dargi un ar ne-
pietiekamu atdevi.

Vairak informacijas (angliski): https:/support.
google.com/adwords/answer/17043957hl=en

DISPLEJA REKLAMA

Sis koncepts ir atskirigs, jo tas pielauj “pilnu”
saturu — tekstu, foto, video, utt. un publicé rek-
lamas visdazadakajas interneta vietnés, blogos,
YouTube kanala un citur. Sis reklamas paradas
atkariba no gala lietotaju interesém vai paradu-
miem, ko ieprieks registréjis attiecigais interneta
meklétajs (pieméram, kad lietotajs akcepté sik-
datnes - ,cookies”).

Sis marketinga veids pielauj mérktiecigu rekla-
mu ar istermina rezultatiem: zina sasniedz tikai
tos sanéméjus, kas ir ieintereséti Saja pakalpo-
juma attiecigaja bridi. Apmaksa parsvara notiek
péc CPM — Cost per mille principa, tas ir, noteikta
samaksa, neatkarigi no skatijumu skaita. Ir pie-
ejama arl ,maksa par skatijumu” iespéja.

KA TAS NOTIEK PRAKSE?

Dazadi interneta meklétaji piedava klientam
(jums) personisko kontu, caur kuru tiek parval-
ditas visas jums pieejamas reklamas iespéjas.
Klients iemaksa noteiktu summu, un caur savu
kontu var sadalit So summu noteiktam rekla-
mas akcijam. Sistéma ari piedava konsekventu
statistiku par katras reklamas akcijas generéto
skatijumu plasmu, kas nodrosina talitéju efek-
tivitates izvértéjumu un korekcijas, lai optimi-
zétu atdevi.

Izvéle starp abiem maksajumu veidiem atkariga
no jasu rekldamas kampanas mérka. Lai rek-
lamétu uznémumu ka tadu, labaks bas CPM
princips — noteikta samaksa, neatkarigi no skati-
jumu skaita. Lai reklamétu Tpasus piedavajumus
ar mérki panakt noteiktu rezervaciju skaitu, labak
izvéléties CPC — ,maksa par skatijumu’”.

Salidzinajuma tabula — reklama meklétajprog-
rammas (Net Search) un Displeja reklama (Net
Display) (piemérs: Google)



Kur redzama
reklama

« Google lepirksanas
- Google Kartes
- Google Grupas

- Meklésanas rezultati

- Displeja reklama

- Saistitas interneta vietnes
- Blogi
- YouTube

rezultatos
. I_erobeZots budzets
- Atrs rezultats

Izvéles kritériji

- Redzamiba meklésanas

- Mérktiecigs marketings

- Redzamiba interneta vidé (zimols)

- Istermina rezultats, kas var nest
konkrétas rezervacijas

Pieejamie formati

- Tikai teksts (maks. 4 rindas)

Mediju klasts:
- Teksts
-Video
- Attéli

Maksa

- Maksa par skatijumu (CPC)

- Cost per mille (CPM) — fikséta maksa
- Maksa par skatijumu (CPC)

4.5. TIESAIS E-PASTA
MARKETINGS

E-pasta marketings ir jaudigs un iedarbigs pané-
miens informacijas nogadasanai jasu klientiem.
Klientu nepastarpinatai sasniegsanai tiek iz-
mantoti e-pasta adresu saraksti. Tomér jaatceras
divas svarigas lietas:

- Parak biezi e-pasta satijumi nogurdina sané-
meéju, un pastav risks, ka tie nok|as pie més-
tulém (spam). Lidz ar to turpmakie satijumi
30 adresatu vairs nesasniegs.

+ Likumdosanas datu aizsardzibas prasibas
lauj satit tieSos e-pastus tikai ar sanéméja
iepriek$éju piekrisanu, un adresatam ir jabat
iespéjai atteikties no turpmakas jaunumu
sanemsanas.

Latvija reklamas un marketinga darbibas requ-
|& $adi likumi, kuru aktualas versijas atrodamas
portala www.likumi.lv :

1) Reklamas likums;

2) Informacijas sabiedribas pakalpojumu likums.

Paturot prata ierobezojumus, e-pasta marke-
tings ir laba metode, ka:

« ledibinat tiesu un pastavigu komunikaciju ar
klientiem;

- Atri izplatit zinas par jauniem produktiem,
piedavajumiem un citu batisku Tstermina
informaciju jasu klientiem;

« Veidot saikni ar jasu klientiem;

- Informét par jaunu saturu josu bloga vai
majas
lapa (e-pasti ir dala no jasu komunikacijas
stratégijas);

+ Vairot jUsu uznémuma redzamibu interneta
vidé un reputaciju (regulara, konsekventa
darbiba);

- Sniegt meérktiecigu specifisku  informaciju
noteiktai mérkauditorijas dalai;

- Panakt labus Tstermina rezultatus pardosana
(Tpasie piedavajumi, utt.).

E-pasta marketinga kampanai iesp&jams iz-
mantot tris pamata opcijas:

- TieSo e-pastu satisana no jisu biroja dato-
ra, izmantojot tadus e-pasta klientus ka Outlook
vai Thunderbird. SGtijums sasniedz adresatus, kas
ir attiecigaja adredu saraksta. So var izmantot, ja
adresatu saraksts nav parak gars, jo daudzi e-pa-
sta serveri ierobezo adresatu sarakstu katram
satijumam (visbiezak 100-200 sanéméji). Ja jasu
adresatu saraksts ir garaks, bUs nepieciesams to
sadalft vairakas grupas. Vél viens risks, izmanto-
jot o metodi, ir tas, ka SPAM jeb méstulu no-
teicéjs var ievérot sadus masveida sGtijumus no
jUsu e-pasta doména un pievienot to melnajam
sarakstam.



- Masveida satijumu e-pasta programmas,
ko var instalét jasu datora vai interneta pa-
kalpojuma. Daudzi interneta pakalpojumu
sniedzéji to piedava par papildu samaksu. Saja
programma ir visa nepieciesama funkciona-
litate, lai apmierinatu likumdosanas prasibas
(adresatu autorizacija un atsauksana, datu ba-
zes Sifrésana, utt.), ka arf vairaki dizaina riki, lai
varétu e-pastus izveidot korekta un pievilciga
izskata. STizvéle ir ieteicama, ja e-pasta satisanu
izmantojat bieZi un lai sasniegtu lielu adresatu
skaitu (vairak ka 1000).

- Integrétie tieSsaistes e-pasta marketinga
pakalpojumi, pieméram, Mail Chimp un citi.
Tiem ir specials lietotdja ekrans, kura jas pasi
varat izpildit visas tehniskas prasibas, apstradat
adresatu sarakstu, sanemt statistiku par lasita-
jiem e-pastiem, ka arl izmantot daudzas citas
priekSrocibas. Daudziem no Siem pakalpoju-
miem ir arf bezmaksas versija, kurai, salidzinot
ar pakalpojuma pilno versiju, ir ierobeZota
funkcionalitate, tacu mazam tdrisma uznému-
mam biezi vien ar to pietiek.

4.6. SOCIALIE MEDI]JI

Socialie mediji ir spéks, ko muasdienas nevar
atlauties ignorét ne globalas korporacijas, ne
mazi uznémumi. Tadas platformas ka Google+,
Twitter, Facebook, LinkedIn un vairaki citi ap-
vieno simtiem miljonu aktivu lietotaju.

Socialie mediji ir kolektivas tiessaistes komu-
nikacijas kanali, kuros saturu veido sabiedriba,
publicéjot informaciju, komentéjot, daloties un
sadarbojoties. Starp dazadiem socialo mediju
veidiem ir interneta vietnes un aplikacijas, kas
domatas forumiem, mikro blogiem, socialajiem
tikliem, socialo tiklu lietotaju kopigi veidotajam
interneta vietném, utt.

Socialo mediju nozime tdrisma pieaug. Tie
piedava klientu savstarpéjo komunikaciju, ko
nevar nodrosinat neviena tdrisma organizaci-
ja, un arf tarisma uznémuma komunikaciju ar
klientiem nepastarpinata veida, stiprinot klien-
tu lojalitati.

Klientu savstarpéjas komunikacijas pievilci-
ba slépjas fakta, ka cilvéki vairak uzticas citu

klientu pieredzei, nevis pasa uznémuma mar-
ketinga materialiem. Uznémuma komunikacijai
ir mérkis radit par sevi vislabako iespaidu, ka-
mér klientu savstarpéja komunikéacija ir balstita
pieredzé, un S komunikacija nav saistita ar
personiska labuma gdsanu vai uznémuma po-
pularizésanu. Citu klientu pieredzes stasti tiek
uzskatiti ka godigaki un uzticamaki.

Klientu komunikacijas pieméri skatami visos
socialajos medijos. Pieméram, Facebook klienti
komenté citu klientu komentarus vai izveido
forumus lai uzslavétu, apspriestu vai kritizétu
pakalpojumus. Socialie mediji kalpo ka jauna,
digitala mutvardu reklamas versija. Cilvékiem
ir tendence izvéléties pakalpojumus péc citu
cilvéku ieteikumiem, un tas var notikt ari, izlasot
pozitivu vértéjumu socialajos tiklos.

Otrkart, socialie mediji dod iespéju uznému-
miem uzrunat klientus daudz neformalaka
veida un raisa mijiedarbibu. Tas palidz veidot
attiecibas ar klientiem, lauj viniem izteikties,
justies novértétiem un sadzirdétiem, jo ta
vini var vienkarsak dot savas atsauksmes un
ieteikumus.

Nekada gadijuma nav ieteicams izmantot soci-
alos medijus marketinga bez noteikta plana vai
stratégijas. Ja veicat ierakstus socialajos tiklos,
kad pagadas, nedomajot par savu mérkaudito-
riju vai arf bez konkréta mérka, tad rezultats var
bt tads pats, ka neizmantojot medijus vispar.
Svariga ir regularitdte — cik bieZi publicésiet
jaunumus? 1-2 reizes nedéla ir vélams atgadinat
par sevi, publicéjot zinu un foto par kadu noti-
kumu, jaunumu. Ne vienmeér tas bas kads jauns
pakalpojums vai pasakums. Komunikacijas
uzturésanai der ari ,sikakas” lietas, pieméram,
gadalaiku norises jasu saimnieciba vai apkar-
tné, kas fiksétas kvalitativos foto attélos.

Ja gadas, ka par jasu uznémumu ir izteikts ne-
gativs komentars, nav ieteicams klusét, bet ir
adekvati jareagé, liekot gan komentétajam, gan
citiem saprast, ka rikosieties talak, pieméram,
novérsisiet objektivi konstatétos trdkumus.
Médz but situacijas, kad klientu negativie
komentari ir nepamatoti un viens negativs ko-
mentars raisa turpmako negativo komentaru
lavinu. Tados gadijumos ir japardoma, vai tur-
pinat laut klientiem publicét komentarus.



Socialie mediji arvien vairdk dominé mazo uz-
némumu interneta marketinga. Seit janem véra
dazi punkti:

Socialie tikli apvieno un integré vienkarsas
majas lapas, bloga, klientu attiecibu parvaldi-
bas sistémas, komunikacijas riku, zinu sttisa-
nas un reklamas platformas funkcionalitati;
Klienti par visuzticamako informaciju uzskata
to, kas ieglta no citiem klientiem;

Parasti $is ir bezmaksas pakalpojums;
Mérkauditorijas sasniegsana socialajiem tik-
liem ir lidzvértigi vai pat labaki rezultati neka
e-pasta marketingam, reklamai un lidzigam
metodém;

Ar apmaksata pakalpojuma palidzibu zinu
var izplatit papildus, caur fpasam platformam
(pieméram, Facebook ,Promote this site”);
Informacijas pieejamiba visa pasaulé, patei-
coties integrétajiem automatiskas tulkosanas
rikiem;

Interfeiss piemérots visa veida iericém — da-
toriem, plansetém, mobilajiem telefoniem.

Neviena no $im funkcionalitatém nevar pilniba
aizstat sarezgitakus risinajumus, pieméram,
uznémuma majas lapu, e-pastu, blogu, utt.
Tomér daudzas no tam pilniba atbilst maza
uznémuma vajadzibam un palidz ieekonomét
vismaz dalu no citiem risinajumiem nepieciesa-
majiem resursiem.

Viens no popularakajiem socialajiem medi-
jiem Latvija mazo uznémumu vidd Sobrid
ir Facebook. 2016. gada Facebook bija 1.86
miljardi aktivu lietotaju, un ta ir pasaulé lielaka
socialo mediju platforma. Facebook piedava

FACEBOOK
www.facebook.com

Piemers:

https://www.facebook.com/
sipolihome/

uznémumiem gan maksas, gan bezmaksas
marketinga iespéjas.

- Facebook biznesa lapas piedava uznému-
miem iespéju regulari aktualizét informaciju,
iegUt sekotajus un tiesi uzrunat mérkauditoriju.

- Facebooks Ads reklamas pakalpojums pieda-
va ,maksa par skatijumu” (PPC) reklamas sisté-
mu, ar kuras palidzibu uznémumi var sasniegt
atbilstosu mérkauditoriju, kam interesé vinu
pakalpojums.

« JUsu mérkauditorija var ar jasu iestito saturu
talak dalities caur saviem profiliem un atzimét
,patik’, tadéjadi pievérsot plasakas mérkaudito-
rijas uzmanibu.

Facebook ir érti lietojams, populars ar sa-
biedriba, lauj zinot par jaunumiem piedava-
juma, akcijam, publicét foto un video, vérot
sabiedribas reakciju uz savu piedavajumu.
Sociali aktivi uznéméji ne tikai atspogulo savas
tarisma saimniecibas aktivitates, bet ari dalas
sava viedoklT par, pieméram, nozarei svarigam
ekonomiskam parmainam, norisém sabiedriba.
Tadéjadi tiek veidota ciesaka saikne ar lidzigi
domajosiem klientiem — gan jauniem, gan pa-
stavigajiem. Parasti Facebook profila ir ari saite
uz saimniecibas majas lapu, kura potencialie
apmeklétaji var iepazities sikak ar apstakliem
uz vietas, uzzinat saimniecibas vésturi, pamata
piedavajumu, utt. Ir uznéméji, kas vélas iztikt
tikai ar Facebook profiluy, jo informacijas aktuali-
zé3ana vairakas vietnés prasa parak daudz laika.
Savukart citi nelabprat lieto socialos medijus, jo
tas prasa regularu informacijas atjaunosanu un
papildinasanu.
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@ Akcijas, pasie piedavajumi Facebook profila
redzami bieZi. Tie nekad neatkartojas, pie-
davajums vienmeér ir neparasts un radoss.

Pozitiva atsauksme no sabiedriba pazistamiem cilvékiem kalpo ka papildus reklama.
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e koka, Ronja iemdcijas kapt pa trepém un
. ©@@D draudzéjas ar suniti Taru, jaras krasta gan-

driz nokéram miglu, édam neredli garsigu
svaigi kapinatu stori, tuséjam uz siltas gridas
vannas istaba un plapajam par dzivi ar
Ingusu! @sipoli_guest_house ir baigi forsil




y TWITTER
twitter.com
Twitter ir socialas tiklosanas un mikroblogosa-
nas platforma. 2016. gada tai bija 319 miljonu
aktivu lietotaju. To izmanto gan biznesa uzné-
mumi, gan slavenibas, laiTsa formata paustu ak-
tualu informaciju. Parasti tas tiek darits regulari.
Twitter lietotaji var ievietot 140 rakstu zimju

Piemeérs:

https://twitter.com/pitagi

INSTAGRAM
www.instagram.com

Instagram ir viena no popularakajam socialo

mediju vietném, kas paredzéta attélu un video

ievietosanai. 2016. gada tai bija vairak ka 150

miljonu aktivu lietotaju ménes.

K& vizuali orientéta vietne, Instagram ir ideali
piemérots ar modi, édienu, celojumiem, dizai-
nu un tehnologijam saistitiem uznémumiem.
Instagramu varat izmantot, publicéjot momen-
tuznémumus, kas rada jasu produktus, rikojot
klientiem foto konkursus, utt.

Saiti uz jasu majas lapu iespéjams ievietot tikai
jasu Instagram konta sakumlapa, tacu arf vélak
uz to varat atsaukties, lai generétu lielaku skat-
jumu plasmu jdsu majas lapa.

garus tekstus, tadé| Twitter zinas ir savietoja-
mas ar SMS formatu.

Twitter Promoted Tweets uznémumiem pieda-
va arf apmaksatas reklamas iespéju, lai sasnieg-
tu lielaku mérkauditoriju.

Piemers:

https://www.instagram.com/
rozmalas/

© | Instagram Search ® O o

rozmalas IRZZN B3 -

39posts 197 followers 193 following

Piedavajam telpas svinibam, sarikojumiem un seminariem, 8cinasanu,
akinosanu. www.facebook.com/rozmalas



m LINKEDIN

www.linkedin.com

LinkedlIn tikls, atskiriba no Facebook un Twitter,
jau sakotnéji paredzéts tiklosanai profesionalas
darbibas joma — gan individiem, gan uznémé-
jiem. 2016. gada statistika uzrada 467 miljonus
lietotaju.

JUsu uznémuma lapa LinkedIn tikla |auj paradit
jasu profesionalo darbibu, veidot sakarus ar
citiem uznéméjiem, veikt uz tdrisma industriju
vérstu marketingu. Caur LinkedIn varat atrast
savam uznémumam piemérotus darbiniekus.

Lai gan YouTube www.youtube.com nav soci-
ala tikla vietne, ta ir tresa visvairak apmekléta
interneta vietne pasaulé un talu apsteidz po-
pularitaté citas video vietnes. Dazas iezimes
padara YouTube |oti noderigu tdrisma uzné-
méjiem. Seit var publicét reportazas video no
jasu pasakumiem, iepazistinat ar jaunumiem,
utt. YouTube ir arf sava maksas reklamu prog-
ramma, kas lauj izvietot reklamas citu lietotaju
video klipos. Lietotaji var komentét ievietotos
video, atzZimét ,patik” vai ,nepatik”, iriesp&jams
savienot ar Google+.

YOUTUBE
www.youtube.com

Piemers:

https://www.youtube.com/
watch?v=CaGbCVFHmtl

@Y@ TRIPADVISOR
www.tripadvisor.com

TripAdvisor vietné saturu parsvara rada lie-
totaji. Vini publicé apskatus, komentarus un
vertéjumus par viesnicam, tdrisma objektiem
un pakalpojumiem. Saja vietné ir iespéjams
pievienot foto un video, savu celojumu kartes,
jespéjams pievienoties diskusiju forumiem.
Jebkurs celotajs var izveidot savu domubied-
ru tiklu, kur ieglst padomus un ieteikumus.
Dazkart sie domubiedri dodas kopiga celoju-
ma vai ari celo neatkarigi, tiekoties konkréta
galamerki.

Piemérs:

https://www.tripadvisor.com/Hotel _

Review-g277821-d8133943-Reviews-
Rozmalas-Bauska_Zemgale_Region.
htmI#REVIEWS

Rozmalas
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[y

Lomestprices o yor sy

Dowan Domon

SOCIALO TIKLU KONTU PARVALDIBA

Ja izmantojat vairakus socialos tiklus, ir nepie-
cieSams parvaldit jasu kontus tajos, lai mak-
simali izmantotu iespéjas. Lai socialo mediju
marketings batu veiksmigs, ir svarigs sekojosais:
- Nelaujieties vilinajumam izveidot kontu vai
profilu visas iespé&jamas socialo mediju plat-
formas. Lielakas platformas, ka pieméram,
Facebook, Twitter var bat noderigas gandriz
jebkura veida uznémumam, tacu ir daudzi ne
tik plasi pazistami socialie tikli, kuru mérkaudi-
torija ir kada specifiska nozare, noteikta sociala
vai vecuma grupa.



Esiet konsekventi sava marketinga darbiba.
Marketings socialajos medijos nozZimé re-
gularu zinu publicésanu un regularu sazinu
ar mérkauditoriju — vélams, ik dienas. Sada
prakse jaturpina ilgtermina, un tam jak|dst
par jasu ikdienas rutinu.

Neizmantojiet socialos medijus ka pardosa-
nas platformu. Jasu sociala tikla profils nav
domats, lai caur to pardotu jasu pakalpoju-
mus. Socialie tikli ir iespéja potencialajiem
klientiem jas iepazit. Tiesi aicinajumi pirkt
neiederas tvitojumos vai Facebok ierakstos.

leklausieties sava mérkauditorija. Socialajos
medijos klausisanas ir tikpat svariga ka runa-
$ana. Darbibas socialajos tiklos vairak [idzinas
sarunai, ta nav pardosana. lesaistieties dis-
kusijas un bez liekas kavésanas atbildiet, ja
komentaros ir izteikti kadi jautajumi.

Gadajiet par regularu, interesantu un aiz-
raujosu satura plasmu, kura ir kaut kas vér-
tigs jasu mérkauditorijai. JUsu pirmais solis
socidlo mediju marketinga bas jasu majas
lapa vai blogs un saturs, ko taja publicésiet.
Socialo mediju marketings lauj jums paradit,
kas esat, un dalities savas zinasanas.

Vérojiet sava marketinga rezultatus. Noskai-
drojiet, kuri socialie tikli un kadas maksas
reklamas socialajos medijos piesaista visvairak
skatljumu jasu majas lapai. lzmantojiet secina-
jumus, lai mainftu un uzlabotu savas marke-
tinga darbibas.

Péc tam, kad esat sapratusi, kas ir jasu
mérkauditorija un pieteikusi savu klatbatni
socialajos medijos, bUs nepieciesams tos
profesionali izmantot ilgtermina, pieméram,
pétit jasu mérkauditoriju, lai noteiktu visiz-
devigako laiku jaunu zinu publicésanai vai
iesaistei komunikacija.

BUs nepiecieSams nemitigi izvertét savas
darbibas rezultatus, vérigi sekojot klientu at-
sauksmém un pamanot jaunakas tendences.
Svarigakais ir atrast pareizu veidu, ka uzrunat
savu meérkauditoriju, lai laika gaitad nostip-
rinatu attiecibas ar esosajiem klientiem un
iegUtu jaunus.

4.7. PRODUKTA
IZPLATISANAS KANALI

Péc tam, kad esat potencialajiem klientiem par
savu pakalpojumu vai produktu devusi zinat
interneta vidé, rodas jautajums: Ka klients var
to NOPIRKT? Te nepieciesams izvéléties un
apvienot dazadus pardosanas un izplatisanas
kanalus. ,PardoSana un izplatisana” nozimé
noteikt, kur un ka klients var veikt pasatijumu.
leteicams apsvért un izmantot tris savstarpéji
papildinosas iespéjas:

TIESA PARDOSANA.

Sis ir tradicionals panémiens. Vienkarsi izsa-
koties, klientam ir jasu telefona numurs vai
e-pasts, vind ar jums sazinas, rezervé pakal-
pojumu par standarta cenu, un jds sanemat
pilnu cenu bez jebkadam komisijas maksam.
lespéjams, ka jums ir sava rezervacijas sistéma.
Panakumi atkarigi no jasu pasu spé&jam pie-
saistit klientus caur to, ka savu pakalpojumu
prezentgjat interneta.

TIESSAISTES CELOJUMU AGENTURAS.
Visplasak pazistamas ir Booking.com, caur
kuru rezervé viesnicu un viesu maju istabas,
un HomeAway, kur rezervé brivdienu majas un
apartamentus. Abas strada ar komisijas maksu
10-20%, atkariba no valsts un jasu izvéléta prio-
ritates ranga. Tiessaistes celojumu agentlram
ir liela komerciala jauda, un ar to palidzibu jasu
uznémums var ierindoties pirmaja meklésanas
rezultatu desmitnieka jebkura vietad pasaulé,
ja vien ir izvéléti pareizie meklésanas vardi.
Atcerieties, ka dazas tieSsaistes agentdras pie-
dava izdevigakus nosacijumus, ja pasatijums ir
izdarits caur jasu pasu majas lapu. Tada gadi-
juma vai nu netiek nemta komisija, vai arf ta ir
loti zema.

TRADICIONALIE STARPNIECIBAS KANALI
— celojumu agentdras, tdroperatori, utml. Lai
gan tradicionalie starpnieki piedzivo skarbu
konkurenci no tiessaistes adgentlru puses,
arvalstu marketinga zina tie joprojam ir |oti
efektivi nisas produktu sektora, tada ka lauku
tdrisms. Tie specializéjas noteikta klientu seg-
menta apkalposana, parzina vinu vajadzibas
un intereses tada imeni, ka nespéjat ne jus,



ne tiessaistes celojumu agentara. Savus klien-
tus tie piesaista tada veida, ka rezervé visus
nepieciesamo pakalpojumus un pardod ka
vienu paketi, ka ar uznemas pilnu atbildibu.
Neraugoties uz tiessaistes agentdru milzigo ie-
tekmi, praktiska pieredze rada, ka tradicionalas

agentdras joprojam ir svarigs pardosanas
kanals, ja vélaties aizsniegt arvalstu klientQru.
No otras puses, $is agentlras pieprasa zemas
jasu pakalpojumu cenas, kuram virst liek savu
piecenojumu. Tas var bt 50% un pat vairak.

ATTIECIBU PARVALDIBA

4.8. REZULTATU NOVERTESANA, SECINAJUMI UN KLIENTU

Lai izdaritu secinajumus par visu e-marketinga
pasakumu kopumu, ir nepieciesams izvertét
katru veikto pasakumu atseviski.

TAUSTAMIE UN NETAUSTAMIE REZULTATI
Taustamie rezultati, tadi ka jasu majas lapas
skatljumu un rezervaciju skaits vai klientu
datu bazes paplasinasanas, ir viegli redzami.
Tos var konstatét gan ar daziem jau iepriek$
apskatitajiem interneta marketinga panémie-
niem, gan ari, izmantojot interneta statistiku,
kas aprakstita turpmak.

Ir sens teiciens par marketinga izmaksam:
,Més zinam, ka 70% no tériniem nedod nekadu
efektu — tacu més nezinam, tiesi kuri 70% tie ir".
Muasdienu elektroniskie marketinga riki |auj
daudz labak un atrak kontrolét rezultatus, un
tas palidz samazinat nelietderigas izmaksas.

Biznesa dzives cikla Sie rezultati vienmer ir
saistiti ar ilgtermina attistibu. Interneta marke-
tinga ietekme uz netaustamajiem aspektiem,
pieméram, uznémuma reputacija vai zimola
téls, nav izmérama uzreiz. Tie ir uznémuma
komunikacijas politikas ilgtermina rezultats,
kas vienlaikus ir arf pamats, uz ka balstas uzneé-
muma veiksmiga pastavésana ilgtermina.

KLIENTU ATTIECIBU PARVALDIBA

Maza uznémuma attiecibas ar klientiem ir ipasi
svarigas. Dazkart attiecibas ar labiem klientiem
pariet ari personiska draudziba, tacu pamata at-
tiecibu veido$ana ar klientiem nozimé sistema-
tiskas darbibas ar mérki iepazit savu klientaru,
tas paradumus, intereses un vajadzibas.

ArT nelielos uznémumos iespéjams izmantot
automatizétas sistémas, kas apkopo klientu

datus, atsauksmes, sudzibas, veido klientu sa-
rakstus, palidz planot sabiedrisko attiecibu un
marketinga pasakumus. Lauku tdrisma uzné-
méju vidl pagaidam $adu sistému lietosana
nav izplatita, tacu ikviens uznéméjs var veikt
dazas vienkarsas, praktiskas lietas, lai uzturétu
saikni ar savu klientaru. Pieméram:

« Uzturét klientu datu bazi e-pasta marketin-
gam, informé&jot par jaunumiem;

« Apkopot klientu atsauksmes ar atsauksmju
anketu palidziby;

- lzveidot klientu atsauksmju sadalu sava majas
lapa;

-+ Sekot klientu reakcijai uz jaunumiem sava
uznémuma socialo tiklu profila, izdarit
secinajumus;

+ Veidot jauno produktu iepazisanas akcijas,
balvu izlozes, pasakumus, pieméram, saistiba
ar svétkiem.

Balstoties uz 3ada cela iegUtu informaciju,
uznéméjs iegust prieksstatu par to, ko vélas
klienti, un ka iespéjams precizak veidot savu
piedavajumu. Te jaatceras, ka klienti ir ne tikai
jUsu viesi, bet ari sadarbibas partneri — tarisma
nozares profesionali, tdrisma agentdras un citi.

4.9. STATISTIKA

Datu kopumu, ko ieglst no reklamas, interneta
lapas apmeklgjumiem, e-pasta kampanam
un citiem pasakumiem, dévé par ,Lielajiem
Datiem”. Tas ir milzigs informacijas apjoms par
jasu  pakalpojumu, klientiem, novértéumu,
interesém, utt. Tomér nelieliem uznémumiem,
kadi parsvara ir lauku tarisma uzpémumi, nav
redli Sos datus izvertét pasiem.

@_



Praktiski visos musdienas lietotajos interneta
marketinga rikos ir integréta statistikas izvéerté-
sanas iespéja. Dazas iespéjas:

« Google Analytics ir viens no jaudigakajiem
rikiem, ar ka palidzibu var izsekot visam, kas
notiek jasu majas lapa, pieméram, noveérot,
kas notiek péc e-pasta izsttisanas vai rekla-
mas kampanas.

Izmantojot interneta reklamas pakalpojumus,

ir iespéjams izsekot konkrétas kampanas vai

reklamas statistikas radrtajiem.

- E-pasta programmas, ar kuru palidzibu veic
marketinga zinu satijumus, nodrosina atskai-
tes par izsUtitajiem e-pastiem, nepareizam
adresém, sttljuma piegades statusu, u.c.

4.10. VIRTUALAS
REPUTACIJAS PARVALDIBA

TieSsaistes jeb virtuala reputacija ir jauns ter-
mins, un tas klGst arvien nozimigaks. Stasts ir
par to, ka klienti uztver pakalpojumu, zZimolu
vai produktu.

Uztvere parasti balstas ne tik daudz uz raciona-
liem faktiem, ka uz socialo uzticamibu, kas ra-
dusies ar uznémumu nesaistitu personu - klien-
tu vai interesentu — savstarpéja komunikacija,
no mediju radita téla, vai klausoties, ko runa citi.

Nav iespéjams kontrolét visu informaciju, kas

par attiecigo produktu vai pakalpojumu cirkulé
interneta. Tomér to ir nepieciesams Noverot,
lai izvairitos no parsteigumiem un spétu laikus
reagét. Ir dazadi riki un panémieni, ka kontrolét
un ietekmét jasu virtualo reputaciju:

« Google Alert informés jas par jebkada veida
interneta saturu, kas iek|auj jasu definétos at-
slégas vardus. Ka atslégas vardus ir noderigi
izmantot konkrétus nosaukumus (jasu uzné-
muma nosaukums, pakalpojums, atrasanas
vieta, utt), jo Sie nosaukumi ir unikali, un,
visdrizak, iegata informacija bls patiesa.

- Interneta vietpu monitorings. Seit do-
matas visdazadakas interneta vietnes, kuras
klienti var ierakstit komentarus par savu
pieredzi. Rezervaciju portali parasti informé
jas, sanemot klientu komentarus, tacu citas
vietnes, pieméram, celotaju forumi, to ne-
daris. Esiet atrodami popularakajos portalos
un vietnés, aiciniet savus viesus rakstit ko-
mentaros par jums. lzmantojiet TripAvisor un
GoogleMaps.

« Nebaidieties no negativiem komenta-
riem! Negativie komentari palielina ticamibu
komentariem kopuma. Klidas un problémas
pieder pie biznesa dzives. Tie uznémumi,
par kuriem ir tikai pozitivi komentari, izskatas
aizdomigi un liek domat par manipulacijam.

- Kad vien iespéjams, atbildiet uz kritiku,
izsakiet savu viedokli, iebilstiet, tacu atzistiet
savu vainu, ja kritika bijusi pamatota.




LAUKSAIMNIECIBAS
NOZARES
RAKSTUROJUMS
SODIEN




Vésturiska mantojuma agrotdrisms ir specifiska
piedavajuma dala agrotQrisma. Ta noltks ir
bagatinat agrotirisma kopéjo piedavajumu,
padarit to pievilcigaku, ieziméjot lauku roman-
tiku un vésturi.

Veidojot tarisma produktu un ta marketinga sa-
tury, ir vienlidz svarigi gan parzinat vésturisko
mantojumu, gan ari bt lietas kursa par Sodie-
nas norisém Latvijas lauksaimniecibas nozarés.

Seit ka piemérs Zemnieku Saeimas 2014. gada
datu apkopojums — lauksaimniecibas nozares
raksturojums.

LAUKSAIMNIECIBAS NOZARE
KOPUMA

Lauksaimnieciska razosana, t.sk., partikas razosa-
na dod 5.3% no iekSzemes kopprodukta un 10%
no valsts kopéja eksporta. Lauksaimniecibas
nozare ietver augkopibu, darzenkopibu, aug-
lkopibu un lopkopibu, sékot no tradicionalas
graudu un piena razo$anas lidz dazadiem valstij
inovativiem produktiem, k& krammellenes,
smiltsérkski, gliemeZi, u.c.

AUGKOPIBA

Ar augkopibu Latvija nodarbojas ~ 23 000 da-
Zada lieluma saimniecibas. Galvenas kultaras ir
kviesi, rudzi, miezi, tritikale, rapsis, auzas un griki.
2014. gada tika apséti 655,2 takst. hektaru, kas ir
par 12,2% vairak neka iepriekséja gada. Graudu
kopraza 2014. gada parsniedza 2 milj. tonnu.
Tradicionala uzturvértibam bagata, veseliga ru-
dzu maize Sodien ir viens no Latvijas Zimoliem.
Augkopibas produkti - graudi un rapsis tiek eks-
portéti uz daudzam pasaules valstim.

Darzenkopibas nozaré profesionali darbojas
vairdk ka 480 saimniecibas, kuras kopa audzé
darzenus ~3,8 tOkstosu ha platiba. Galvenas
kultdras, ko audzé saimniecibas, ir galvinkaposti,
ziedkaposti, burkani, sipoli, bietes, kirbji, kabadi,
rutki, raceni, kali. Segtajas platibas (stikla un plév-
ju siltumnicas) kopa apsaimnieko ~38 hektarus
un kopa sarazo ~ 13 tukst. tonnas darzenu (gur-
ku, tomatu). Kartupeli tiek audzéti 27ttkst. ha un
to kopraza 2014. gada bija 493 tukst. tonnas.
Latvija ir inovativi uznémumi, kas videi draudzi-
ga un efektiva veida izveidojusi slegtu platibu
saimniecibas, kur visu ziemu siltuma audzé
ekologiskus darzenus, siltumenergiju iegUstot,
pieméram, parstradajot atkritumus vai biomasas
kogeneracijas stacijas.




AUGLKOPIBA

Latvija audzétie augli un ogas ir ar pasu speci-
fisku garsu, kas raksturiga vienigi sai klimatiskajai
zonai. Abeles tiek audzétas 1230 ha, bumbieres
120 ha, skabie kirsi 62 ha, plames 52 ha, saldie
kirsi 25 ha, upenes 230 ha, avenes 200 ha, zeme-
nes 150 ha, mellenes 130 ha, smiltsérkski 110 ha,
janogas 85 ha, dzérvenes 70 ha, érkskogas 16
ha, cidonijas 12 ha, vinogas 10 ha, kazenes 4 ha
platibas.

No augliem un ogam tiek raZzotas sulas, sirupi, ie-
varijumi, kompoti, sukades, u.c. produkti. Attistas
art sidra un vina razosana. Dzérvenes ir latviesu
veselibas 0ga, kas tiek ar eksportétas. Pie mums
var macities, ka kadra izstradatos purvus par-
vérst augligos dzérvenu laukos.

LOPKOPIBA
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Galvenie lopkopibas sektori Latvija ir liellopu
audzésana, ctkkopiba, aitkopiba un kazkopiba,
putnkopiba, truskopiba un zirgkopiba. Latvijas
apstakli ir labi pieméroti piena un galas razo-
sanai. Ar piena lopkopibu Latvija nodarbojas
21 800 saimniecibas ar kopéjo slaucamo govju
skaitu 165 906. Vidéjais izslaukums no govs
2014. gada bija 5508 kg. Latvija vietu atrod gan
tradicionalas nelielas gimenes saimniecibas, gan
intensivas razo$anas uznémumi, kur govju skaits
ir 100 un vairak slaucamas govis.

Galas lopkopiba attistibu uzsakusi pédéjo 5-7.
gadu laika. Latvija galvenokart audzé cetras
galas liellopu 3kirmes — Sarolé, Herefordas,
Limuzinas un Angus skirnes lopus, ka arf popula-
ras klust Simentales un Hailandes $kirnes. Sobrid
galas liellopu audzésanas nozare Latvija stabili
attistas, galas liellopiem ir izveidota atseviska
ciltsgramata, bet parraudzibu veic galas liellopu
parraugi. Parraudziba atrodas 982 galas liellopu
ganampulki.




INFORMACIJAS AVOTT:

1. Cik maksa “patik”? Prezentacija. Ingus Kramins,

Sipoli “DESIGN" saimnieks.
http://www.celotajs.lv/cont/conf/conference/161122-LC/PPT/
Sipoli_design_221116.pdf

2. Drosiba lauku tdrisma mitné. “Lauku celotajs”,
2008. https://macies.celotajs.lv/course/view.php?id=9

3. E-Marketing for Countryside Tourism. E-KITour, Erasmus.
http://ekit.avaca.eu

4. Ka izveidot tarisma mitnes majas lapu. Lietotaja rokasgramata.
“Lauku celotajs”, 2011.
https://macies.celotajs.lv/mod/resource/view.php?id=55

5. Kultaras mantojuma marketinga stratégija lauku tarismam.
“Lauku celotajs’, 2013

http://www.celotajs.lv/cont/prof/proj/
Interreg_IVA-Heritage_Tourism/heritage_tourism_results_Iv.html

6. Kur satiekas celotajs un cels.
Digitalais marketings lauku tarisma 2016. Prezentacija. L. Kupca.
http://www.celotajs.lv/cont/conf/conference/161122-LC/PPT/L_Kupca_221116.pdf

7.Rekomendacijas mazo uznéméju registracijai un integracijai interneta
biznesu registros.
https://macies.celotajs.v/mod/resource/view.php?id=210









